Pocos ambitos intelectuales han sufrido mayores mutaciones en las
tultimas dos décadas que el estudio de los movimientos sociales: las
explicaciones ideologicas y socioeconémicas gestadas el siglo pasado,
que se presentaron como paradigmas universales, han sido debatidas
¥, en gran medida, desechadas de la mano de nuevas interpretaciones
como las feorias racionalistas o la teoria de las identidades colectivas,
mucho mas sofisticadas que sus antecesoras y construidas desde
perspectivas interdisciplinares. Sin embargo, el presentismo ha sido 8
la norma usual, y la perspectiva historica reiterada como una necesidad T?n '
por todos los especialistas, ha sido escasa y limitada al siglo pasadoo
sus prolegémenos. De ahi que un primer objetivo de este libro sea llevar
a cabo una relectura de las teorias disponibles acotidndolas desde la
historia, tomando también en consideracion los movimientos sociales
medievales y altomodernos.
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En otro orden de cosas, la acumulacion en los ultimos afios de
: hallazgos intelectuales de novedades tedricas, gestadas en disciplinas
| con frecuencia incomunicadas y rara vez editadas en espaiiol, ha
introducido una indudable confusién en el tema a efectos didécticos,
por ello esta obra ha sido redactada de forma clara, sintética e
intelectualmente abierta, para que pueda ser empleada como
instrumento orientador de la docencia o la inyestigacion.
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I. EL CONCEPTO DE CONFLICTO SOCIAL

[.1. INTRODUCCION

1.1.1. Consideraciones generales

Los sucesivos repasos historiogrificos sobre las aportaciones
recientes hechas desde Espana al estudio de los movimientos
sociales no pueden ofrecer un panorama mas desolador: deszer-
to', secano?, atraso’ o pdlido reflejo de las corrientes historio-
grificas extranjeras* son las conclusiones de sus autores. Entre
otras criticas, se considera que las aportaciones tedricas son es-
casas, que las renovaciones conceptuales foraneas han llegado
a Espana con retraso y, por tltimo, que al haber sido elabora-
das tomando en consideracién procesos historicos diferentes,

I Asi se expresa Santos Julid en Historia social/sociologia histdrica, Ma-
drid, 1989.

2 Asi titula el capitulo correspondiente a Espana |. Casanova en La busto-
ria social y los historiadores, Barcelona, 1991,

* A esta conclusion llega Carlos Foreadell en «Sobre desiertos y secanos:
L.os movimientos sociales en la historiografia espanolas, en Historta Conten-
pardnea, 7, 1992, pp. 101-116.

+ Asi describe la sitnacion espaiola M, Pérez Ledesma, «Cuando lleguen
los dias de calera (Movimientos sociales, teoria ¢ historia)», en Zona Abierta,
69, 1994, p. 56.
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su aplicacién a la labor investigadora no ha dado los frutos es-
perados o se han asumido desde posicionamientos dogmaticos
y obsoletos’.

Aunque estas valoraciones se circunscriban al campo histo-
riografico, similares o parecidas conclusiones podrian extraer-
se del panorama vigente en la Sociologia, las Ciencias Politicas,
la Psicologia, la Antropologia y otras disciplinas que tratan,
desde perspectivas diversas, el tema del conflicto social °.

Los repertorios teéricos y metodolégicos que dominan al
dia de hoy el estudio de los movimientos sociales, fraguados
basicamente entre socidlogos, politélogos y especialistas en
Historia Contemporanea, muestran un acusado presentismo
que limita notoriamente su validez como teorias propiamente
dichas del conflicto social; en realidad, dado que sus referentes
empiricos se limitan al mundo contemporaneo, bien podrian
considerarse mas como generalizaciones. Conceptos tan bisi-
cos como movimiento social o movilizacion se entienden expre-
samente como fenémenos contemporianeos’, alumbrados al
calor del ciclo de las revoluciones burguesas, el movimiento

5 |. Alvarez Junco habla de la aplicacién reiterativa y acritica del paradig-
ma heredado, es decir, del modelo analitico marxista; sustituido en los tlti-
mos aios por el todo vale. Cfr. «Aportaciones recientes de ciencias sociales al
estudio de los movimientos sociales», en C. Barros, Historia a debate, Santia-
go de Compostela, 1991, T. 111, p. 99.

“ Basta con ojear cualquier manual sobre teoria del conflicto social para
comprobar que las aportaciones espafiolas son escasas o nulas. Por ejemplo:
P. Sztompka, Sociologia del cambio social, Barcelona, 1995; J. Rex, El conflicto
social, Madrid, 1985; A. de Francisco, Sociologia y cambio social, Barcelona,
1997; o ]. Freund, Sociologia del conflicto, Madrid, 1995.

" Asi opina S. Tarrow en E!l poder en moviniiento. Los movimientos socia-
les, la accion colectiva y la politica, Madrid, 1999; e incluso en la definicién de
movimiento social que hacen Gusfield y Heberle en la Enciclopedia Interna-
cional de Ciencias Sociales, Madrid, Aguilar, 1975.

El concepto de conflicto social

obrero y los grupos que actuaron en el transito del siglo xviir al
X1X. Es mas, se han tenido en realidad mucho mas en cuenta los
llamados nuevos movimientos sociales del mundo actual —a
partir de los anos sesenta— que las movilizaciones contempo-
raneas anteriores.

Ciertamente, el desinterés ha sido, salvo excepciones, mu-
tuo, puesto que los estudiosos de los movimientos sociales
preindustriales han ignorado casi por completo las nuevas pro-
puestas tedricas, con la argumentacion de que muestran muy
serias limitaciones de cara a su aplicacion para periodos anterio-
res al mundo contemporaneo. Por su parte, los sociologos y po-
litélogos prestan poca atencion en general a los trabajos de los
historiadores, y los contemporaneistas preficren leer a los socio-
logos que a sus colegas modernistas o medievalistas. De este
modo, ignorindose mutuamente, el progreso real de nuestro
conocimiento del conflicto social viene a ser una sucesion de
modas, insuficiencias y, a la postre, criticas y lamentaciones®.

En Ciencias Sociales —y en general en cualquier ciencia—,
una teoria no se puede construir tomando en consideracion tan
solo una parte de la realidad que se pretende conceptualizar,
antes al contrario, y como decia el maestro Charles Tilly °, hay
que analizar procesos amplios y hacer comparaciones enormes.
Lo contrario no es sino generalizar, es decir, una version vulga-
rizada de la verdadera teoria.

& Sobre los avatares de la relacion entre sociologia e historia, vzd. S. Julia,
op. cit.; Ch. Tilly, As Sociology Meets History, Nueva York, 1981; P. Burke, So-
ciologia e historia, Madrid, 1988; Th. Skocpol, «Temas emergentes y recu-
rrentes en sociologia histéricas, en Historia Social, 10, 1991, pp. 101-134; v
L. Paramio, «Defensa e ilustracion de la sociologia histéricas, en Zona Abier-
ta, 38, 1986, pp. 1-18.

* Ch. Tilly, Grandes estructuras, procesos amplios, comparaciones enor-
mes, Madrid, 1991,
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Los dos problemas que acabamos de enunciar estan detras
de la génesis de esta obra: hecha desde una percepcion crono-
I6gica amplia, incluyendo el mundo medieval y moderno, y que
partiendo de ello pretende matizar, desde la historia, las pro-
pucstas tedricas recientes sobre el conflicto social procedentes
de la sociologia y otras ciencias sociales.

En la redaccion del texto se han eludido, salvo contadas ex-
cepciones, los referentes empiricos probatorios, que hubiesen
aumentado, a mi juicio innecesariamente, la extension de este
libro. En cualquier caso, la mayoria de lo que aqui se dice es de
aplicacion a periodos preindustriales; y son los conflictos me-
dievales y modernos los que he tenido usualmente en el pensa-
miento al escribir estas paginas.

Por otro lado, la redaccion se ha planteado en términos di-
décticos, procurando, aun a costa de la brillantez expositiva,
enfocar los problemas de forma sistematica y abierta, mos-
trando al lector, sea un estudiante o un especialista, de una
lorma clara y concisa las principales posibilidades analiticas
que a mi juicio existen, por las que a menudo habra de tomar
partido intelectual, algo ineludible en un tema tan complejo y
apasionante como es el conflicto social. No recurrir a un plan-
teamiento dogmatico, sino abierto, no es una mera cuestién
intelectual, sino que también lo es metodolégica: cuando se
estudian los procesos sociales desde una perspectiva histérica
—no meramente hipotético-deductiva, como hacen con fre-
cuencia los sociélogos—, los hechos deben ocupar el lugar
que les corresponde vy las teorias no pueden convertir a la in-
vestigacion empirica en una labor de recoleccion de pruebas,
sino que cualquier propuesta tedrica habra de partir de las evi-
dencias factuales. Por este motivo no se ofrece al lector o in-
vestigador una propuesta cerrada, sino un abanico de posibili-
dades tedricas exhaustivo.

El concepto de conflicto social 5

A un nivel todavia mas general, cuando se adopta una pers-
pectiva histérica (que también deberian tener los estudios sobre
el mundo actual) lo que sucede es que, al ampliar el panorama
de hechos tomados como referencia empirica, las coincidencias
disminuyen, las posibilidades de desarrollo causal se diversifi-
cany las construcciones teéricas de la sociologia y otras ciencias
sociales dificilmente resultan convincentes si no sufren un pro-
ceso de simplificacion y eliminacion de sus componentes no ge-
neralizables. Paralelamente, el eclecticismo termina por conver-
tirse mas en una necesidad impuesta por el rigor intelectual y
la practica investigadora que en una decisién metodolégica ex-
presa,

1.1.2. El conflicto social: definicion

Los movimientos sociales han sido siempre entendidos como
momentos decisivos por sus protagonistas y la respuesta mas
comin desde los grupos dominantes ha sido, légicamente, cri-
minalizarlos en términos éticos y tratar de impedirlos en térmi-
nos politicos. Por eso la historia de los movimientos sociales es
un campo historiogrifico especialmente apropiado para rastrear
las conexiones existentes entre historia y politica o, a nivel mas
general, entre las ciencias sociales y su entorno social 1",

Hasta las revoluciones burguesas o liberales y la entrada en
escena de la historiografia que trataba de justificar sus proyec-
tos revolucionarios, el conflicto es interpretado siempre en tér-
minos de catastrofe social y criminalizado en términos morales.

([t}

Véase J. Fontana, Historia. Andlisis del pasado y proyecto social, Barce-
lona, 1982; ]. Casanova, La historia social v los bistoriadores, Barcelona, 1991
y G. Haupt, E{ histortador y el movimiento social, Madrid, 1986,
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Por otro lado, la protesta colectiva fue siempre considerada un
delito penal, y extremadamente grave, hasta los regimenes libe-
rales''.

El cristianismo mantuvo desde sus mismos origenes una ac-
titud hostil hacia cualquier forma de rebeldia o de simple opo-
sicion al orden vigente. La famosa recomendacién de san Pa-
blo a los romanos, «Todos han de estar sometidos a las
autoridades superiores, pues no hay autoridad sino bajo Dios,
y las que hay por Dios han sido establecidas y los que la resisten
se atraen sobre si la condenacién», es un buen indicativo de la
actitud que de forma ordinaria se transmitié desde la ctipula
eclesistica a la comunidad de fieles 2.

Esta criminalizacion moral de la rebeldia no sélo debe in-
terpretarse en términos religiosos o doctrinales, sino relacio-
nindola con la concepcién general del orden social que se tenia
desde la Edad Media. Este concepto se basaba, como es sabi-
do, en una interpretacion de la realidad como inmutable, sujeta
a un ciclo, la famosa rueda de la Fortuna, sélo alterada por la
voluntad de Dios . La rebelién contra el orden establecido era
pues una destruccion indtil y como tal valorada siempre en tér-

"' Como es sabido, el derecho de peticidn y, por extensién, el de recurrir
las decisiones piblicas estd recogido al menos desde las Partidas de Alfon-
so X (incluso en el Fuero de los Espasioles de Franco), pero era un derecho
que habia de hacerse siguiendo los cauces judiciales o administrativos prees-
tablecidos por el poder. Vid. G. Villapalos, Los recursos contra los actos de go-
bierno en la Baja Edad Media, Madrid, 1971. Para las previsiones legales
preindustriales en Castilla véase, por ejemplo, la legislacion contra Ligas y
manipodios en la Novisima Recopilacién.

12 Epistola a los romanos, 13.

" Sobre el concepto de orden, véase el articulo de Gémez Centurién en
J.N. Alcala-Zamora (ed.), La vida cotidiana en la Espasia de Velazquez, Ma-
drid, 1984.

El concepto de conflicto social 7

minos de catdstrofe. Unicamente resultaban inteligibles, y tam-
poco sancionadas positivamente, las luchas en el seno de la
aristocracia feudal o las guerras entre reyes.

En los altimos siglos de la Edad Media todo el entramado
intelectual, politico y socioeconémico entré en crisis ' y con
este proceso hicieron su aparicién planteamientos ideolégicos
y actitudes sociales en cuyo entorno se gestaron una sucesion
de grandes revueltas populares, a menudo vinculadas con rein-
terpretaciones igualitaristas del cristianismo o como respuesta
al endurecimiento del sistema sefiorial, a los primeros embrio-
nes de economias capitalistas en Flandes e Italia y al resto de
los procesos en los que germind la Modernidad.

Europa empez6 a convivir con las revueltas sociales, pero
eso no significé que se racionalizasen y, en consecuencia, que
surgiese un nuevo concepto de conflicto social.

Para los teéricos del Absolutismo y el Renacimiento el con-
flicto empieza ya a ser algo comprensible (teoria de la resisten-
cia a la tirania), pero no las revueltas populares, que siguen cri-
minalizadas . Los libros de teoria politica se ocupan con
trecuencia del tema de las rebeliones, aunque fundamental-
mente desde un punto de vista funcional: los mecanismos que
se podian adoptar desde el poder politico para impedirlas.

En cualquier caso, permanece una interpretacion elitista de
los movimientos sociales, justificables en determinados casos,
pero nunca cuando su protagonista son las masas plebeyas.
Quevedo sintetizard en unos versos la concepeién vigente so-
bre la rebeldia popular:

** Sigue siendo una lectura imprescindible ]. Huizinga, E/ otoiio de la
Edad Media, Madrid, 1997.

" Véase H. Kamen, Nacimiento y desarrollo de la tolerancia en la Europa
Moderna, Madrid, 1967,




8 Pedro L. Lorenzo Cadarso

El vulgo es sin rienda
ladrén homicida,
reniega el castigo

da coz ala vida.

Pero el mismo autor, cuando se plantea el problema de la
injusticia en términos mas intelectualizados, mas elitistas por
tanto, no duda en sumarse a las criticas al poder tirdnico desde
una perspectiva alejada de las doctrinas del cristianismo tradi-
cional:

No es la obediencia mortificaciéon, que noblemente reconocen las
grandes almas vasallaje a la razon y a la piedad y a las leyes. Quien a
éstas obedece. bien manda; y quien manda sin haberlas obedecido,
antes martiriza que gobierna. (...) Aquella escandalosa sentencia, que
insolente y llena de vanidad hace formidables a los tiranos: sic volo,
sic iubeo, sic pro ratio voluntas; asi lo quiero, asi lo mando, valga por
razon mi voluntad .

En la Tlustracion comienzan a abrirse camino interpretacio-
nes menos moralizantes del conflicto social, dentro de las nue-
vas teorfas politicas de la Tlustracién y del protoliberalismo y,
mis que nada, relacionandolo con la idea del progreso .

Las ideologias decimonénicas (marxismo, liberalismo, etc.)
convierten al conflicto social, especialmente al de caracter re-
volucionario, en un punto de referencia basico para explicar su
concepcién de la Historia de la Humanidad, entendida como
una sucesion de estadios en continuo progreso, de culturas en

contacto y conflicto y de naciones y pueblos en lucha. Los fun-

6 Franciso de Quevedo, Politica de Dios, gobierno de Cristo, en Obras
Completas, Madrid, Aguilar, 1932, 2 vols., pp. 379 y 479.
" Véase ]. B. Bury, La idea del progreso, Madrid, 1971.

El concepto de conflicto social 9

damentos de la interpretacion decimonénica del conflicto, que
s¢ mantienen hasta bien entrado ¢l siglo xx, podrian ser los si-
guientes:

1. Valoracién de determinadas formas de conflicto y de re-
beldia como factores de progreso social.

2. Concepcion elitista del conflicto: sélo son significativas
las revueltas con objetivos politicos y protagonizadas
por grupos con ideologias formalizadas. El resto son
obra de agitadores profesionales, de grupos fanaticos o
revueltas fruto de la desesperacion.

3. Se comienza a prestar atencién a los conflictos popula-
res, sobre todo gracias al marxismo y al interés por la
cultura popular visible en determinados grupos conser-
vadores.

Desde finales del siglo X1, las viejas interpretaciones zdeolo-
gicas, al modo de Tocqueville '*, dejan paso a otros enfoques re-
novadores, influenciados por la psicologia —y el psicoanalisis—,
como la teoria del contagio emocional, y el estudio del compor-
tamiento de las masas, cuya irrupeion en la politica levantaba
una mezcla extrana de esperanza, miedo y asombro, desplaza
en gran medida al de las élites intelectuales de los movimientos.
Mas adelante, de la mano de la psicologia conductista, del fun-
cionalismo, del marxismo y de la historia econémico-social, los
procesos estructurales —cambios sociales y econémicos— y
los psicosociales —teoria de la privacion relativa— supondrin
sendos avances en el conocimiento del comportamiento colec-
tivo.

' Véanse A. de Tocqueville, I Antiguo Régimen y la revolucion, Ma-
drid, 1968 (escrito en 1856); ¢ td., La democracia en América, Barcelona, 1985,
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En este ambiente intelectual entraran en escena las nuevas
ciencias sociales, fundamentalmente las ciencias politicas, la
sociologia, la psicologia y la antropologia, aportando al estudio
del conflicto social enfoques mucho mas conceptualizados que
los usuales en la historia y ampliando la gama de hechos socia-
les considerables como formas de conflicto . La actual inter-
pretacién del conflicto debe mds a estas ciencias que a la histo-
ria. Veamos algunas de las novedades mas importantes:

a. No sélo son conflictos sociales los movimientos de ma-
sas, sino cualquier forma de oposicion o de enfrenta-
miento, incluidas las individuales, por ejemplo: el suzci-
dio, los comportamientos andmicos, etcétera.

b. No sélo son conflictos sociales aquellos que tienen obje-
tivos socioeconémicos, politicos o ideoldgicos, sino
también los que se desarrollan en la esfera de las relacio-
nes privadas, por ejemplo: los fenémenos contracultura-
les, los conflictos generacionales, las bandas urbanas, etc.

¢. El conflicto no sélo propicia el cambio, también sirve
como regulador y fortalecedor del orden establecido: las
funciones del conflicto.

d. No solo han de tenerse en cuenta factores econémicos,
sociales, politicos e ideolégicos, también tienen su im-
portancia los psicolégicos y los culturales.

e. El conflicto no sélo tiene importancia imbricado en los
grandes procesos de cambio social, sino que posee enti-
dad suficiente como para ser estudiado de una forma
auténoma, como cualquier otro fenémeno social, politi-

19 La aportacion de las ciencias sociales espaiolas ha sido, ciertamente,
escasa, pero hay algunos ejemplos pioneros que merecen destacarse, como
S. Giner, La sociedad masa: ideologia y conflicto social, Madrid, 1971.
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co o cultural mas, conceptualizando su dindmica interna
de un modo puramente tedrico.

f. No sélo son conflictos aquellas movilizaciones que se
concretan en actos violentos y multitudinarios, sino
también cualquier forma de resistencia pasiva, oposi-
cion politica, etcétera.

La Gltima gran mutacién se fragud a finales de 1960 con el
incentivo intelectual que supusieron los llamados nuevos movi-
mientos sociales (pacifistas, ecologistas, etc.), ante los que las
teorias tradicionales del funcionalismo y el marxismo mostra-
ban insuficiencias explicativas notorias. En este ambiente so-
cial e intelectual se originaron en Estados Unidos las llamadas
teorias racionalistas, que consideraban que la decision de parti-
cipar en un movimiento tenfa su origen en una eleccién racional
—con una evidente vinculacién con el conductismo— y que
eran la capacidad de movilizacion de recursos y las oportunida-
des politicas las claves para explicar el momento y la forma en
que se desarrollaban los movimientos sociales. Por su parte, en
Europa occidental, y practicamente en los afios ochenta, se de-
sarrollarian explicaciones menos estructurales, muy influencia-
das por la psicologia constructivista y en general por el crecien-
te desapego hacia las técnicas cuantitativas y los anilisis
estructurales, es la llamada teoria de las identidades colectivas,
que convierte a la cultura y las formas de sociabilidad, al nivel
emotivo-vivencial, si se prefiere, concretadas en la construc-
cién de determinados marcos interpretativos —frame analy-
sis— en el eje explicativo central.

Llegados a este punto, podemos ya ensayar una definicion
del objeto de nuestro estudio, para lo que hay que comenzar
diciendo que la ampliacién del repertorio de hechos sociales
considerados como formas de conflicto y la diversidad de dis-
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ciplinas y enfoques teéricos que confluyen en su estudio han
terminado por introducir confusién incluso en la propia deno-
minacion del fenémeno: movimiento social, lucha social, con-
flicto social, accion colectiva, rebelion, movilizacién, protestas co-
lectivas, revueltas, rebeliones... y todavia alguna otra.

Las teorias recientes sobre el conflicto parten de la presun-
cion de que, a nivel conceptual, pueden explicarse con los mis-
mos referentes tedricos todas sus formas, desde las mas modes-
tas a las grandes revoluciones, superandose asi los vicjos y
estériles debates acerca de la distincién entre rebeliones y revo-
luciones o entre las distintas formas de lucha como indicadoras
del caracter revolucionario o no de los movimientos.

Podemos definir el conflicto social como un «proceso de
interaccion contenciosa entre actores sociales que comparten
orientaciones cognitivas, movilizados con diversos grados de or-
ganizacion y que actian colectivamente de acuerdo con expec-
tativas de mejora, de defensa de la situacion preexistente o
proponiendo un contraproyecto socials. Pero mucho mds im-
portante que la propia definicién es precisar cudl es el signi-
ficado y alcance tedrico de los distintos conceptos que ésta
incluye.

El primero de los conceptos que hemos empleado es el de
proceso, es decir, que un conflicto nunca debe confundirse con
los actos multitudinarios a que dé lugar, puesto que éstos se
inscriben en una sucesion légico-causal de hechos histéricos de
la que forman parte, sin que su espectacularidad implique, ne-
cesariamente, que tengan una especial trascendencia de cara a
la explicacion global del conflicto.

Hablabamos a continuacion de interaccion contenciosa, un
concepto fundamental que sirve como precondicion para po-
der calificar a un proceso social como conflicto y que hace refe-
rencia a que éste debe caracterizarse por la lucha abierta entre
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grupos sociales opuestos. Dicha confrontacion tendra un nivel
ideolégico-cultural, caracterizado por la valoracion que se
haga de la situacion preexistente y, por extension, de las expec-
tativas de cada grupo, y otro nivel de accién social, concretado
en los repertorios tacticos empleados, en las formas de accidn
colectiva, y en la tipologia gencral de los conllictos sociales.

El tercer concepto que hemos empleado es el de actores so-
ctales, es decir, grupos asociativos o comunitarios, con las auto-
ridades publicas usualmente presentes, bien como victimas de
la accién colectiva, bien como responsables, cuando menos,
del orden publico.

En cuarto lugar nos referiamos al concepto movilizacion, lo
cual implica que los actos y las criticas deben ser conscientes
mentalmente, racionales en términos estratégicos y coordina-
dos socialmente. También hace referencia a las formas y niveles
de compromiso de los actores sociales con el movimiento so-
cial: cuadros dirigentes, militantes, grupos de apoyo, simpati-
zantes, etc.; y, por ultimo, a las estructuras de movilizacién de
recursos que emplee el grupo. Entre los sociclogos es usual dis-
tinguir entre conflicto social y movimiento social, no asi entre
los historiadores, que los utilizan en la practica como sinéni-
mos. Aun siendo consciente de que la distincion socioldgica
entre uno y otro concepto es de gran interés, yo los emplearé al
modo ordinario entre historiadores, esto es, como sinonimos .

El quinto concepto cera orientaciones cognitivas, cs decir,
que el grupo ha de compartir ideas y objetivos, una similar va-
loracion de la situacion y unas expectativas asimilables, se con-

2 Para los socidlogos, moviniento soctal se encuentra vinculado a movi-
lizacion, esto es, a la existencia de un grupo organizado que ejecute las accio-
nes colectivas. Ello les lleva a restringir su uso, como hemos adelantado, al
mundo contemporineo y sus prolegémenos.
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ceptualicen éstas como ideologias, cultura o marcos interpreta-
tivos. También hace referencia a las llamadas identidades colec-
tivas, esto es, al autorreconocimiento como grupo y a la exis-
tencia de lazos de sociabilidad y solidarios en su seno.

El siguiente concepto que empledbamos era el de organiza-
cton, que hace referencia al grado de institucionalizacion de las
entidades que gestionan la movilizacién, ya sean preexistentes
o generadas por el propio movimiento. También a los tipos
concretos de movimientos sociales organizados: partidos politi-
cos, sindicatos, organizaciones de bases, grupos de presion,
ete.; a su funcionamiento interno: disciplina, sistema de toma
de decisiones, régimen de jefaturas, etc.; y, por ultimo, al lide-
razgo que se establezca en su seno.

En dltimo lugar habldbamos de objetivos del movimiento,
con lo que nos referimos tanto a su dimension tactica —objeti-
vos moderados, pragmaticos, radicales, maximalistas, utépi-
cos, etc.— como a su relacion con procesos sociales mas am-
plios: objetivos revolucionarios, reformistas y conservadores.

Cuando se reflexiona en términos tedricos sobre cualquier
proceso social, un riesgo bien conocido es plantear la caracteri-
zacion del objeto de estudio sin la adecuada perspectiva gene-
ral, es decir, considerandolo como un fenémeno auténomo, sin
prestar la debida atencién a otros procesos con los que se inte-
rrelaciona y a los marcos estructurales de los que forma parte.
Por este motivo es necesario establecer con claridad, desde el
inicio de nuestro trabajo, con qué fenémenos o marcos estruc-
turales ha de vincularse, a nuestro juicio, cualquier estudio so-
bre movimientos sociales.

Aungque a lo largo del libro estos marcos sélo aparezcan re-
ferenciados mediante alusiones, en cualquier trabajo empirico
deben jugar un papel central a la hora de plantear explicacio-
nes concretas. A nivel general, el conflicto social se gesta y de-
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sarrolla constrenido y condicionado por las estructuras del sis-
tema social en el que se produce, pero también es €l mismo un
factor de cambio estructural, ya sea revolucionario o meros re-
ajustes derivados de las luchas sociales. En definitiva, la rela-
cion del conflicto con el sistema social es siempre un proceso
dindmico. Veamos en detalle los parametros estructurales en
los que se gestan y desarrollan los conflictos:

1. Los procesos de cambio social, en cuya dinamica el con-
flicto y las movilizaciones sociales han jugado un papel
histéricamente esencial, hasta el punto de que, con fre-
cuencia, se estudian simultdineamente por los especialis-
tas y se plantea al conflicto como un motor indispensa-
ble para las mutaciones sociales y para explicar su
alcance y sus caracteristicas concretas, al menos a corto
y medio plazo, puesto que en los estudios de larga dura-
cion es frecuente encontrarse —al menos algunos auto-
res asi lo hacen— con la idea de que son los procesos de
tipo econémico, demogrifico u otros macroestructura-
les los responsables del cambio social .

2 Un ejemplo emblemitico son los conocidos debates en torno a la tran-
sicion del feudalismo al capitalismo. Desde las primeras explicaciones, pura-
mente conflictivistas, de Marx y los tedricos iniciales del liberalismo —Toc-
queville, por ejemplo—, que consideraban a los fendmenos revolucionarios,
y a las luchas politicas, sociales e ideolagicas en general, como los motores del
proceso de cambio, pasando por las explicaciones estructuralistas de media
dos de este siglo, articuladas en torno al llamado Debate Dobb, hasta la vuelta
a los planteamientos conflictivistas de la mano de R. Brenner, que considera-
rin a los movimientos sociales como ejes centrales de desintegracion del sis-
tema feudal, frente a las tesis neo-malthusinas de Le Roy Ladurie o Postan,
entre otros. Vid. R. H. Hilton (ed.), La transicion del feudalismeo al capitalrs-
mo, Barcelona, 1982 [el libro de M. Dobb que inicia el debate es de 19461;
Tr. Aston (comp.), Crisis en Europa. 1560-1660, Madrid, 1983 [1." ed. inglesa
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2. Las tensiones o problemas estructurales de tipo socioeco-
némico que, para las teorias del conflicto que han prota-
gonizado las décadas centrales de este siglo —marxis-
mo, funcionalismo, Escuela de Annales—, explicaban
practicamente todas las dimensiones del fenémeno: la
articulacion en grupos o clases de los actores sociales,
las causas de toda lucha social, el momento en que ésta
surgia —ciclos coyunturales de agravamiento de los
problemas estructurales— y los objetivos de los grupos
en pugna.

3. Los marcos juridico-institucionales o politicos que, por
un lado, actuaran como estructuras de constriccion para
las acciones colectivas, imponiendo determinadas reglas
de juego mediante los niveles de tolerancia o represion;
y por el otro, interactuarin con toda movilizacién gene-
rando expectativas especificas en cada circunstancia po-
litica. Los movimientos sociales tienen siempre, aunque
no manifiesten caracter estrictamente politico, una di-
mension politica, de lucha por el poder, bien sea por su
ejercicio directo, por el deseo de influir en la toma de
decisiones politicas o por reajustar la posicion del grupo
en las jerarquias sociales.

4. La dimensién cultural de la vida social, desde el pensa-
miento politico racionalizado hasta componentes de
tipo psicosocial, lo que se suele llamar mentalidades. El
conjunto de ideas, creencias, tradiciones, recuerdos co-
lectivos, preceptos éticos compartidos establecen, si-
guiendo a Goffman, marcos de andlisis, es decir, estruc-

en 1965]; y 'T. H. Aston y C. H. E. Philpin, E! debate Brenner. Estructura de
clases agraria y desarrollo del capitalismo en la Europa preindustrial, Barcelo-
na, 1988 [el articulo de R. Brenner que inicia el debate es de 1974].
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turas cognitivas que inducen una percepcion especifica
de la realidad en cada colectivo social y, a partir de ella,
se establecen pautas de comportamiento, expectativas,
lazos solidarios, ideas contenciosas, etc. Desde un punto
de vista mas histérico, resulta evidente que en la dimen-
sién cultural del conflicto conviven e interactian —a

«¢ menudo, de forma extremadamente compleja— creen-
cias atdvicas en las que predomina la permanencia sobre
el cambio y lo emotivo sobre lo racional, junto con ideas
y discursos politicos racionalistas en continuo proceso
de mutacioén y adaptacion a las realidades socioecono-
micas y politicas?.

.2, PRINCIPALES TEORIAS SOBRE EL CONFLICTO SOCIAL

El conflicto social ha generado un abundante niimero de refle-
xiones tedricas, fundamentalmente desde el campo de la socio-
logia?*. Dichas reflexiones han tomado histéricamente a la re-
volucién, el conflicto social por excelencia, como principal

2 Véanse las recientes teorias historiograficas sobre el papel de las men-
talidades colectivas en el conflicto en M. Vovelle, Ideologia y mentalidades,
Barcelona, 1981; y N. Zenon Davies, «Las formas de la historia social», en
Historia Social, 10, 1991, pp. 177-182. Para los trabajos de Goffman y la teo-
ria de las identidades colectivas, véase el capitulo correspondiente a las nue-
vas teorias del conflicto.

2 Recomiendo, para una primera ampliacion sobre este tema: A. 8. Co-
han, Introduccion a las teorias de la revolucion, Madrid, 1977; J. Rex, El con-
flicto social, Madrid, 1985; R. Aya, «Reconsideracion de las teorias de la revo-
lucion», en Zona Abierta, 36-37, 1985, pp. 27-53; v S. Giner, Sociologra,
Barcelona, 1988, pp. 195-233; M. Pérez Ledesma, «Cuando lleguen..», art.
cit.; v J. Alvarez Junco, «Aportaciones recientes...», art. cit.
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referencia y ello ha condicionado notablemente sus posiciona-
mientos, no sélo a nivel intelectual, sino también en términos
politicos.

Por otro lado, no es facil explicar de manera sintética las teo-
rias del conflicto: las distintas escuelas, por llamarlas de algin
modo, han evolucionado sus posiciones notablemente y en la
practica investigadora se detecta con frecuencia un acusado
eclecticismo. Entiéndase pues que la explicacién que sigue es,
stricto sensu, una simplificacién sin otro objeto que facilitar en
términos didécticos un primer acercamiento teérico al fenéme-
no de las luchas sociales. Las referencias bibliograficas selec-
cionadas que incluimos permitiran, en cualquier caso, ampliar
los contenidos a quien lo considere oportuno.

En términos genéricos, una teoria del conflicto social difi-
cilmente sera auténoma, lo normal es que forme parte de una
concepcioén global de la realidad social y de su funcionamiento.

De ahi que se pueda hablar de dos grandes concepciones del
orden social, las cuales condicionan la interpretacion de los
conflictos sociales **:

a. Las teorias consensualistas: La organizacion de cualquier
sistema social tiende a la autocompensacién entre los ac-
tores y las fuerzas que articulan su estructura y su fun-
cionamiento; de manera que el cambio social se desarro-
lla en el marco de la adaptacién estructural mediante
procesos de evolucién. Los conflictos sociales son pues
situaciones anémalas, fruto de una alteracion en el dis-
curso normal de la vida social, asi que tenderan a ser ex-
plicados en términos espasmaédicos y a minusvalorarse.

24 na revision reciente de este problema en A. de Francisco, Sociologia
v cambio social, Barcelona, 1997,
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b. Las teorias conflictivistas: La sociedad encierra dentro
de si una serie de contradicciones y objetivos colectivos
contrapuestos que provocan confrontacion de intereses.
Por esta razén, el conflicto es inherente a cualquier di-
namica social, es un zmperativo estructural y un motor
creativo —y fundamental— del cambio social.

12.1. El marxismo

El marxismo ha sido, probablemente, la corriente intelectual
que mis ha contribuido a la interpretacién contemporanea del
conflicto social, tanto por sus aportaciones tedricas y en la
préctica investigadora como por la reaccion incentivadora que
ha provocado en otros dmbitos ideolégicos y metodolégicos.
No se trata sélo, ademas, de las novedades conceptuales que
aporté y sigue aportando, sino de su papel capital en la adop-
cién de actitudes mentales diferentes hacia este tipo de fend-
menos, plenamente conflictivistas, caracterizadas por su valora-
cién como factores de cambio social creativo y por la
consideracion de la rebeldia popular como algo mds que pro-
testas ante las injusticias o respuestas desesperadas ante situa-
ciones extraordinarias®.

En cualquier caso, hablar de marxismo es referirse a una
teorfa que no ha dejado de evolucionar desde la obra de Marx
hasta el momento presente. No es facil unificar el pensamiento

% Una vision critica de las aportaciones recientes del marxismo al estu-
dio de los movimientos sociales desde los anos sesenta (aunque se admite la
importancia de esta interpretacion en periodos anteriores) puede verse en
]. Alvarez Junco, «Aportaciones recientes de las ciencias sociales al estudio
de los movimientos sociales», en C. Barros (ed.), Historia a debate, Santiago
de Compostela, 1995, pp. 98-101.
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sobre el conflicto social y la revolucion de corrientes marxistas
tan diferenciadas —y, a veces, contrapuestas— como la obra
de Gramsci®®, el marxismo soviético, el estructuralismo de Al-
thusser 77, A. Camus %, los marxistas franceses del circulo de
Annales ?’, las Gltimas corrientes del marxismo britinico *”, la
fusién entre marxismo y funcionalismo’! o el llamado postmar-
xismo*, entre otras. Pese a lo dicho, y asumiendo el riesgo de
la superficialidad y la parcialidad, vamos a tratar de reconstruir
la interpretacion marxista del conflicto social, limitindonos a
resefar aquellos conceptos que a nuestro juicio mejor identifi-
can a esta escuela y mayor influencia han tenido en el progreso
de nuestro conocimiento sobre el tema que nos ocupa.

1. Las causas del conflicto social

El punto de partida intelectual de la concepcion marxista de
los movimientos sociales esta en una interpretacion de los siste-
mas sociales en clave conflictiva: La historia de todas las socie-

#* Véanse especialmente sus Cartas desde la circel, Madrid, 1975.

7 Véase una sintesis clasica en M. Harnecker, Los conceptos fundamenta-
les del materialismo histérico, ed. Siglo XXI. Un repaso critico en E. P.
Thompson, Miseria de la teoria, Barcelona, 1981,

# Véase A. Camus, Ef hombre rebelde, Buenos Aires, 1953,

2 Tin Espaiia, ¢l mds influyente ha sido, sin duda, P. Vilar, véanse: Histo-
ria marxista, bistoria en construccion, Barcelona, 1974; Crecimiento y desarro-
llo, Barcelona, 1965; e [niciacion al vocabulario del andlisis histérico, Barcelo-
na, 1976.

W Veéase H. |. Kaye, Los historiadores marxistas britdnicos, Zaragoza, 1989.

" Un ejemplo clasico es I. Wallerstein, El moderno sistema mundial, Ma-
drid, 1979.

2 Veéase M. A. Cainzos Lépez, «Clase, accién y estructura: de E. P.
Thompson al posmarxismo», en Zona Abierta, 50, 1989, pp. 1-69.
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dades habidas bhasta hoy ha sido la historia de la lucha de clases™.
El conflicto es pues inherente a todo sistema social, algo asi
como un imperativo estructural mientras que la sociedad siga
articulindose de manera clasista.

Concretando mas, las tensiones sociales tienen dos origenes
que se complementan, uno de orden social —la actitud de las
clases antagénicas en cada sociedad— y otro de tipo socioeco-
némico —Ila interaccion entre fuerzas productivas y relaciones
de produccion—. El primero de ellos tiene, obviamente, dos
—o mas— actores: la clase que ejerce como grupo dirigente en
términos politicos y econémicos, y la clase sometida, pero con
aspiraciones de dejar de serlo. La actitud de los grupos dirigen-
tes, dira Marx, es siempre esencialmente conservadora, mante-
niendo una actitud hostil hacia la innovacién y procurandose
mecanismos que permitan su cierre social y su autorreproduc-
cién como clase dominante.

Por otro lado, a un nivel socioeconémico se habla de la
existencia de contradicciones, tanto por la existencia de intere-
ses de clase como por la dicotomia que puede producirse entre
la divisién social del trabajo v la riqueza y el estadio de desarro-
llo de las fuerzas productivas.

De todo lo dicho se deduce que, para el marxismo tradicio-
nal, el conflicto social —y la revolucién— ha de ser interpreta-
do en términos de imperativo estructural, con un origen funda-
mentalmente socioeconomico.

% K. Marx y F. Engels, El Manifiesto del Partido Comunista, Madrid, Al-
hambra, 1985, p.45.
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2. Clases y lucha de clases

Cuando los marxistas encaran el analisis de un movimiento so-
cial lo hacen valiéndose de una serie de conceptos que, tras las
continuas mutaciones que han sufrido en el dltimo siglo y me-
dio, hoy resultan relativamente confusos, si bien caracterizan
plenamente a esta corriente historiografica. Uno de ellos es, sin
duda, el de clase social. Una clase social es uno de los sectores
en que queda dividida la sociedad segin el estadio en que se
encuentren las relaciones de produccion existentes. Aunque se
acepta la existencia de mas de dos, la explicacion se hace en
torno al concepto de clases antagonicas, una dominante y otra
sometida o, en periodos revolucionarios o prerrevolucionarios,
una clase ascendente que pretende sustituir a la dominante *.
En tltima instancia, como sefalan Fox y Genovese:

La historia, cuando trasciende a la crénica, al romance y a la ideologia
—incluyendo versiones de izquierda— es principalmente el relato de
quién domina, a quién y como”.

El marxismo tradicional entendia que las clases sociales
eran generadas, de forma mas o menos automatica, por la base
economica de cada 7odo de produccion. En la actualidad, tras
los trabajos del nuevo marxismo inglés, y en especial de E. P.

¥ Un breve repaso al concepto de lucha de clases en E. Fox y E. Genove-
se, «La lucha de clases como objeto y como sujetox, en Historia Social, 1,
1988, pp. 77-110. Un recorrido mas amplio en G. Gurvitch, Teoria de las cla-
ses soctales, Madrid, 1971; R. Gandy, Introduccion a la sociologia histérica
marxista, México, 1978; y G. Lapassade y R. Lourau, Las claves de la soctolo-
gia, Barcelona, 1973, pp. 81-132.

% Art. cit., p. 110.
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Thompson *, se tiende a exponer una concepcion dindmica de
las clases sociales, es decir, que éstas se construyen, partiendo
de unas determinadas condiciones socioeconémicas, a través
de sus propias experiencias histéricas y proyectos comparti-
dos, incluyendo tanto la dimensién politico-cultural como la
socioeconéomica.

También en el marxismo tradicional se exigia para poder
hablar de clase y de lucha de clases la existencia dentro del gru-
po de la llamada conciencia dc clase, es decir, no sélo el autorre-
conocimiento como grupo, sino disponer de un contraproyec-
to social revolucionario —entendido éste en términos
marxistas—. Los primeros debates entre conciencia en si'y con-
ciencia para si de Lenin y Rosa Luxemburgo esbozaron el cami-
no '’ pero han sido nuevamente los marxistas britinicos, léase
por ejemplo al ya clisico G. Rude *, quienes plantearon con-
ceptualizaciones mas laxas y, por tanto, aplicables a movimien-
tos sociales no protagonizados por el proletariado militante
contemporaneo.

Por otro lado, el viejo concepto de clase-masa, apenas anali-
zado, ha dado paso a una categorizacion interna de los grupos
sociales en pugna, acuiandose conceptos como el de proleta-
riado militante o aristocracia obrera, vinculandolos con la orien-
tacion de los movimientos clasistas *°.

" La obra pionera y de mayor influencia fue: E. P, Thompson, La forma-

cion histérica de la clase obrera, Barcelona, 1977, 2 vols.

" Véase, por ejemplo, L. Basso, El pensamicnto politico de Rosa Luxem-
burg, Barcelona, 1976.

" G. Rude, Revuelta popular y conciencia de clase, Barcelona, 1981. Tam-
bién E. P. Thompson, «Algunas observaciones sobre clase y falsa concien-
cia», en Historia Social, 10, 1991, pp. 27-32; ibid., «Patrician Society, Ple-
beian Culture», en Journal of Social History, 7, 1973-74, pp. 382-405.

" El concepto aristocracia obrera puede verse en E. ]. Hobsbawm, Traba-
Jadores. Estudios de bistoria de la clase obrera, Barcelona, 1979.




24 Pedro L. Lorenzo Cadarso

Aunque los conceptos se hayan vuelto mas eclécticos, el
marxismo sigue no soélo distinguiendo, sino también jerarqui-
zando los conflictos sociales en relacion con el papel que se les
asigne en su concepcion de la evolucidon de la sociedad a largo
plazo. Segtin esto, distinguiran entre conflictos no clasistas,
conflictos clasistas y lucha de clases revolucionaria.

Una importante aportacion del marxismo, que sirvié para
desterrar topicos y actitudes filopauperistas, es la idea de que
los movimientos sociales no son simples reacciones contra la
injusticia, sino que, trascendiéndola, existe lo que llaman znte-
reses de clase. Intereses, por supuesto, que no son patrimonio
exclusivo de las clases dominantes, sino que estan presentes
también en sus enemigos. Son el fundamento cientificamente
objetivable —entiéndase socioecondmicamente objetivable—
de los programas de accion y de las ideologias, lo cual presupo-
nia una reinterpretacion en clave materialista de este tipo de fe-
nomenos sociales.

3. Lamovilizacion

Lenin presento a la obra de Marx como una gwia para la accion,
algo plenamente coherente con una ideologia revolucionaria
como el socialismo*’. Sin embargo, Marx y Engels apenas pro-
fundizaron teéricamente en el concepto movilizacion, es decir,
en la forma en que el proletariado habia de organizarse y dise-
nar estratégicamente su actuacién politico-social. Para Marx
seria la propia evolucién previsible del sistema capitalista la

1" Un breve, humilde y, sin embargo, interesante trabajo sobre teoria
marxista es el librito de S. Sinchez Montero, ; Qué es el Comunismao?, Barce-
lona, 1976.
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que ofreceria al proletariado los recursos sociales y politicos
precisos.

Lenin seria, a comienzos de siglo, el encargado de concep-
tualizar una de las grandes aportaciones del marxismo al estu-
dio —y a la practica— de los movimientos sociales: la estrate-
gia de la vanguardia revolucionaria o élite dirigente de activistas
comprometidos y profesionalizados que se encargarian de se-
nalar el camino en términos estratégicos —Partido centraliza-
do— e ideoldgicos —indicando en qué habia de concretarse la
conciencia de clase proletaria—, ello convertia a la organiza-
cién y a la estrategia de accion en los ejes centrales de cara a ar-
ticular el proceso revolucionario.

Los recientes estudios sobre movimientos sociales han ve-
nido a corroborar, desde épticas alejadas del marxismo, lo
acertado de los planteamientos de Lenin: la importancia de las
élites dirigentes del movimiento, que se proponen como las
tnicas capaces de actuar con objetivos y criterios no maxima-
listas *!, y la eficacia de cara al éxito de un movimiento que
aporta la existencia de cuadros profesionalizados que asuman
el grueso de la responsabilidad de la movilizacion *2.

Tras el fracaso de la extension a Europa Occidental de la
revolucion soviética, se hizo necesaria una nueva reflexion ted-
rica en el marxismo y seria A. Gramsci su mds destacado repre-
sentante. La importancia de Gramsci en la evolucién de la teo-
ria marxista estuvo en que traslado el eje central del proceso
revolucionario desde la estructura econémica y la organizacion

#I Esta es una de las tesis centrales de la teoria racionalista de M. Olson,
The Logic of Collective Action, Cambridge, 1965.

2 Esta ha sido una de las conclusiones mas interesantes de la llamada
teoria de la movilizacion de recursos. Véase |. D. McCarthy y M. N. Zald, Pro-
Jesionalization and Resource Mobilization, Morristown, 1973,
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hasta el mundo de la cultura y la interaccién politica institucio-
nalizada.

El futuro del socialismo no vendria ya predeterminado por
la evolucién del capitalismo ni podria ser construido por ningu-
na vanguardia revolucionaria, sino que estaria en la interaccion
politica con las autoridades y en la accién divulgadora entre el
proletariado de la élite cultural marxista. Estas tesis impregna-
ron el pensamiento izquierdista de postguerra y la evolucién
politica de los partidos comunistas occidentales, preparando el
camino para interpretaciones del conflicto basadas en la inte-
raccién politica y los marcos culturales, que ya serian desarrolla-
das también por investigadores ajenos al marxismo.

El siguiente paso adelante vendria de la mano del marxis-
mo inglés, fundamentalmente de G. Rude, E. P. Thompson y
E. J. Hobsbawm. En sus estudios sobre la clase obrera britani-
ca, la tesis central sera que la movilizacion obrera —sus organi-
zaciones, sus ideas, sus objetivos ticticos, etc.— fue fruto de las
propias experiencias sociales compartidas por el colectivo: sus
tradiciones, sus formas de sociabilidad, las organizaciones aje-
nas al movimiento, pero que interactian con él, la propia dina-
mica politica nacional, etc. Estas tesis abrieron el camino no
s6lo a la renovacién del concepto marxista de conflicto social y
de ideologia, sino que también propicié interesantes innova-
ciones en la historiografia no marxista sobre el tema, sobre
todo en lo referido a la llamada teoria de las identidades colecti-

vas, que veremos luego.

122 El funcionalismo

El funcionalismo ha jugado un papel capital en la conforma-
cién del aparato conceptual de la sociologia y la antropologia
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actuales, de tal manera que resulta sorprendente el desdén con
que una buena parte de la comunidad historiografica ha recibi-
do sus aportaciones al estudio de la sociedad en general y de
los movimientos sociales en particular.

En cualquier caso, no es tan sencillo como podria pensarse
explicar cudl es la concepcién del sistema social y el conflicto
que defiende el funcionalismo®. Esto se debe a que las diferen-
cias entre los autores considerados funcionalistas son realmen-
te importantes, amén de que la escuela ha sufrido una evolu-
cién muy intensa, desde el funcionalismo organicista de
Malinowski hasta el sistematismo de T. Parsons*, las derivacio-
nes estructuralistas francesas de Althusser® o del funcionalismo
relativista de R. K. Merton *¢, por ejemplo. A las diferencias
conceptuales se le afaden ademas las de orientacién politica.
Con estas precauciones vamos a exponer las tesis del funciona-
lismo cldsico o absoluto, como a menudo se le denomina.

Para el funcionalismo la sociedad es una estructura integra-
da en la que toda institucién —entendido este concepto en su
acepcion sociologica— existe porque satisface alguna necesi-
dad social 7. El sistema social nace con unos objetivos claros,

* Una ampliacion de lo que aqui vamos a explicar puede encontrarse en
A. Lucas Marin, Fundamentos de teoria sociologica, Madrid, 1986, pp. 153-
167; yen . E. Marsal, La sociologéa, Barcelona, 1973, pp. 69-121.

" Véanse J. Almaraz, La teoria socioldgica de Talcott Parsons, Madrid,
1981; y T. Parsons, The Structure of Social Action, Glencoe, 1949,

* Una critica al marxismo estructuralista de Althusser en E. P. Thomp-
son, Miseria de la teoria, Barcelona, 1981,

* Vid. R. K. Merton, Teoria y estructuras sociales, México, 1964.

7 Por supuesto, éste es uno de los temas que fueron mas debatidos den-
tro de la escuela. Es evidente que existen actitudes, comportamientos e ideas
que no favorecen el funcionamiento del sistema social, bien porque resultan
perjudiciales, bien porque ignoran o combaten sus normas. ;Cémo interpre-
tar estas situaciones? Una primera respuesta fue la criminalizacién de esos
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absolutamente pragmaticos o utilitarios, concretados, de ahi el
nombre de la escuela, en funciones:

a. Laadaptacion al entorno
b. Ellogro de las metas ,
¢. La conservacién de sus pautas de operacion interna

d. Mantenerse integrado

Cada una de esas funciones genera una serie de instituciones
(desde el Estado, que seria la mas amplia, a la familia, que seria la
mis pequefia): el logro de las metas, las entidades politicas; la
adaptacion, las econémicas; la integracion, las legales; y la conser-
vacién de pautas, las educacionales. Alrededor de cada una de es-
tas funciones se gestan también los roles individuales y grupales.

Los conceptos bisicos en torno a los cuales girard todo el
discurso funcionalista serian, por tanto:

a. Sistema social, definible como una pluralidad de actores
individuales que interactdan entre si buscando una gra-
tificacion en términos utilitarios. El resultado seria un
equilibrio armonioso y dinamico, comunicado y auto-

compensado.
b. Estructura, que seria la dimension estética del sistema

social. Se conformaria en torno a las pautas organizati-

comportamientos, calificindolos (T. Parsons) como pervertidos sociolégicos.
Miis adelante, ¢l funcionalismo relativista (Merton) propuso la distincion en-
tre funciones manifiestas y funciones latentes, en el sentido de que no todas las
estructuras sociales cumplen las funciones que afirman cumplir, sino otras;
del mismo modo, determinadas estructuras son funcionales para un sistema y
disfuncionales para otro, es decir, son eufuncionales para determinado grupo
social (la ley del silencio en la Mafia, pongamos por caso) y disfuncionales
para otros grupos (la legalidad estatal en ese mismo caso).
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vas que aportan coherencia al sistema: normas y valores,
con el Estado como maximo representante.

c. Funcion, que seria el aspecto dinamico del sistema, rela-
cionado directamente con el ambito de la accién social.
Las funciones se desarrollarian segtn tres grandes con-
diciones:

1. Paradigma funcional principal: Las funciones latentes de
una institucion o conducta explican la existencia de esa
institucién o conducta.

2. Paradigma funcional fuerte: Todas las instituciones o
modelos de conducta tienen una funcién que explica su
presencia.

3. Paradigma funcional débil: Una institucion o conducta
tiene consecuencias que: a) son beneficiosas para la es-
tructura del sistema social dominante, b) no son busca-
das por sus actores y ¢) no son reconocidas por los bene-
ficiarios como debidas a esa conducta.

De lo dicho se desprende un funcionamiento de la sociedad
basado en tres grandes principios teéricos:

a. Unidad funcional: la armonia en el funcionamiento del
sistema social, la ausencia de conflictos insolubles y una
tendencia general a la adopcién de actitudes favorables
al consenso.

b. Indispensabilidad: toda costumbre, objeto material, idea
o creencia desempena algtin papel indispensable para el
conjunto de la sociedad y para el funcionamiento del sis-
tema.

¢. Sistema normativo: la organizacion social sobrevive
porque los actores —individuos o grupos— comparten
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orientaciones cognitivas y un conjunto articulado de fi-
nes y valores *.

Partiendo de estas premisas tedricas, es evidente que el fun-
cionalismo habra de tener una percepcion del fenémeno del
conflicto social caracterizada por su minusvaloracion cientifica
e incluso su criminalizacién ética. Con frecuencia, ademas, esta
actitud intelectual se veri reforzada por la orientacién politica
ultraconservadora de buena parte de los sociélogos americanos
que construyeron inicialmente el aparato conceptual que he-
mos explicado*’.

Para uno de los fundadores de la sociologia funcionalista, T.
Parsons, que consideraba al orden como fundamento de su con-
cepto de sistema social, toda disensién o conflicto era una trai-
cién a los intereses colectivos o, cuando menos, un serio peligro
para ellos. Sin embargo, pese a que con su explicacion del siste-
ma social eran casi ininteligibles, los conflictos existian y, ademds,
era notorio que sus resultados no solian presentar rasgos tan gra-
ves y calamitosos. Por eso Parsons hablaba de mzalentendidos con
respecto a los planes de accién de los actores sociales o bien de
desviaciones con respecto al modelo normativo que, siendo acep-
tado como referente por todos, no siempre era aplicado correcta-
mente, produciéndose casos de interpretacion egoista.

Fue el funcionalismo relativista de Merton el que concep-
tualizé con mayor rigor el fenémeno del conflicto hasta hacerlo

% Una reflexién sobre este asunto en S. Julid, «Cuestiones de teoriax», en
Zona Abierta, 33, 1984, pp. 147-162. Puede ampliarse en la obra del mismo
autor Historia social/sociologia bistérica, Madrid, 1989.

“ Aplicaciones especialmente conservadoras del funcionalismo al estu-
dio de los movimientos sociales son Ch. Johnson, Revolutionary Change,
Boston, 1966; v, mas sosegado, N. J. Smelser, Theory of Collective Bebavior,
Nueva York, 1962 [hay traduccién al espafiol en el EC.E., México].
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encajar, de algiin modo, en la interpretacién funcionalista del
sistema social. Introdujo, en primer lugar, el concepto de fun-
ciones latentes, que no eran ni manifestadas ni conocidas por
los actores sociales, pero que pese a ello contribuian al correcto
funcionamiento del sistema. Merton ponia el ejemplo de la co-
rrupcion electoral del siglo X1X, consistente en la venta de sus
votos por los inmigrantes pobres a los caciques norteamerica-
nos. Era, evidentemente, una disfuncion grave, puesto que alte-
raba en lo mds esencial el aparato normativo y ético del sistema
politico; sin embargo, segtin Merton, a nivel latente permitia a
los inmigrantes participar en el sistema politico sin que ello ge-
nerase tensiones ni alteraciones en la sociedad americana: era,
por tanto, beneficioso para el mantenimiento del orden politi-
co y social, para la estabilidad del sistema.

Los conflictos eran pues disfunciones, confrontaciones en-
tre fines, pero por regla general distintos de las afunciones, ac-
titudes externas al sistema social y, por tanto, enemigas del
mismo.

A partir de los afos cincuenta el panorama teérico comenzé
a cambiar, abriéndose paso interpretaciones mds sosegadas del
fenomeno del conflicto. Se empezaron a valorar las disensiones y
los conflictos como procesos de accion social que contribuian a la
estabilidad y perdurabilidad de los sistemas sociales, hablindose
a partir de entonces de las funciones del conflicto soctal.

En primer lugar, refuerzan, aunque resulte paradéjico, el
aparato normativo de los sistemas sociales, fortaleciendo las
normas preexistentes y haciendo nacer otras nuevas que ade-
cuan su funcionamiento a las aspiraciones de los actores socia-
les y readaptan el sistema a los cambios de su contexto. La re-
forma de la estructura normativa por medio de la negociacién y
el consenso —actitudes previsoras en cualquier caso de la radi-
calizacion de la protesta social— da estabilidad al sistema so-
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cial, conduciéndolo por la senda del reformismo, el mejor anti-
doto contra la revolucion™.

En segundo lugar, las disensiones refuerzan los lazos socia-
les sistemticos: los lamados conflictos transversales hacen que
individuos o grupos conflictivos en un campo determinado de-
ban asumir e interiorizar el papel de defensores del orden en
otros. De este modo los conflictos se autoanulan y se restringe
su extensién social y su radicalizacién, evitaindose la aparicion
de contraproyectos sociales revolucionarios.

Por tltimo, suponen una mejor adaptacién del individuo al
statu quo, al actuar como desfogues psicoldgicos individuales,
concepto en cuyo desarrollo jugaria también un papel central
el éxito de la psicologia conductista.

Probablemente, la mayor aportacién del funcionalismo al
estudio de los movimientos sociales, o al menos la que mayor
permanencia ha demostrado, ha sido la aplicacion de la llama-
da teoria de juegos, que se fundamenta en un método de anili-
sis sociolégico conocido como individualismo metodoldgico”'.

% |Las mas recientes investigaciones sobre la oleada de movimientos socia-
les que se vivieron en Europa y Estados Unidos en los anos sesenta y setenta,
que en su momento fueron interpretadas por muchos como la antesala de un
gran proceso revolucionario han venido a confirmar algunas previsiones del
funcionalismo. Destacan dos conclusiones: la estabilidad depende de dos pro-
cesos slo en apariencia contradictorios: la capacidad del Estado para admitir
reformas v, llegado ¢l caso, su capacidad para desarrollar politicas pese a exis-
tir una fuerte oposicion. Véase D. McAdam, «Oportunidades politicas; Ori-
genes terminologicos, problemas actuales y futuras lineas de investigacion»,
en Movimientos sociales: perspectivas comparadas, Madrid, 1999, pp. 54-55.

% Vid. |. Elster, «Marxismo, funcionalismo y teoria de juegos. Un alegato
en favor del individualismo metodoldgico», en Zona abierta, 33, 1984, pp.
21-63; y R. Gobernado Arribas, «Individualismo y colectivismo en el anilisis
sociologicon, en Revista Espasiola de Investigaciones Socioldgicas, 85, 1999,
pp. 9-26.
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Desarrollada ya por Talcott Parsons, sc¢ basa en la explicacion
de la dindmica de todo enfrentamiento segtn tres principios:
comunicacion-incomunicacion, provocacton-respuesta 'y satisfac-
cion-frustracion de expectativas entre los actores del enfrenta-
miento (alter y ego en la terminologia de Parsons) 2,

A la hora de encarar la explicacion de los fenémenos revo-
lucionarios, los funcionalistas adoptarin una perspectiva es-
tructural: el origen de la revolucién estara en los procesos de
alteracion de las estructuras basicas del sistema social, en un
proceso que Ch. Johnson denominé dialéctico, es decir, de crea-
cion de nuevas variables alternativas a las patrocinadas desde ¢l
Estado*® —defensor tedrico del statu quo—, que generaria una
situacion pre-revolucionaria ™, lo cual tenderia a reducir la ca-
pacidad del sistema politico para adaptarse a las nuevas cir-
cunstancias y para movilizar a la poblacion en su apoyo, seria
un proceso de decadencia politica.

123 Las teorias volcinicas

La utilizacion del plural no es casual, en realidad, el término de
teorias volcinicas —que yo tomo prestado de Rod Aya ¥"—
agrupa a un conjunto heterogéneo de explicaciones del conflic-
to que tienen en comun considerarlo como el punto culminan-

-

? Véase el capitulo que dedicamos a la Dindnrica del desarrollo del con-
flicto.

* Ch. Johnson, Revolutionary Change, Boston, 1966.

% Vid. T. Parsons y E. H. Shils, Toward a General Theory of Action: Theo-
retical Foundations of Social Sciences, Glencoe, 1959.

¥ E. P. Thompson, en «La cconomia moral..», art. cit., las denoming
como espasmadicas.
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te de una escalada de tension provocada por procesos de tipo
socioeconémico, politico o incluso psicolégico.

Debe tenerse en cuenta que estas teorias, al revés que el
marxismo o el funcionalismo, a priori no pretenden imbricar al
conflicto en explicaciones globalizadas acerca del sistema so-
cial o sus procesos de cambio. Son pues teorias del conflicto en
el sentido maés exacto del término, que luego podran vincular-
s¢, de manera mas o menos directa, con doctrinas mas amplias,
desde el marxismo hasta el funcionalismo.

Comparten una visién espasmédica de los conflictos, es de-
cir, la lucha abierta surge en el momento en que los actores so-
ciales alcanzan un nivel insostenible de crispacién. Una primera
posibilidad es de tipo psicolégico: lo que provoca la tension y el
posterior estallido es la frustracion de las expectativas, esto es, la
divergencia entre lo que un grupo social espera y cree merecer
recibir y lo que realmente obtiene. Existe un umbral indefinido
a partir del cual el grupo considera que su situacion es una in-
justicia intolerable, es entonces cuando estalla el conflicto.

Durkheim sintetizaba el proceso en dos fases*“:

1.": Acumulacién de ansiedades y frustraciones, produci-
das por una dristica restriccion de las aspiraciones que alber-
gaba el actor social.

2.* Arranque espontineo de ira popular.

Chalmers Johnson expone el proceso partiendo de pareci-
das premisas tedricas, pero anadiendo un nuevo elemento: la
actitud del grupo dirigente . El proceso generador del conflic-
to se concretaria en cuatro grandes fases:

% E, Durkheim, Suicide, Nueva York, 1951, p. 253.
7 Ch. Johnson, Revolutionary Change, Boston, 1966, pp. 45-47.
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1. Desequilibrios sistematicos en la sociedad.

2." Intransigencia de las élites a la hora de admitir refor-
mas. Ello genera desequilibrios psicologicos personales
que conducen al surgimiento de un movimiento sub-
cultural.

3." Pérdida de legitimidad de las élites gobernantes.

4.* Un acontecimiento fortuito desencadena la revuelta.

Aungque la teoria de la frustracion de expectativas la encon-
tremos citada en A. de Tocqueville 0 Marx *, sélo ha sido lleva-
da hasta sus dltimas consecuencias en fechas recientes, cuando
al concepto tradicional de que no bastaba con la existencia de
una situacion injusta, sino que era necesario que fuese percibi-
da como tal por los actores sociales, se le suman las técnicas de
cuantificacion socioldgica que parecen permitir medir el grado
de insatisfaccion o de frustracién de expectativas. En princi-
pio, un conflicto, segtin esta teoria, surge cuando ante unas ex-
pectativas en creciente aumento se produce una coyuntura que
las convierte en irrealizables. O dicho de otro modo: usual-
mente existe una distancia tolerable entre lo esperado —objeti-
vo del grupo social— y lo recibido —realidad social—, pero
que se supera en determinadas coyunturas concretas, es enton-
ces cuando surge el conflicto.

» En Trabajo asalariado y capital, Marx y Engels decian lo siguiente: «Un

alza notable de los salarios presupone un crecimiento ripido del capital pro-
ductivo. El crecimiento rapido del capital productivo produce un crecimien-
to igualmente rapido de riqueza, lujo, necesidades sociales v comodidades,
Asi, aunque las comodidades de los trabajadores hayan subido, la satisfac-
cion que dan ha caido en comparacion con el estado de desarrollo de la socie-
dad en general. Nuestros deseos y placeres provienen de la sociedad; los me-
dimos, por lo tanto, por la sociedad y no por los objetos mismos que los
satisfacen. Y como son de naturaleza social, son relativos», ¢, en S. Giner,

op.cit, p.212.
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El importante componente psicoldgico de esta interpreta-
cién del conflicto hace que con similares parametros concep-
tuales los psicélogos estudien desde las desavenencias conyu-
gales o familiares hasta las revoluciones, basta consultar
cualquier manual de psicologia para comprobarlo™.

El ejemplo més acabado de aplicacion de estas teorias lo po-
demos encontrar en el socidlogo americano J. Davies y sus estu-
dios sobre varias rebeliones y revoluciones, la Revolucién Fran-
cesa y la Rusa entre ellas ®. Segiin este autor, las expectativas
pueden ser de dos tipos, las econémicas y las de poder y status,
pero es si ambas confluyen cuando se producen las grandes su-
blevaciones. Explicaciones en la misma linea de psicologizacion
del conflicto son la teoria de la privacion relativa de T. Robert
Gurr ®' —resentimiento por no conseguir lo que se cree mere-
cer—, la frustracion sistemdtica de Feierabend®* o los desequili-
brios sistémicos de Chalmers Johnson ®. Interpretaciones todas
ellas con una clara influencia del funcionalismo americano.

La frustracion de expectativas puede darse, evidentemente,
en cualquier colectivo social, pero, sobre todo cuando éstas
son de poder y status, se perciben con mayor rotundidad en los
estratos intermedios de la sociedad, entre los grupos que se en-
cuentran cercanos a la élite social y con la que aspiran a equipa-

¥ Por ejemplo: C. T. Morgan, Breve introduccion a la psicologia, México,
1980, pp. 323-372.

 Sys teorias pueden verse en «Toward a Theory of Revolution», en
American Sociology Review, 1962, vol. 27, 1; y «The J-Curve of Rising and
Declining Satisfactions as a Cause of Some Great Revolutions and the Con-
tained Rebellion», en Graham y Gurr, Violence in America.

¢ T.R. Gurr, Why the Men Rebel, Princeton, 1970, p. 24.

@ Feierabend y Nesvold, Social Change and Political Violence, pp. 681-
683.

% (Ch. Johnson, Revolutionary Change, Boston, 1966, p. 81.
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rarse. No en vano, buena parte de los conflictos y muy especial-
mente de las grandes revoluciones han sido liderados por lo
que llamamos clases medias, patriciado urbano y profesiones
liberales hasta la época industrial o intelectuales, pequenios em-
presarios y trabajadores cualificados en época contemporinea.

Ortra variante de las teorias volcdnicas vincula el estallido
de conflictos con ciclos economicos o procesos sociopoliticos
que empeoran drasticamente las condiciones de vida de un
grupo hasta superar el umbral de lo tolerable. Como dijo Mi-
chelet, el hambre es el Terror, y ello es lo que se esforzé en de-
mostrar Labrousse con su estudio sobre las coyunturas econé-
micas prerrevolucionarias: el alza continuada de los precios del
pan, que coincide con una serie de cambios negativos en otras
esferas, alcanzé su techo histérico en torno a 1789, condenan-
do al hambre a una parte significativa de los grupos plebeyos
franceses, en especial a los urbanos. Explicaciones de este tipo
se han dado para explicar los motines populares del Antiguo
Régimen, las revoluciones de 1830 y 1848, los levantamientos
populares en la Edad Media y un buen nimero de conflictos
sociales de todo tipo .

™ Criticas a esta interpretacion espasmadica con base cconémica pue-
den verse en L. P. Thompson, «La cconomia moral de la multitud en la Ingla-
terra del siglo XVitl», en Tradicion, revuelta y conciencia de clase, Barcelona,
1989, pp. 62-134, Sin embargo, este autor no hace sino sustituir la base socio-
cconomica por la cultural, siendo la dindmica del conflicto que propone
esencialmente idéntica a la que critica, puesto que la sndignacion moral por la
vulneracion de las tradiciones economicas sustituiria al hambre, pero actuan-
do bisicamente del mismo modo de cara al estallido de las protestas popula-
res; incluso mantiene la existencia, en la linea de G. Rude, del nexo del pan,
de su precio y escasez, se entiende, para explicar ¢l desencadenante del pro-
ceso de accion colectiva. Véase una critica a su teoria en P. L. Lorenzo Cadar-
so, Los conflictos populares en Castilla en los siglos xvi1 y xvii, Madrid, 1996,
pp. 1-20.
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Evidentemente, esta explicacién toma como punto de refe-
rencia fundamentalmente a los grupos plebeyos y su potencia-
lidad es mayor cuanto mas cerca del nivel de subsistencia se en-
cuentren. En este sentido es ficil aplicarla al campesinado
medieval, pongamos por caso, puesto que sabemos que vivia al
borde del hambre de forma crénica o a los grupos populares
del Tercer Mundo, pero muestra insuficiencias muy conocidas
cuando se aplica a grupos de mayor nivel.

124. Las nuevas teorias del conflicto social

El conjunto de propuestas tedricas a las que vamos a hacer refe-
rencia se han fraguado desde mediados de los anos sesenta,
cuando se publican algunas de las obras mas emblematicas, pero
es sobre todo en la segunda mitad de los afios setenta cuando se
observa su éxito al menos entre politélogos y sociologos .

Una de sus caracteristicas mas evidentes es que han surgido
de la confluencia de investigadores de la mas variada proce-
dencia: economistas, especialistas en sociologia histérica, en
sociologia comparada, en ciencias politicas, en antropologia,

¢ En castellano pueden conocerse estas teorias en las siguientes obras:
R. Aya, «Reconsideracion de las teorias de la revolucion», en Zona Abierta,
nims. 36-37, 1985, pp. 1-80; S. Tarrow, El poder en moviniento. Los movi-
mientos sociales, la accion colectiva y la politica, Madrid, 1997; D. McAdam,
. D. McCarthy y M. N. Zald (eds.), Movimientos sociales: perspectivas com-
paradas, Madrid, 1999; . Alvarez Junco, «Aportaciones recientes de las cien-
cias sociales al estudio de los movimientos sociales», en C. Barros (ed.), His-
toria a debate, Santiago, 1993, pp. 97-111; M. Pérez Ledesma, «Cuando
lleguen los dias de cdlera. Movimientos sociales, teoria e historia», en Zona
abierta, 69, 1994, pp. 51-120; v J. Casquete, Politica, cultura y movimientos
soctales, Bilbao, 1998.
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en psicologia y en historia, siendo ciertamente esta tltima dis-
ciplina la que mas tarde y con mayores recelos ha incluido estas
propuestas entre sus repertorios teoricos.

En términos histéricos, se fraguan como un intento de dar
una respuesta cientifica a la olcada de movimientos sociales no-
vedosos —los llamados «nuevos movimientos socialess— que
agitaron Europa y los Estados Unidos desde los anos sesenta y
para los que las explicaciones tradicionales del marxismo y el
funcionalismo no parecian satisfactorias.

Enorme trascendencia tuvieron dos autores: el primero, el
economista Mancur Olson ® y su aplicacion de la teoria de jue-
gos al movimiento social, que alumbraria la llamada teoria de la
eleccion racional; el segundo fue Charles Tilly 77, un especialista
en sociologia histérica, que desarrollé y aplico la teoria de la
movilizacion de recursos y de las oportunidades politicas, que ra-
pidamente impregnarian la produccién de la sociologia norte-
americana, fundamentalmente.

La teoria de Mancur Olson tomé como punto empirico de
referencia a los grupos econémicos norteamericanos —desde
los sindicatos hasta los grupos de presion, pero especialmente
estos ultimos—, tratando de responder a las preguntas claves
de la historia del conflicto social: ¢Por qué surgen los conflic-
tos? ¢Por qué la gente se suma a un movimiento? ¢Cual es la
dinamica de la movilizacion?

- Olson partia del individuo para desarrollar su teoria y llega-
ba también a él para concluirla: un individuo se suma a un mo-
vimiento por una eleccion racional basada en criterios de cos-

 La obra fundamental fue The Logic of Collective Action, Cambridge,
1965. Un resumen en castellano puede verse en M. Olson, Auge y decadencia
de las naciones, Barcelona, 1986, pp. 32-55, cap. 1L

 Véase, en inglés, Ch. Tilly, From Mobilization to Revolution, Reading,
1978; v en castellano Las revoluciones europeas, 1492-1992, Barcelona, 1995,
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tes/beneficios, es decir, porque tiene expectativas fundadas de
que ello le va a aportar beneficios objetivos ® —haciendo refe-
rencia, basicamente, a los econémicos— y le supondri riesgos
o costes asumibles. Se establecia evidentemente un dilema, una
contradiccion, entre maximalismo —del que dependerian las
clecciones racionales de los individuos— v altruismo o benefi-
cio colectivo —que estara representado por los objetivos pro-
gramaticos de las organizaciones “—

Olson consideraba que solamente las élites dirigentes de los
movimientos —al modo de la vanguardia revolucionaria de Le-
nin— eran capaces de actuar con criterios no maximalistas, y
surgia entonces otra paradoja: ¢Si esto era asi, como podian, tal
cual se percibia en la practica, movilizar a la gente?

La respuesta a este dilema se solucionaba con el concepto
de incentivos selectivos, es decir, toda una serie de compensa-
ciones y, en su caso, coacciones, a los miembros del grupo para
garantizar la cohesion. Sin embargo, siempre segin Olson, los
srandes movimientos —partidos politicos, sindicatos, etc.—
tienden a mostrarse, al menos a largo plazo, incapaces de evitar
que los beneficios obtenidos por el movimiento se repartan en-
tre amplios colectivos sociales no movilizados en igual medida
que entre los militantes comprometidos. Un ejemplo clasico se-
ria un sindicato, cuyos militantes, tras un largo periodo de lu-

* Es mds que evidente la influencia que la psicologia conductista, en
boga durante aquellos anos, tiene en este concepto, vinculado estrechamente
a las famosas respuestas condicionadas que fundamentan el comportamiento
humano para esta influyente teoria psicologica.

“ Sobre el dilema altruismo-maximalismo, es decir, la contradiccion en-
tre obtener un pequeno bien para todos —para toda la sociedad o para todo
¢l grupo movilizado— o un gran bien para uno mismo que se establece a es-
cala individual v que es uno de los ejes tedricos de la teoria de juegos, puede
verse en R, Hardin, Collective Action, Baltimore, 1982.
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cha y asumiendo altos costes personales, obtienen una mejora
salarial. Pues bien, de dicha mejora disfrutaran no sélo los mili-
tantes, sino también todos los trabajadores del sector que no se
habia comprometido con el movimiento.

Este hecho provocari diversos procesos en la movilizacion:

1. Procesos de disgregacion de las grandes organizaciones
en grupos mas pequenos, que exigen una participacion
y una militancia intensas, pero son mis eficaces para lo-
grar objetivos concretos y hacer un reparto selectivo de
los beneficios obtenidos, como puede suceder, por
ejemplo, con la disgregacién de los grandes sindicatos
en organizaciones profesionales de caracter corporativo.

2. Tendencia de las grandes organizaciones, ya lo deciamos
antes, a imponer sistemas de coaccién y recompensas
con los que mantener integrado al grupo y lograr su mo-
vilizacion, es lo que llamabamos ncentivos selectivos.
Paralelamente, el reforzamiento de la autoridad jerar-
quica sobre el movimiento de sus élites dirigentes.

3. Ante la percepcion de que la movilizacion resulta poco
ventajosa, actitudes individualistas entre los grupos des-
poseidos y sin capacidad para organizarse en movimien-
tos mas pequenos o actitudes maximalistas y corporati-
vistas entre los grupos bien situados y con recursos.

Los planteamientos de M. Olson son uno de los fundamen-
tos de la llamada teoria de la movilizacion de recursos, que se
gesto, entre otros ambitos, con las obras de J. D. McCarthy y
M. N. Zald ™, dos sociélogos americanos. Sin dejar el enfoque

" Véanse |, D. McCarthy y M. N, Zald, The Trend of Social Moverients

in America: Professionalization and Resource Mobilization, Morristown, 1973;

b T I e
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racionalista de Olson, esta teoria considerara como el eje cen-
tral del movimiento social a las organizaciones que generan los
movimientos, es decir, que la existencia y el desarrollo de una
movilizacion dependera de la capacidad organizativa del grupo
y, en dltima instancia, de la profesionalizacién de sus cuadros,
la estabilidad de sus organizaciones, los recursos disponibles y
la eficacia estratégica de sus acciones colectivas. Formas orga-
nizativas, recursos disponibles y repertorios tacticos conforma-
ran, para los partidarios de esta teoria, la explicacién del surgi-
miento, éxito y declive de un movimiento.

Pero probablemente fue Charles Tilly quien, en los afios se-
tenta, procederia a elaborar las mas sugerentes sintesis y aplica-
ciones de estas teorias en el campo de la sociologia histérica,
rompiendo asi su circunscripcion, hasta ese momento, a los estu-
dios de los movimientos sociales del mundo actual. Desarrollar,
en términos tedricos y empiricos, el concepto de oportunidades
politicas, es decir, que el surgimiento de un movimiento se en-
cuentra condicionado por los signos de debilidad que muestren
las autoridades o élites dirigentes, ya sea por existir divisiones
internas o porque se les presuponga una actitud favorable a los
objetivos del grupo movilizado!.

En conclusion, los partidarios de este conjunto de propues-
tas tedricas considerardn que cuando se producen coyunturas
de expansion de oportunidades politicas, los grupos veran am-
pliada su capacidad para la movilizacion de recursos, lo cual ge-
nerara expectativas de éxito y promovera la accion colectiva.

J. D. McCarthy y M. N. Zald (eds.), The Dinamics of Social Movements, Cam-
bridge, 1979; ]. D. McCarthy y M. N. Zald (eds.), Social Movenients i an Or-
ganizational Society, New Brunswick, 1987.

I El concepto fue acunado por P. Eisinger, «The Conditions of Protest
Behavior in American Cities», en American Political Science Review, 67,
1973, pp. 11-28,
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Previamente, las redes de sociabilidad preexistentes y las orga-
nizaciones anteriores al movimiento habran situado a determi-
nados colectivos sociales en una situacion de disponibilidad es-
tructural para la movilizacion.

Entre los sociélogos americanos, la introduccién de este
concepto desplazara el centro de atencién para el estudio del
conflicto social desde la base socioeconémica hasta el mundo
de la organizacion y de la interaccion politica, de la lucha por el
poder, de la que los grupos movilizados formarfan o tratarian
de formar parte.

Ya con el aparato conceptual construido, en los afios
ochenta otros autores desarrollaran los planteamientos inicia-
les con interesantisimos estudios sobre los ciclos de la conflicti-
vidad social y su vinculaciéon con los procesos politico-cultura-
les ? y sobre las microestructuras de movilizacion, esto es, las
redes cotidianas de sociabilidad y las organizaciones preexis-
tentes”* al movimiento como cauces desde donde iniciar la mo-
vilizacidn, reclutar militantes y buscar identidades colectivas.
También sobre la importancia de encontrar entornos sociales
favorables al movimiento ™, de la existencia de tradiciones or-
ganizativas y de sociabilidad de las que tomar repertorios tacti-

2 Veéanse S. Tarrow, Struggling to Reform: Social Movements and Policy
Change During Cycles of Protest, Ithaca, 1983; y M. Traugott (ed.), Reperto-
ries and Cyeles of Collective Action, Durham, 1995,

" Véanse D, McAdam, The Polutical Process and the Development of
Black Insurgeney, Chicago, 1982; S. Evans, Personal Politics, Nueva York,
1980; A. Morris, The Origins of the Civil Rights Movements. Black Communi-
ties Organizing for Change, Nueva York, 1981; R. Gould, «Multiple Net-
works and Mobilization in the Paris Commune, 187 1», en American Sociolo-
gical Review, 56, 1991, pp. 716-729.

™ Véase W. Gamson y otros, Encounter with Injust Authority, Home-
wood, 1982.
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cos de accién colectiva™ o de las llamadas redes de movimien-
tos, grupos institucionalmente independientes, pero que con-
fluyen en una misma movilizacion 7.

Las propuestas que hemos repasado someramente han re-
volucionado los parimetros explicativos de conflicto social,
pero pese al tiempo transcurrido desde sus primeras formula-
ciones presentan algunos problemas serios”’:

1. El acusado presentismo de sus referencias empiricas ™,
dado que se han construido tomando en consideracion
los movimientos sociales de este siglo, en menor medida
del X1X y muy ocasionalmente del xviil. No extranara,
por tanto, que Sidney Tarrow ”” llegue a decir que la mo-
vilizacién social es un fenémeno que surgio en el siglo
XVIII y que anteriormente solo existieron acciones colec-
tivas.

™ Veéase D. Kertzer, Ritual, Politics and Power, Londres, 1988; M. Agul
hom, The Republic in the Village, Cambridge, 1982; y T. Margadant, French
Peasants in Revolt. The Insurrection of 1851, Princeton, 1979.

7 Véase A, Melucci, Nomads of the Present: Social Movements and Indi-
vidual Needs in Contemporary Society, Filadelfia, 1989.

7 Un repaso critico —mis bien autocritico— puede verse en la introduc-
cion de los editores a D. McAdam, |. D. McCarthy y M. N, Zald, Movimientaos
sociales: perspectivas comparadas, Madrid, 1999. Vid. tambicn: |. Graig Jen
kins, «La teoria de la movilizacion de recursos y el estudio de los movimien-
tos socialess, en Zona Abierta, 69, 1994, pp. 5-49; y A. Pizzorno, «Algin otro
tipo de alteridad: una critica a las teorias de la eleccion racional», en Siste-
i, 88, 1989, pp. 27-42.

* Una aplicacién reciente de estas teorias a periodos preindustriales
puede verse en P. L. Lorenzo Cadarso, «lLa protesta popular: oportunidades,
identidades colectivas y recursos para la movilizacion», en F. Martinez Gil
(ed.), Actas del Cangresa ‘Poder, conflicto y revuelta en la Esparia de Carlos V',
Toledo, 2001.

" Cfr. S. Tarrow, El poder..., op. cit., p. 6.
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2. Redundando en este problema de enfoque, se percibe
una perspectiva geogrificamente muy limitada, circuns-
crita basicamente a Europa Occidental y los Estados
Unidos, con muy escasas aportaciones exteriores a este
territorio.

3. El mundo de la cultura y la ideologia, que ha de estar
presente en cualquier andlisis del conflicto, apenas fue
tomado en consideracion en los primeros momentos,
percibiéndose ciertas incongruencias cuando en los dlti-
mos anos se ha intentado introducir en el modelo inter-
pretativo clasico.

4. Se percibe cierta confusion y dispersién entre los diver-
sos planteamientos tedricos y pricticas investigadoras,
lo que llega incluso a crear problemas terminologicos se-
rios, haciéndose necesario algtin tipo de reformulacién
sintetizadora y de coordinacion entre pricticas de inves-
tigacion ™.

5. Por tltimo, una cuestion clave en cualquier reflexion so-
bre el conflicto, o0 mas especificamente sobre las moviliza-
ciones sociales, es indagar qué papel juegan en los pro-
cesos de cambio social a largo plazo, pero este problema
apenas si es tomado en consideracion por los principales
mentores de estas teorias.

El interés por el problema de la ideologia y la cultura, mi-
nusvalorado y apenas tomado en consideracion por los par-
tidarios de la teoria de la movilizacion de recursos, se gesta
basicamente en Europa y de un modo ciertamente desorgani-

* Por otro lado, la participacion espariola ha sido mis que discreta, casi
podria decirse que nula, pese a los esfuerzos divulgadores de Pérez Ledesma
v Alvarez Junco, entre otros.
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zado®'. Se basa, por un lado, en la certeza de que los cilculos
racionales de coste/beneficio que fundamentan la teoria de la
movilizacién de recursos no explican la configuracion de un
grupo de protesta, sino que son necesarios los valores compar-
tidos vy las solidaridades en el seno del grupo. Por el otro, la
conformacién de la identidad colectiva del grupo es un proce-
so0 en construccién, previo incluso a la movilizaciéon, puesto
que se basa en las creencias previas del grupo y en sus redes de
sociabilidad preexistentes ®.

Seglin esta teoria, los sistemas cognitivos previos y las redes
sumergidas son actzvados por minorias politizadas, por élites
encuadradas en movimientos organizados —partidos, sindica-
tos, etc.— o lideres, logrando asi la movilizacion, la adscrip-
cién al movimiento de amplios segmentos sociales. Durante el
proceso de movilizacién, se iran configurando marcos inter-
pretativos de la realidad propios —auténomos— del movi-
miento y se afianzaran las solidaridades internas ®, de ahi que
se hable de construccion del movimiento social.

Si Mancur Olson tuvo una importancia capital en la cons-

¥ Para esta teoria véase A. Melucci, «Getting Involved: Identity and Mo-
bilization in Social Movements», en B. Klandermans y otros (eds.), From
Structure to Action: Comparing Social Movements Across Cultures, Green-
wich, 1988, pp. 329-348; W. Gamson, «The Social Psycology of Collective
Action», en A. D. Morris y C. M. Mueller (eds.), Frontiers in the Social Move-
ment Theory, Yale, 1992, pp. 53-76; R. Cruz y M. Pérez Ledesma (eds.), Cul-
tura y movilizacién en la Espana contemporinea, Madrid, 1997; y E. Larana y
]. Gusfield (eds.), Los nuevos movimientos sociales, Madrid, 1994.

% Una reciente publicacién en castellano donde se muestran varias lineas
de investigacion abiertas es: ]. Beriain y P. Lanceros (comps.), Identidades
crlturales, Bilbao, 1996.

¥ Lavinculacion de estas teorias con la psicologia constructivista es mas
que evidente. Véase un ejemplo en espanol reciente: E. Larafia, La construc-
cidn del movimiento social, Madrid, 1999.
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truccién de las llamadas teorias racionalistas, similar papel,
aunque mas indirecto, jugé el socidlogo canadiense Erving
Goffman en estas nuevas teorias del conflicto®. Goffman desa-
rrollé el grueso de su labor intelectual en Estados Unidos, en
un ambiente, el de los afios sesenta y setenta®, dominado por
los métodos y teorias estructural-funcionalistas, poco propicios
para sus planteamientos metodolégicos cualitativos —micro-
sociolégicos y vinculados, aunque él no estaba de acuerdo®, al
individualismo metodologico— y para sus referentes teoricos: la
teorfa de la comunicacién de Chomsky y la psicologia cons-
tructivista. De hecho, conté con muy poco reconocimiento
académico en sus primeros momentos, practicamente hasta
que en los afios ochenta ¢l panorama cambid, sobre todo en
Europa, y sus libros fueron tomados en consideracion hasta el
punto de ser al dia de hoy uno de los puntos de referencia fun-
damentales para los sociélogos, entre quienes ya se le considera
uno de los grandes de la Sociologia de este siglo.

Para el tema del conflicto social tiene especial interés una
de sus dltimas obras: Frame Analysis, «un ensayo sobre la orga-
nizacién de la experiencia» ¥, como reza el subtitulo. Goffman
explica, usando la metifora de los «marcos» —frame en in-

8 Véase un recorrido por su vida y su obra en J. J. Caballero, «La inte-
raccion social en Goffmans, en Revista Espariola de Investigaciones Sociologi-
cas, 83, 1998, pp. 121-149.

8 Su primer libro es de 1959: The Presentation of Self in Everyday Life.
En castellano puede leerse de este autor: Los momentos y sus hombres, Barce-
lona, 1991; y Relaciones en piiblico: microestudios del orden piiblico, Madrid,
1979.

8 Asi lo expresa en un articulo péstumo: E. Goffman, «The Interaction
Order», en American Sociological Review, 48, 1983, pp. 1-17.

8 E. Goffman, Frame Aualysis: An Essay on the Organization of Expe-
rience, Nueva York, 1974.
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glés—, cémo los individuos reinterpretan la realidad de acuer-
do con sus estructuras cognitivas previas, hasta el punto de fa-
bricar, construir, falsas nociones sobre lo que estan percibien-
do o, si se prefiere, visiones de la realidad adaptadas a sus
expectativas, compatibles con los esquemas interpretativos
previos que manejaban. A partir de este proceso, estrictamente
mental en apariencia, se establecen pugnas entre actores socia-
les —individuos y grupos— de cara a imponer su particular in-
terpretacion de la realidad. Como resultado de esa pugna, el
individuo termina por adaptar su marco interpretativo al do-
minante dentro del grupo o ambito socio-espacial donde se de-
senvuelva,

Sobre estas propuestas tedricas, las investigaciones recien-
tes han versado, basicamente, sobre dos grandes tematicas: la
construccion de discursos politicos persuasivos, uno de los temas
estrella entre sociélogos, antropélogos e historiadores en la ac-
tualidad ®; y la construccién de marcos interpretativos de la rea-
lidad en el seno de los grupos sociales. En ambos casos, las in-
vestigaciones suelen derivar hacia estudios poco habituales
hasta ahora: el lenguaje politico, las formas de sociabilidad en
el seno de los grupos, los rituales de conducta, etc., con enfo-
ques en los que se da enorme importancia a cuestiones de psi-
cologia social ®. El resultado final seria la creacion de grupos
identitarios, precondicién, para los partidarios de estas teorias,
de cualquier movilizacién social.

5 Un repaso reciente a este tema en L. E. Alonso y J. Callejo, «El analisis
del discurso: del postmodernismo a las razones pricticas», en Revista Espa-
riola de Investigaciones Socioldgicas, 88, 1999, pp. 37-74.

¥ Vid. W. Gamson, «The Social Psychology of Collective Action», en
A. Morris y C. Mucller (eds.), Frontiers in the Social Movement Theory, Yale,
1992, pp. 53-76.
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Durante los Gltimos afios se ha intentado hacer confluir
ambas teorias, hablindose de movilizacion del consenso™ y de
procesos enmarcadores o marcos ideologico-culturales™, que se-
rian el conjunto de ideas, tradiciones, discursos politicos, len-
guajes, actitudes mentales, simbolos, ritos, mitos y valores que
permiten al colectivo movilizado elaborar discursos criticos, es
decir, interpretar las circunstancias politicas en tono conten-
cioso y autoidentificarse como grupo. Serian pues recursos inte-
lectuales de la movilizacién, que median entre la oportunidad
politica y el proceso de movilizacion, de organizacién de la
protesta.

% [] término procede de B. Klandermans y S. Tarrow, «Mobilization
into Social Movements: Synthesizing European and American Approaches»,
en International Social Movements Research, 1, 1988, pp. 1-38.

% El término lo tomo de D. McAdam y otros, Mowvimientos sociales

op. cit.,



II. LAS FORMAS DEL CONFLICTO SOCIAL

IL1. CRITERIOS DE CLASIFICACION TIPOLOGICA

Tenemos a nuestra disposiciéon un nimero muy elevado de
propuestas tipoldgicas, elaboradas tanto por historiadores
como por expertos en sociologia, antropologia y teoria politica;
Pérez Zagorin, que no pretende ser exhaustivo, recoge seis dis-
tintas solo entre los tedricos del conflicto anglosajones '. En
realidad, cada trabajo de cierta entidad suele incluir una tipolo-
gia propia, adaptada a los planteamientos tedricos y campo de
estudio por los que haya optado el autor?.

Existen, cuando menos, ocho criterios distintos para cate-
gorizar los conflictos sociales:

1. Por la posicién socioecondmica de los participantes:
pueblo llano, élite, grupos intermedios, extraccion diver-

! Pérez Zagorin, Revueltas y revoluciones en la Edad Moderna, Madrid,
1985, vol. 1, pp. 55-56.

2 Algunas tipologias elaboradas en Espana para los conflictos medievales
y modernos: |. Valdeon, Los conflictos saciales en el reino de Castilla en los ss.
XIV y XV, Madrid, 1979, pp. 15-37 y 46 y ss.; ]. I. Gurtiérrez Nieto, Las Comu-
nidades como movimiento antiseriorial, Barcelona, 1973, pp. 126; R. Pastor de
Togneri, Conflictos sociales y estancamiento econémico en la Espania medieval,
Barcelona, 1980, pp. 10-11; A. M. Calero Amor, Movimientos sociales en An-
dalucia, Madrid, 1982, pp. 12-17; A. M. Bernal, La lucha por la tierra en la cri-
sis del Antiguo Régimen, Madrid, 1979; E. Sarasa, Sociedad y conflictos socta-
les en Aragon, ss. X11I1-xV, Madrid, 1981, pp. 28-31.
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sa y todas las subdivisiones socioprofesionales que se
quieran hacer.

2. Por la extension o zona geografica donde se produzcan:
nacionales, locales, rurales, urbanos, etcétera.

3. Por los objetivos, implicitos o explicitos, que persigan
los rebeldes: reformistas, revolucionarios, radicales, mo-
derados, gremiales, clasistas, etcétera.

4. Por el grupo social, clase o institucién contra el que se
dirija la rebelion: nobleza, oligarquias, Estado, senorios,
burguesia, etcétera.

5. Por los grados y formas de organizacion que presente el
grupo rebelde: conflictos espontaneos, movimientos so-
ciales organizados, partidos politicos, grupos de pre-
sion, organizaciones de base, etcétera.

6. Por las formas de lucha o de accién colectiva que se em-
pleen: violencia, pleito judicial, negociacion, resistencia
pasiva, etcétera.

7. Por los periodos cronolégicos o ciclos en que puedan
agruparse.

8. Por los factores que propicien su aparicion: economi-
cos, sociales, culturales, politicos, etcétera.

Algunos criterios, como el grado de organizacion, las for-
mas de lucha o el tipo de objetivos que persigan los rebeldes,
tienen entidad auténoma para los teéricos del conflicto, pero
los historiadores suelen preferir utilizarlos para analizar las di-
versas manifestaciones en las que se concreta un tipo determi-
nado de conflicto’.

5 Por ejemplo, J. 1. Gutiérrez Nieto, op. cit., p. 126, propone 5 tipos dis-
tintos de conflicto antisefiorial segin las formas de lucha: reclamacion juridi-
ca, emigracion, resistencia pasiva, motin y sublevacion armada. J. Valdeon, op.
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11.2.  PRINCIPALES FORMAS DE CONFLICTO SOCIAL

Por formas de conflicto entendemos sus distintas concreciones
histéricas segtin la clasificacion mas usual entre los historiado-
res, que es eminentemente empirica, frente a las clasificaciones
conceptualizadas del resto de las ciencias sociales.

12.1. Conflictos en el seno de las élites

Se incluyen en este grupo todos aquellos conflictos que enfren-
tan a distintos sectores del grupo dirigente, entendido éste tan-
to en su dimensién politica como econdmica, entre si 0 contra
la autoridad superior (la Monarquia, el Estado, etc.).

Algunas de sus concreciones mas usuales pueden ser:

— Luchas de bandos entre familias o clanes”.

— Luchas internas por ¢l poder o la influencia politica en-
tre cortesanos, castas, estamentos privilegiados o gru-
pos dirigentes’.

at., p. 28, los reduce a dos: movimientos moderados y radicales. R. Pastor, por

altimo, op. cit., pp. 10-11, propone tres: movimiento, lucha y resistencia.

4 Las luchas de bandos preindustriales entre la nobleza, que serian el
ejemplo mas tipico, pueden verse, para la Edad Moderna en J. Contreras, So-
tos contra Riguelmes, Barcelona, 1992; y para la Edad Media en M. C. Ge-
bert, Las noblezas espariolus en la Edad Medra, siglos xi-xv, Madrid, 1997; y
S. de Moxé, «De la nobleza vieja a la nobleza nueva. La transformacion nobi-
liaria castellana en la Baja Edad Media», en Cuadernos de Historia. Anexos a
Hispania, 6, 1975, pp. 1-210.

5 Un caso tipico, el de la sociedad del Antiguo Régimen, puede verse en
N. Elias, La sociedad cortesana, México, 1982,
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— Golpes de Estado.

— Revueltas aristocriticas o de grupos y corporaciones
privilegiadas o con participacién de la élite dirigente.

— Lobbies y grupos de presién®.

1122 Conflictos populares

Siguiendo el mismo criterio socioeconémico, los movimientos
populares son aquellos protagonizados por grupos sociales ex-
cluidos del poder, la riqueza y el privilegio. Pasaron de ser
practicamente ignorados, cuando no satanizados, a convertirse
en los mas estudiados y conocidos, sobre todo de la mano del
marxismo’. Normalmente se consideran stricto sensu como po-
pulares aquellos que, ademas de ser protagonizados por colec-
tivos plebeyos, éstos carecen de una ideologia expresa —en ge-
neral, todos los preindustriales— o ésta juega un papel
secundario. Tipicos conflictos populares son:

— Motines de subsistencias®.
— Revueltas antioligarquicas”’.

® Vid. ]. Berry, The Interest Group Society, Nueva York, 1989, y A, ]. Ci-
glery B. A. Loomis (eds.), Interest Group Politics, Washington, 1991.

’ Lecturas inexcusables sobre este tema son: E. ]. Hobsbawm, Rebeldes
primitivos. Estudios sobre las formas arcaicas de los movimientos sociales en los
siglos x1x y xx, Barcelona, 1974; y el conjunto de la obra de G. Rude, espe-
cialmente La multitud en la Historia, Madrid, 1979 y Revuelta popular y con-
ctencia de clase, Barcelona, 1981,

* Recomiendo leer a E. P. Thompson, «La economia moral de la multi-
tud», en Tradicion, revuelta y conciencia de clase, Barcelona, 1982.

“ Para la Edad Moderna castellana puede consultarse P. L. Lorenzo Ca-
darso, Los conflictos populares en Castilla (ss. xvi y xvi1), Madrid, 1996. Para
la Edad Media, V. Rutenburg, Movimientos populares en ltalia (ss. X1V y XV),
Madrid, 1983.
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— Sublevaciones antisenoriales ",

— Rebeliones de esclavos, campesinos '' u otros grupos
plebeyos urbanos o rurales.

— En una posicién ambigua quedarian los movimientos
clasistas contemporaneos, fundamentalmente el movi-
miento obrero %,

112.3. Conflictos comunitarios y societarios

Se trata de movimientos protagonizados por grupos no necesa-
riamente homogéneos desde un punto de vista socioeconomi-
co, dado que a menudo suponen cortes verticales en la estruc-
tura social. Lo que les une es su pertenencia a un determinado
colectivo —una comunidad local, regional o nacional; una reli-
gion; una ideologia politica; una raza; etc.— con la suficiente
cohesion como para actuar colectivamente y que suelen mos-
trarse capaces de generar marcos subculturales muy especifi-

" Entre la abundantisima bibliografia que existe sobre este tema, tres
obras fundamentales, con orientaciones diferentes, son M. Mollat y Ph. Woll,
Ustas azules, jacques y ciompi. La revoluciones populares en Europa en los si-
glos X1v y Xv, Madrid, 1979; J. Valdeon, Los conflictos sociales en el reino de
Castilla en los siglos X1v y xv, Madrid, 1979; y R. H. Hilton, Siervos liberados.
Los movimientos campesinos medievales y el levantamiento inglés de 1381,
Madrid, 1985.

" E. R. Wolf, Las luchas campesinas en el siglo xx, México, 1979. También
O. Di Simplicio, Las revueltas campesinas en Europa, Barcelona, 1989; v H. A.
Landsberger (ed.), Rebelion campesina y cambio social, Barcelona, 1978,

2 De todos los movimientos sociales, sin duda ¢l movimiento obrero es
el que mas se adapta al concepto marxista de lucha de clases y en este tema si-
gue siendo fundamental conocer la obra de E. P. Thompson, La formacion
historica de la clase obrera, Barcelona, 1977 v la de L. |. Hobsbawm, Trabaja-
dores. Estudios de bistoria de la clase obrera, Barcelona, 1979,
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cos, con frecuencia agresivos, xenéfobos y plagados de mitos .
Ejemplos tipicos son:

— Las revueltas religiosas .

— Los conflictos entre comunidades locales o de otro tipo.
— Los grupos fundamentalistas religiosos .

— Los movimientos nacionalistas '°.

1 Vid. para el caso del nacionalismo vasco: M. Azurmendi, La herida pa-
triética. La cultura del nacionalismo vasco, Madrid, 1998; B. Tejerina, «El po-
der de los simbolos. Identidad colectiva y movimiento etnolingiiistico en el
Pais Vasco», en Revista Espasiola de Investigaciones Sociologicas, 88, 1999,
pp. 75-106.

4 Una obra fundamental es N. Cohn, En pos del Milenio, Madrid, 1985,
También son de interés: Ch. Hill, El mundo trastornado. El ideario popular ex-
tremista en la revolucion inglesa del siglo xvii, Madrid, 1983; E. Mitre y
C. Granda, Las grandes berefias de la Europa cristiana, Madrid, 1999; P. La-
bal, Los citaros. Herejia y erisis social, Barcelona, 1984.

" El fundamentalismo islimico puede conocerse a través de J. A. Doncel
Dominguez, Utopia y realidad en el Islam actual. La ideologia islamista a tra-
vés del discurso, Caceres, 1998; E Burgat, El Islamismo cara a cara, Barcelona,
1996; A. Llorza, La religion politica, San Sebastidn, 1995; G. Kepel, Las poli-
ticas de Dios, Madrid, 1995; A. Merad, E!l Islam contemporineo, México,
1988; F. Mernissi, El miedo a la modernidad. Islam y democracia, Madrid,
1992; y S. Nair, En el nombre de Dios, Barcelona, 1995.

'¢ Los nacionalismos espafioles pueden estudiarse en A. Balcells, El na-
cionalismo cataldn, Madrid, 1991; J. Solé Tura, Catalanismo y revolucion bur-
guesa, Madrid, 1974; y ]. Caro Baroja, El laberinto vasco, Madrid, 1986. Obra
fundamental sobre este asunto es E. J. Hobsbawm, Naciones y nacionalismo
desde 1780, Barcelona, 1997; B. Anderson, Imagined Communities: Reflections
on the Origin and Spread of Nationalism, Londres, 1991; y Ch. Tilly, «Estados
y nacionalismo en Europa, 1492-1992», en Historia social, 24, 1996, pp. 23-
35. La aplicacién de la teoria de las identidades colectivas al nacionalismo
puede verse en H. Jonston, «Nuevos movimientos sociales y viejos naciona-
lismos regionales en Espana y la antigua Unién Soviética», en E. Larana y
1. Gusfield, Los nuevos movimientos sociales, Madrid, 1994, pp. 369-392.
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— Revueltas sociales contemporancas en el Tercer
Mundo .
— Movimientos protagonizados por minorias étnicas '*.

112.4. Revoluciones

El concepto de revolucion es, sin duda, el mas debatido de to-
dos cuantos se manejan en la Historia de los movimientos so-
ciales y coexisten definiciones incluso contradictorias . En ge-
neral se considera que una revolucién es un movimiento que

" Ch. D. Brockett, «The Structure of Political Opportunities and Pea-
sant Mobilization in Central America», en Comparative Politics, 1991, pp.
253-274; Ch. Smith, The Emergence of Liberation Theology, Chicago, 1991;
A. Abd el Maleck, Egipto, sociedad militar, Madrid, 1967; Ch. C, Cumber-
land, Mexican Revolution: Genesis under Madero, Austin, 1952; R, Debray,
Revolution dans la révolution? Lutte armée et lutte politique en Amerique La-
tine, Paris, 1967; G. Guzman, La violencia en Colombia, Bogota, 1968; ], W.
Lewis (ed.), Peasant Rebellion and Communist Revolution in Asia, Stan-
ford, 1974; E. Liewen, Arms and Politics in Latin America, Nueva York,
1961.

' El caso mejor estudiado es el de la minoria negra norteamericana y la
obra mids prestigiosa es la de D. McAdam, Political Process and the Develop-
ment of Black Insurgency, 1930-1970, Chicago, 1982. También: A. Morris,
The Origins of the Civil Rights Movements. Black Conmunities Organizing
for Change, Nueva York, 1981; y H. H. Haines, Black Radicals and the Civil
Rights Mainsterman, Knoxville, 1988,

' Para introducirse en el interesante debate sobre el concepto de revolu-
cién pueden consultarse C. Brinton, Anatomia de la revolucion, México,
1985; J. Barrington Moore, Los origenes de la dictadura y la democracia, Bar-
celona, 1973; Th. Skocpol, Los Estados y las revoluciones sociales, México,
1984; A. S. Cohan, Introduccion a las teorias de la revolucién, Madrid, 1977:
R. Aya, «Reconsideracion de las teorias de la revolucién», en Zona Abierta,
36-37, 1985, pp. 1-80; y R. Porter y T. Mikulds (eds.), La revolucion en la his-
tora, Barcelona, 1990,
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pretende un cambio radical en la organizacién social, econémi-
ca y politica. Ultimamente se tiende a planteamientos restricti-
vos, alejados del concepto tradicional, que equiparaba revolu-
cién con cualquier movimiento de amplio espectro social y
radical en sus métodos de lucha y objetivos politicos. Segun
esto, se exige que el grupo disponga de unos planteamientos
ideolégicos formalizados y que contengan un contraproyecto
social, no s6lo una reforma radical del sistema vigente. Se suele
exigir también que este contraproyecto no afecte tan sélo a la
esfera politica, sino fundamentalmente a la base socioeconémi-
ca del sistema social.

Esta concepcidn restrictiva, en la practica, viene a limitar la
utilizacién del concepto a los movimientos del Mundo Con-
temporanco, desde las revoluciones liberales a las socialistas.
Actualmente, las nuevas teorias del conflicto social sostienen
que no existe distincién a nivel tedrico entre las revoluciones y
otras formas de conflicto.

112.5. La guerra

La guerra no es frecuente que se incluya en las tipologias del
conflicto social que elaboran los historiadores, fundamental-
mente porque sus protagonistas, al menos en apariencia, no
son grupos sociales propiamente dichos, sino entidades institu-
cionales: los Estados, las Monarquias, etc. Esta vision historio-
grafica no es en absoluto compartida por el resto de las ciencias
sociales; y argumentos no les faltan’.

20 Reflexiones generales sobre este fenémeno pueden ser Ch, Tilly, Coer-
cion, capital y los estados europeos, Madrid, 1994; ]. Pastor, Guerra, paz y sis-
tema de estados, Madrid, 1990; y J. M. Alemany (ed.), Los conflictos armados,
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En primer lugar porque la guerra ha existido desde antes
de que los grupos humanos se organizaran en formas estatales
o preestatales, antes incluso de la existencia de jefaturas y jerar-
quias sociales, si bien es cierto que su frecuencia e intensidad
estd en relacién directa con dichos procesos ?!. Pero el argu-
mento definitivo es mucho mas obvio: las guerras enfrentan a
grupos humanos, no siempre encuadrados en organizaciones
estatales —éste seria un tipo de guerra, la guerra entre nacio-
nes— y su desarrollo, no sélo la guerra en si, sino la escalada de
tension que la provoca, presenta un paralelismo evidente con
cualquier otra forma de conflicto social 2,

El fenémeno de los enfrentamientos bélicos puede ser estu-
diado desde perspectivas muy diversas que, al ser su campo es-
pecifico de analisis diferente, ofrecen conclusiones que tam-
bién lo son: la antropolégica, la sociopolitica, la juridica, la
histérica, etc. Sin embargo, en la actualidad existe un acuerdo
practicamente generalizado entre especialistas sobre algunos
aspectos fundamentales del fenémeno que nos ocupa:

1. Su carécter de fenémeno cultural, es decir, que la belico-
sidad humana y la forma en que ésta se canaliza se desa-
rrollan condicionadas por parametros infraestructurales
y sociopoliticos, se acepte o no una tendencia instintiva
o psicoldgica hacia la guerra.

Zaragoza, 1997; B. Ferguson, «Introduction: Studyng War», en 7d. (ed.),
Warfare, Culture and Environment, Orlando, 1984, pp. 1-61; M. Harris, An-
tropologia cultural, Madrid, 1990, pp. 312-329,

2 Vid. Marvin Harris, Jefes, cabecillas y abusones, Madrid, Alianza Cien,
1993. Este trabajo es un resumen de Dioses, reyes y canibales, Madrid, Alian-
za, 1989,

2 Véase H. Eckstein (ed.), Internal War. Problems and Approaches, Lon-
dres, 1964; G. Kolko, Politicas de guerra, Barcelona, 1974.

.
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2. Su vinculacién, esto es, su intensidad y su frecuencia,
con procesos de intensificacion de las desigualdades eco-
némicas y politicas, tales como la aparicién de la agricul-
tura y la ganaderia, la division social del trabajo, la con-
formacion de grupos de guerreros profesionalizados y la
propia existencia de jefaturas y estados ». Entre las co-
munidades de cazadores-recolectores se han encontra-
do casos de desconocimiento de la guerra y con mucha
mayor frecuencia de su canalizacién hacia enfrenta-
mientos altamente ritualizados y con luchas armadas di-
rectas de baja intensidad *.

3. Su caracter utilitario, es decir, que si un grupo ataca a
otro es porque se considera con recursos suficientes
para obtener la victoria y, con ella, beneficios que justifi-
quen el esfuerzo.

El problema de por qué surgen las guerras es una cuestion
abierta y compleja, pero aunque los motivos directos de los
conflictos armados sean muy diversos, se han propuesto algu-
nas explicaciones generales que conviene conocer:

1. Teoria psico-genética®, que considera que la guerra es una
forma de canalizar la agresividad humana, que existe

2 Sobre la vinculacion entre construccion del Estado y la guerra véase:
R. Cohen, «Warfare and State Foundation: Wars Make States and States
Make Wars», en B. Ferguson (ed.), Warfare, Culture and Environment, Or-
lando, 1984, pp. 329 y ss.

% Un cldsico sobre este tema es B. Malinowski, Crimen y costumbre en la
sociedad salvaje, Barcelona, 1991 (la 1.* ed. inglesa es de 1926).

3 Vid. Richard Dawkins, El gen egoista. Las bases biolégicas de nuestra
conducta, Madrid, 1988, Un repaso general a las distintas teorias en A. Storr,
La agresividad bumana, Madrid, 1991.
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bien por razones genéticas —instintivas, por tanto—,
bien por determinada configuracion psicologica de nues-
tro caricter. La explicacion mas influyente ha sido, sin
duda, la de S. Freud * y ¢l Psicoanilisis, quien la vincu-
la con el complejo de Edipo. Segin este autor, la frustra-
cién-competencia que a nivel inconsciente establece el
hijo con su padre por la posesion sexual de la madre ge-
nera en los varones determinados rasgos de personalidad
como la agresividad o la competitividad, basicos para ex-
plicar la belicosidad humana (en la mujer se generarian
caracteres sumisos y pasivos). A partir de esta predisposi-
cién de caricter, los individuos se verian facilmente arras-
trados —o manipulados— mediante procesos de conta-
gio emocional o de sublimacion de la figura del padre en
un lider o jefe a quien se seguiria fandaticamente.

2. Teoria socioeconémica o infraestructural, que vincularia
el recurso a la guerra con la existencia de desequilibrios
entre poblacién y recursos o bien con la competencia
entre grupos por la posesion o ampliacién de los recur-
sos disponibles ?’. Relacionadas con esta explicacion es-
tarian las teorias antropolégicas de R. Ardrey .

3. Teoria politica. Los partidarios de esta teoria tienden a
analizar la guerra sin apriorismos morales ni de otro

26

Las dos obras claves sobre este asunto son Psicologia de masas y andlr-
sis del yo, 1921 (trad. al castellano en 1959); y La ansicedad en la cultura, 1930
(ed. castellana en 1959).

7 La guerra como resultado del desequilibrio entre poblacion y recursos
en W. Divale y M. Harris, «Population, Warfare and the Male Supremacist
Complex», en American Antropologist, 80, 1976, pp. 521-538.

# R. Ardrey, The Territorial Imperative, Nueva York, 1966; e id., El ins-
tinto de dominio en la vida animal v en los origenes del bombre, Barcelona,

1970.
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tipo, la guerra existe porque en un hipotético balance de
costes-beneficios resulta rentable politicamente. La idea
basica fue expresada hace ya mas de un siglo por Clau-
sewitz?; «La guerra es la continuacién de la diplomacia
por otros medios», es decir, que no es sino una estrate-
gia mas en el eterno enfrentamiento por el reparto del
mundo entre las naciones y el reparto del poder y la ri-
queza entre los grupos sociales. En este sentido, y aun-
que pueda resultar paraddjico, la guerra es ttil socialmen-
te: los grupos y las naciones que se estan enfrentando
saben que puede estallar en cualquier momento, y esa
posibilidad les incita a ser mas tolerantes y condescen-
dientes, a recurrir a la negociacién para evitar que la
parte contraria apueste por la violencia y a establecer
parametros racionales —utilitarios—, cuando se recurre
a la agresion.

112.6. Comportamientos anomicos

Esa ampliacién del concepto de conflicto social que han propi-
ciado las Ciencias Sociales ha permitido la inclusién de fené-
menos en apariencia alejados de la imagen tradicional que se
ha tenido durante siglos del conflicto.

Se trata de movimientos o actitudes, protagonizadas por
grupos con muy distintos niveles de cohesion interna o incluso
por individuos, que manifiestan explicitamente o presuponen
oposicién o rechazo al orden vigente; y cuya reiteracion esta-

» (. von Clausewitz, De la guerra, Madrid, Ministerio de Defensa, 1999.
También los estudios sobre este autor de P. Paret, Clausewitz y el Estado, Ma-
drid, 1979; y R. Aron, Pensar la guerra, Madrid, 1993.

Las formas del conflicto social 63

distica permite considerarlos como problemas sociales, no
como simples actos individuales. Formas caracteristicas pue-
den ser:

— El suicidio®".

— Los movimientos contraculturales?'.

— Ladelincuencia, incluido el bandolerismo 2.

— Los comportamientos desviados (individuales o grupa-
les) o excéntricos *’.

0 Una obra clasica sobre este tema, que inici6 el enfoque sociolégico del
problema, es E. Durkheim, El suicidio, Madrid, 1975. Durkheim propuso
cuatro tipos de suicidio: el anémico, provocado por un trastorno en el equili-
brio sociedad-individuo, dejandole sin normas alternativas que le sirvan de
modelo; el egofsta, provocado por la soledad y el aislamiento; el altruista, fo-
mentado por el excesivo compromiso del individuo con un grupo social; y el
fatalista, provocado por un control social insoportable. El nimero 81 (Ma-
drid, 1998) de la Revista Espasiola de Investigaciones Socioldgicas es un mono-
grifico dedicado a esta obra.

"' La obra pionera en Espana sobre las tribus urbanas es M. Castells, La
ciudad y las masas. Sociologia de los movimientos sociales urbanos, Madrid,
1989. Un interesante trabajo sobre los grupos juveniles es Carles Freixa, De
jovenes, bandas y tribus, Barcelona, 1998,

2 na vision conceptualizada en E. ]. Hobsbawm, Bandidos, Barcelona,
1974; o bien «bandolerismo social», en H. A. Landsberger (ed.), Rebelion
campesina y cambio social, Barcelona, 1978, pp. 193-213. Un enfoque socio-
logico en G. Lopez Hernindez, Condicion marginal y conflicto social, Ma-
drid, 1999,

" Precisamente éste es uno de los temas centrales de la historia de las
mentalidades, enfocado a menudo desde la microbistoria; la obra emblemiiti-
caes C. Ginzburg, El queso y los gusanos. El cosmos segiin un molinero del si-
glo xvi, Barcelona, 1982. Desde un punto de vista sociolégico, véase, por
ejemplo, H. Becker, Los extrasios. Sociologia de la desviacion, Buenos Aires,
1970; y Carles Freixa, De jévenes, bandas y tribus, Barcelona, 1998, que con-
tiene una interesante bibliografia sobre el tema.
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112.7. Los conflictos en la esfera de la privacidad

Con parecidos argumentos tedricos, se consideran también
formas de conflicto social aquellas que se circunscriben a lo
que, en términos generales, denominamos vida privada y que ni
tienen objetivos colectivos ni a menudo trascienden a la esfera
de la vida publica, pero que por su frecuencia o por ser mani-
festaciones de procesos sociales importantes pueden conside-
rarse que superan el marco de lo individual. Forman parte de
este grupo, entre otros:

— Los conflictos generacionales *.
— La violencia antifemenina .
— Las disputas familiares *.

112.8. Contrasociedades agresivas

Este concepto, popularizado por E. J. Hobsbawm *" entre los
historiadores, hace referencia a una forma muy peculiar de

" Vid. N. Jansen, La teoria de las generaciones y el cambio social, Madrid,
1977,y J. Marias, El método histérico de las generaciones, Madrid, 1967.

¥ Un ejemplo en P. L. Lorenzo Cadarso, «L.os malos tratos a las mujeres
en Castilla en el siglo XVii», en Brocar. Cuadernos de Investigacion Historica,
15 (1989), pp. 119-136.

% La llamada historia de la vida privada ha tratado con frecuencia este
tema en los dltimos anos, véase, por ¢jemplo, E. Claverie y P. Lamaison, L'l
pussible Mariage. Violence et Parenté en Gévudan, Paris, 1982; y A. Collomp y
M. Daumas, L affaire des clans. Les conflicts familiaux au Xvilleme Siécle, Pa-
ris, 1988.

7 Cfr. E.]. Hobsbawm, Rebeldes..., op. cit.
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conflicto social, cuyo alto grado de crueldad en los métodos de
lucha que emplea **, los problemas politicos que ha generado
en época actual *’ y el secretismo que preside su organizacion le

han hecho objeto de las peores criticas y ha dificultado su ana-

lisis riguroso ™.

Se trata de grupos de las mas variadas orientaciones ideolo-
gicas, sin faltar casos de ausencia de planteamientos politicos, y
objetivos diferentes, desde la revolucion a la pura delincuencia.
Comparten sin embargo algunas caracteristicas:

a. Son grupos cerrados, con el secreto a menudo presente.
b. Presentan unos codigos éticos propios, distintos de los

#* Eltema del terrorismo v de la violencia politica ha generado una bi-
bliografia amplisima, con enfoques analiticos de lo mis diverso, algunos cier-
tamente curiosos. Veamos algunos de ellos: la biologia y la medicina: A. Mun-
dé Fuertes, La agresividad y el terrorismo bajo ol prisma biologico y médico,
Granada, 1985; los informes politicos: M. Schloesing, [nformes sobre violen-
cta politica y terrorismo internacional, Madrid, 1980; eclesidsticos: Conferen
cias Episcopales de EE.UU. y Alemania, «la lucha contra el crimen y contra
el terrorismo», en Documentos y Estudios, 35, 1978; literario-satiricos: R. Gar-
cia Damborenca, Manual del buen terrorista, Madrid, 1987; de los propios te-
rroristas: A. Baader, El moderno Estado capitalista y la estrategia de lucha ar-
mada, Barcelona, 1981; éticos: D. C. Rapoport, La moral del terrorismo,
Barcelona, 1985; psicoldgicos: F. Alonso-Fernandez, Psicologia del terroris-
mo: la personalidad del terrorista v la patologia de sus victimas, Barcelona,
1994; criminolégicas: |. Garcia San Pedro, Terrorismao: aspectos criminologi-
cos v legales, Madrid, 1993; etnogriticos: A. Fermindez de Rota (ed.), Etnicr-
dad y violencia, La Coruna, 1994; filosoficos: S. Cotta, Las raices de la violen-
cia: una interpretacion filosofica, Pamplona, 1987; incluso pedagogicas:
L. Gonzilez Ballesteros y otros, Signos y cultura de la violencia: una investiga-
cion en el aula, Cérdoba, 1993.

“ Vid. . Reinares, Terrorismo y antiterrorismo, Barcelona, 1998,

# Orros estudios iniciales sobre este fenémeno pueden encontrarse a
través de |. Baechler, Los fenémenos revolucionarios, Barcelona, 1974, pp. 92-
120.
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dominantes, hacia los que manifiestan desprecio e inclu-
so actitudes agresivas. Se gestan en entornos subcultura-
les —que a su vez retroalimentan— caracterizados, en-
tre otros componentes, por el descrédito del aparato
juridico-institucional establecido, e incluso por el cul-
tural.

Funcionan con disciplinas estrictas y jerarquias riguro-
sas.

. Acttan con hostilidad hacia los elementos ajenos al gru-

po, hacia la sociedad en su conjunto en ocasiones, recu-
rriendo a la violencia con frecuencia.

Se consideran a si mismos como hombres justos —«de
honor» en la mafia italiana; <hombres santos» o «elegi-
dos» en determinados grupos sectarios; «militantes
ejemplares» en grupos terroristas; «soldados de Dios»,
etc.—, manifestando desprecio por los no militantes.

Es frecuente que los planteamientos ideolégicos prag-
maticos se sustituyan por fundamentalismos o misticis-
mos, llegando a ser frecuente que se genere toda una
mistica en torno a la muerte como sacrificio por la orga-
nizacion*!,

El culto al lider y/o a la organizacion es otra caracteristi-
ca que suele estar presente.

. Suelen presentar un alto grado de profesionalizacién en-

tre sus activistas mas comprometidos.

Es dificil establecer siquiera un repertorio de causas genéri-

cas que expliquen la aparicién de este tipo de grupos, puesto

! Véase el caso vasco en |. Zulaika, Violencia vasca. Metdfora y sacramen-

to, Madrid, 1990; y B. Aretxaga, Los funerales en el nacionalismo vasco radi-
cal, San Sebastian, 1988.
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que han surgido en contextos histéricos muy diferentes y con
objetivos y motivaciones en apariencia al menos sin relacion
entre si. Sin embargo, en el mundo contemporaneo al menos, si
que se observan determinados factores que podrian estar de-
tras de algunas de estas organizaciones:

1. Coyunturas politicas caracterizadas por la ausencia o ine-
xistencia de cauces de participacién politica, de modo
que serfan una respuesta ante actitudes autoritarias e in-
transigentes. Grupos activistas, terroristas y guerrilleros,
que han actuado en contextos dictatoriales, podrian te-
ner este origen, entre otros factores.

2. La creciente eficacia que, de cara a alterar la agenda poli-
tica de las autoridades, tienen las acciones disruptivas,
los actos violentos entre ellos, magnificados por los me-
dios de comunicacién, que actian como intermediarios
—se supone que involuntarios— entre los grupos vio-
lentos, la opinién publica y las autoridades. Este hecho,
estrechamente vinculado al mundo actual, explicaria la
creciente adopcion de estrategias violentas —sobre
todo la indiscriminada— y la capacidad de llevarlas a
cabo eficazmente por grupos numéricamente muy redu-
cidos.

3. Entornos subculturales fundamentalistas, ambientes vi-
sibles desde la Edad Media al mundo actual y en cir-
cunstancias tan dispares como las sectas milenaristas
medievales, el fundamentalismo islimico, el nacionalis-

mo europeo o los misticismos visibles en multiples gru-
pos violentos del Tercer Mundo.

4. Determinadas tradiciones ideoldgicas, mezcladas o su-
perpuestas, como la teoria anarquista de la accion directa
o de la propaganda por el hecho, la teoria de la vanguar-
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dia revolucionaria leninista, el culto del fascismo por la
violencia y el militarismo o las tradiciones antiparlamen-
tarias sostenidas por ideologias antagénicas en otros
muchos aspectos.

5. Condiciones estructurales y procesos de larga duracion,
puesto que es usual que se fragiien en el marco de con-
flictos de larga duracion que, durante su desarrollo, han
generado subculturas caracterizadas por alteraciones
notables en las formas de sociabilidad, descrédito del
aparato juridico-institucional e incluso de los preceptos
éticos generales y entre minorias organizadas al calor de
dichos procesos.

Ejemplos tipicos de contrasociedades son:

— Las mafias# y determinadas formas de delincuencia or-
ganizada®.

— Las sectas religiosas y otros grupos religiosos funda-
mentalistas *.

2 Vid, R. Cantazoro, El delito como empresa: bistoria social de la mafia,
Madrid, 1992.

4 Un caso emblemitico, Colombia, puede verse en G. Sinchez y D. Meer-
tens, Bandoleros, gamonales y campesinos: el caso de la violencia en Colombia,
Bogorta, 1983,

# Aparte de la ya citada obra de N. Cohn, puede consultarse: M. 1. Pe-
reira de Queiroz, Réforme et Révolution dans les societés traditionelles. His-
toire et Ethnologie des mouvements messianiques, Paris, 1968; y S. L. Thrupp,
(dir.), Millenarial Dreams in Action. Essays in Comparative Study, La Haya,
1963. Para el fundamentalismo islimico: S. A. Arjomand, The Turban for the
Crown: the Islamic Revolution in Iran, Nueva York, 1988. Una obra reciente
en castellano: |. Prat i Carés, El estigma del extrario. Un ensayo antropolagio
sobre sectas religiosas, Barcelona, 1997.
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— La mayor parte de los grupos terroristas contempora-
neos®.

11.2.9. Los nuevos movimientos sociales

Este concepto hace referencia a una serie de movimientos so-
ciales surgidos en Europa Occidental en los afios setenta, aun-
que con multiples conexiones con movimientos sociales y cul-
turales preexistentes. Su reducida trayectoria y el hecho de
que, en la practica, sélo compartan su reciente aparicién y una
serie de novedades ideologicas y organizativas [rente a los mo-
vimientos sociales que han protagonizado el mundo contem-
poraneo *, hacen que hayan jugado un papel capital en la reno-
vacion tedrica del estudio del conflicto social .

¥ Un caso emblemdtico de violencia politica, las guerrillas y los grupos
terroristas del Tercer Mundo, puede estudiarse en W. Mithlmann, Messzanis-
mes révolutionnaires du Tiers Monde, Paris, 1968. Para el mundo occidental:
D. Della Porta, I/ terrorismo de sinistra in ltalia, Bolonia, 1990; ]. Lodge
(ed.), Terrorism. A Challenge to the State, Oxford, 1981; R. Cantazaro (ed.),
Ideologie, movimenti, terrorism, Bolonia, 1990; Ch. Townshend, Political Vio-
lence in Ireland, Oxford, 1983. Para el terrorismo en Espana, vid. P. P. Gil-
bert, Terrorismo, nacionalisme, pacificacion, Madrid, 1998; S. Giner y otros,
Terrorismo y sociedad democritica, Madrid, 1982; ]. Caro Baroja, Terror y te-
rrorismo, Barcelona, 1989.

 Véase A. Melucci, «¢Qué hay de nuevo en los nuevos movimientos so-
ciales?», en Larana y Gusfield, op. cit., pp. 119-150.

7 Puede consultarse, por ejemplo: H. Kriesi y otros, The Politics of New
Social Movements in Western Europe. A Comparative Analysis, Minnedpolis,
1995; A. Melucci, «The New Social Movements: a Theoretical Approach»,
en Social Science Information, 19, 1980, pp. 199-226. En castellano véase
C. Offe, Partidos politicos y nucvos movimientos sociales, Madrid, 1988; E. La-
rafa y |. Gusfield (eds.), Los nuevos movimientos sociales. De la ideologia a la
identidad, Madrid, 1994, especialmente el articulo de |. Alvarez Junco, «Mo-
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Han sido clasificados en tres grandes grupos, basandose en
Ja estructura de movilizacién que empleen *:

1. Movimientos instrumentales, como los grupos pacifis-
tas *, los ecologistas* y los movimientos de solidaridad
con inmigrantes, refugiados, ONGs y otros similares, que
tienen como objetivos la biisqueda de bienes comunes
(o evitar males comunes) y carecen de cualquier criterio
selectivo en el reclutamiento de sus miembros. Vincula-
dos con ciertos ciclos culturales (muy cercanos tltima-
mente a las modas) que han sustituido a las doctrinas
ideologicas tradicionales en determinados sectores de
las clases medias®'.

vimientos sociales en Espana: del modelo tradicional a la modernidad pos-
franquista», cap. 14; L. E. Alonso, «Crisis y transformacién de los nuevos
movimientos sociales en un entorno postfordista», en P. del Castillo, Compor-
tamiento politico y electoral, Madrid, 1994.

# Véase H. P. Kriesi, «La estructura organizacional de los nuevos movi-
mientos sociales», en D. McAdam y otros (eds.), Movimientos sociales: pers-
pectivas comparadas, Madrid, 1999, pp. 221-261. En este articulo pueden en-
contrarse amplias referencias bibliograficas.

4 Véase H. P. Kriesi, «The Political Opportunity Structures of the
Dutch Peace Movement», en West European Politics, 12, 1989, pp. 295-312;
y V. Grossi, Le pacifisme européen, 1889-1914, Bruselas, 1994; y M. J. Funes
Rivas, La salida del silencio. Movilizaciones por la paz en Euskadi, 1986-1998,
Madrid, 1998.

0 H. R. Kitschelt, «Political Opportunity Structures and Political Pro-
test: Antinuclear Movements in Four Democracies», en British Journal of Po-
litical Science, 16, 1986, pp. 57-85; S. E. Barkan, «Strategic, Tactical and Or-
ganizational Dilemmas of the Protest Movement Against Nuclear Power», en
Social Problems, 27,1979, pp. 19-37; ]. L. Bennahmias y A. Roche, Des verts
de toutes les couleurs. Histoire et sociologie du Movement ecologist, Paris,
1992; G. Sainteny, Les verts, Paris, 1991.

3t Véase K. Brand, «Cyclical Aspects of New Social Movements: Waves
of Cultural Criticism and Mobilization Cycles of New Middle-class Radica-
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2. Movimientos subculturales, como el feminista* (o, mas
concretamente, sus derivaciones actuales en grupos pro-
aborto, contra los malos tratos a las mujeres, etc.) o el
movimiento gay, basados en la identidad comin de sus
miembros y que, por lo general, persiguen objetivos res-
tringidos a los intereses del grupo.

3. Los movimientos contraculturales, como las conocidas
«tribus urbanas» », parecidos a los anteriores, pero que
interactian de forma conflictiva con las autoridades u
otros grupos y con planteamientos ideoldgicos inexis-
tentes o escasamente formalizados ™.

lism», en R. J. Dilton y M. Juechler (eds.), Challenging the Political Order,
Nueva York, 1990, pp. 23-42. En castellano: P. Ibarra, «L.os movimientos por
la solidaridad. ¢Un nuevo modelo de accién colectiva?», en Revista Espasiola
de Investigaciones Socioldgicas, 88, 1999, pp. 233-260; y |. L. lzquieta Etulain
y]. Callejo Gonzilez, «Los nuevos voluntarios: naturaleza y configuracion de
sus iniciativas solidarias», en Revista Espasiola de Investigaciones Sociologicas,
86,1999, pp. 95-128.

2 Sobre el feminismo: M. Evans, Introduccion al pensamiento feminista
contemporineo, Madrid, 1998; A. W. Costain, Inviting Women s Rebellion: A
Political Process Interpretation of Women's Movement, Baltimore, 1992;
J. Freeman, The Politics of Women s Liberation, Nueva York, 1975; M. Kat-
zenstein y C. M. Mueller (eds.), The Women s Movements of the United States
and Western Europe, Filadelfia, 1987; C. Paterman, The Disorder of Women,
Demacracy, Feminism and Political Theory, Stanford, 1989; L. A. Tilly y
P. Gurin (eds.), Women, Politics and Change, Nueva York, 1990; R. Hamil-
ton, La liberacion de la mujer, Barcelona, 1980.

% Carles Freixa, De jovenes, bandas y tribus, Barcelona, 1998; y P. O.
Costa y otros, Tribus urbanas. El ansia de identidad juvenil: entre el culto a la
imagen v la autoafirmacion a través de la violencia, Barcelona, 1997. Sobre el
movimiento hippie, véase J. P. Cartier, El mundo de los hippies, Bilbao, 1974;
S. Hall, Los hippies: una contra-cultura, Barcelona, 1970,

* Vid. ]. A. Bergua, «La socialidad lidica juvenil. Sobre como los jove-
nes erosionan el orden sociocultural cuando se divierten», en Revista Espario-
la de Investigaciones Sociolégicas, 88, 1999, pp. 107-154.
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En el altimo gran trabajo vertido al castellano, Johnston,
Larana y Gusfield, tres reconocidos especialistas, proponen
ocho grandes caracteristicas para categorizar este tipo de movi-
mientos”’:

L. Son movimientos que trascienden las estructuras clasis-
tas e incluso, a nivel mas general, los roles estructurales
de la sociedad. Estos criterios tradicionales de encuadre
son sustituidos por referentes mucho mas difusos, como
la orientacion sexual, la edad, el género, etcétera.

2. Presentan un acusado pluralismo y eclecticismo de ideas
y valores, dificilmente clasificable si se toma como refe-
rente a las ideologias tradicionales; en su lugar, muestran
orientaciones pragmaticas y objetivos de caracter general.

3. Las reivindicaciones socioeconomicas tradicionales son
sustituidas por sentimientos de pertenencia a grupos di-
ferenciados, valores, simbolos y creencias a menudo re-
lacionadas con la vida cotidiana, es decir, con lo que se
ha definido como identidades colectivas, fenémeno espe-
cialmente visible en los movimientos nacionalistas ac-
tuales, el movimiento gay, el feminista, etcétera.

4. La autoafirmacion social y psicolégica del individuo se
superpone a la del grupo, de manera que es frecuente
que estos movimientos no generen grupos organizados
o que éstos solo sean la vanguardia activista del movi-
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mediante asociaciones de movimientos al objeto de op-
timizar politicamente las acciones colectivas ™.

Con mucha frecuencia, los nuevos movimientos sociales
se dirigen hacia aspectos de la vida cotidiana e incluso
hacia la privacidad: alimentacién, indumentaria, vida se-
xual, regeneracién individual, etcétera.

Recurren con frecuencia a tacticas de lucha radicales,
disruptivas, que pretenden entorpecer el funcionamien-
to de las instituciones. La no violencia que a menudo
practican es compensada con una acusada dramatiza-
cién de los actos de protesta y, en general, con el recurso
a la desobediencia civil.

Parecen estar vinculados a la falta de credibilidad de los
cauces institucionalizados de participacion en la vida
politica (partidos, elecciones, etc.), hacia los que a menu-
do muestran un desprecio manifiesto. Con frecuencia se
autopresentan como cauces alternativos de accion politica.
Tienden a generar grupos de bases, alejados de las es-
tructuras de cuadros o de masas tipicas de los movi-
mientos anteriores, en los que la organizacion tiende a
ser difusa, descentralizada, poco jerdrquica, con cua-
dros dirigentes escasamente profesionalizados y con am-
plios margenes para la diversidad de posicionamientos
individuales o de subgrupos.

v —

miento. Es muy frecuente la plurimilitancia de un mis- Sus origenes se sittan, fundamentalmente, en Estados Uni-
mo individuo en diversos grupos y, paralelamente, la dos en los afios sesenta —con antecedentes desde los anos trein-
articulacién de movimientos con objetivos distintos

gy T

% Un ejemplo ya cldsico seria la amalgama de movimientos que han con-

¥ H. Johnston, E. Larafia y J. Gusfield, «Identidades, ideologias y vida fluido en los partidos verdes o, a escala espanola, las famosas Plataformas de
cotidiana en los nuevos movimientos sociales», en Larafia y Gusfield, op. a2, ONGs, como la que ha protagonizado la movilizacién en favor del 0,7% de i
pp. 6-9. ayuda al Tercer Mundo. !
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ta—, desde donde se extenderian hacia Europa y otros lugares.
Como proceso generatriz suele citarse la existencia de una
auténtica revolucion —ideolégica y generacional— contra un
ambiente cultural y sociopolitico conservador y autoritario —el
de los afios cincuenta—. Esta «revolucién», sin embargo, deri-
v6 hacia derroteros inesperados, alejados de lo que habia sido la
historia politica occidental hasta entonces:

a. Aparicion de grupos de izquierda radical alternativos a
los partidos comunistas y socialistas tradicionales. Tanto
por tomar como referentes intelectuales a ideélogos y
activistas del Tercer Mundo —Fidel Castro, «Che»
Guevara, Mao— como por plantear formas de accién
politica tradicionales, alejadas del moderantismo que
caracterizaba cada vez mas a los partidos de izquierda
europeos, basadas en una curiosa mitificacion de la fi-
gura del guerrillero que rapidamente derivarian hacia cl
terrorismo y otras formas de accién directa.

b. Adopcion de recursos ideoldgicos alternativos a las ideo-
logias dominantes, como el pacifismo o el anarquismo, ¢
incluso alejados del mundo del pensamiento politico,
como las filosofias orientales.

c. Entrada en escena de movilizaciones novedosas tanto
por sus objetivos como por sus sorpresivas formas de
accion colectiva, sobre todo el movimiento negro pro-
derechos civiles y las movilizaciones contra la guerra de
Vietnam.

d. Exito de propuestas estéticas y vitales rupturistas y pro-
vocadoras, pero no revolucionarias en el sentido tradi-
cional del término, vinculadas con movimientos musica-
les o filosofias de vida alternativas y que confluirian en el
movimiento hippie y las primeras tribus urbanas.

III. LAS CAUSAS DEL CONFLICTO

Cuando los investigadores hablan de causas del conflicto social
suelen referirse indistintamente a conceptos diferentes que exi-
gen una clarificacion. Sefialan en primer lugar procesos socio-
econémicos, culturales o politicos de larga duracion que, si bien
pueden servir para explicar el conflicto, esto es, para hacerlo in-
teligible o para inscribirlo en determinado ciclo histérico, en
absoluto son causas directas del mismo, es decir, que no lo pro-
vocan directamente (un ejemplo: el reforzamiento del Absolu-
tismo en el XVIIl y la Revolucion Francesa).

Se refieren también a procesos que ni siquiera actian so-
bre la esfera de los objetivos de los rebeldes o sobre los moti-
vos de la protesta, sino que son factores que condicionan al
movimiento o el papel que determinados grupos juegan en el
mismo (un ejemplo: el fortalecimiento de la burguesia france-
sa en el XvIil y la Revolucidn).

En general, se confunden o se mezclan factores que actdan
directamente sobre el origen del conflicto con otros que sélo lo
condicionan; y se tiende a sobrevalorar el papel de las causas y a
minusvalorar la propia dindmica del conflicto social de cara a
explicar su desarrollo y sus resultados.

Se hace, pues, imprescindible distinguir con nitidez y no
mezclar lo que son factores que explican la existencia de unas
determinadas condiciones de vida social de lo que son estricta-
mente los motivos del conflicto.
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Por otro lado, es frecuente, sobre todo entre historiadores,
explicar de forma conjunta procesos que, de hecho, no son si-
milares y pueden responder a condicionantes distintos. El con-
flicto social puede no provocar acciones colectivas y, en cual-
quier caso, la forma que éstas adopten responderi a factores
mas amplios que el conflicto en si. Del mismo modo, las accio-
nes colectivas pueden surgir sin que exista, en un sentido es-
tricto, movilizacion, esto es, grupos organizados que promue-
van y ejecuten las acciones colectivas.

[1L1.  LAS EXPLICACIONES TRADICIONALES

Al menos entre historiadores, podria hablarse de un paradigma
académico, cuya presencia puede rastrearse por los libros de
Ciencias Sociales desde la Ensefianza Primaria hasta la Univer-
sidad. Este modelo explicativo, sintesis entre las formulaciones
del marxismo, del estructural-funcionalismo y de la historia
econémico-social francesa, se basa en la existencia de una serie
de tensiones o problemas estructurales (econémicos, sociales,
ideoldgicos, etc.) a los que se suele denominar como causas es-
tructurales; y determinados procesos coyunturales (casi siem-
pre socioeconémicos) que los agravan (causas coyunturales)
hasta que un detonante provoca la revuelta (un acontecimiento
politico, un alza repentina de los precios, etc.) .

Una variante de esta explicacion es distinguir entre precon-
diciones, es decir, aquellos factores que contribuyen a generar

! Véase la teoria de la Escuela de Annales, a nivel teérico, en F. Braudel,
La bistoria y las ciencias sociales, Madrid, 1970. Investigaciones concretas:
E. Labrousse, Fluctuaciones econémicas e bistoria social, Madrid, 1973; y
G. Lefébvre, El Gran Pinico de 1789. La Revolucién Francesa y los campesi-
nos, Barcelona, 1986.

Las causas del conflicto 77

la situacién en que se gesta el conflicto social, y detonantes, que
son los acontecimientos o procesos de ciclo corto que provo-
can directamente la revuelta?. Las primeras, aun debiendo to-
marse siempre en consideracion, no forman parte en si mismas
de la historia de los movimientos sociales y plantearlas como
causas de los conflictos lleva a dislates graves.

La tenaz pervivencia de estas explicaciones entre historia-
dores es, ciertamente, curiosa, puesto que presupone despre-
ciar todos los hallazgos teéricos que se han hecho en el campo
de los movimientos sociales desde los afios sesenta. Si a ello le
sumamos el desprecio generalizado con el que se tratan buena
parte de las anteriores, como las explicaciones propuestas por
el funcionalismo en los anos cuarenta y sesenta (y por supues-
to, también las explicaciones idcoligicas de la historiografia
liberal; y las psicologizantes, de finales del siglo pasado) el para-
digma al que nos referimos resulta obsoleto y de todo punto
inaceptable. Nuestra explicacion, por supuesto, va a ir por
otros derroteros intelectuales’.

Nos hemos referido ya con anterioridad a algunas de las
propuestas tedricas que tratan de explicar el origen de los mo-
vimientos sociales, clasificandolas en funcionalistas, marxistas,
volcanicas y nuevas teorias*, no vamos pues a repetirlo ahora.

2 Una conceptualizacion en laintroduccion a J. H. Elliot y otros, Rebelio-
nes y revoluciones en la Europa Moderna, Madrid, 1984.

' Vid. un breve repaso historiogrifico a la situacion en Espafia en P. L.
Lorenzo Cadarso, «La protesta popular: Oportunidades, identidades colecti-
vas y recursos para la movilizacién», en F. Martinez (ed.), Poder y conflicto en
la Espasia de Carlos 1. En torno a las Comunidades de Castilla, Toledo, 2001; y
también en . L. Gémez Urdanez y P. L. Lorenzo Cadarso, En el seno de la
historia, Lérida, 2001.

¢ Si se prefiere una reconstruccion diacronica de las teorias del conflicto so-
cial, recomiendo la lectura de M. Pérez Ledesma, «Cuando lleguen...», art. cit;
o bien A. Oberschall, Social Conflict and Social Movements, Englewood, 1973.
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Lo que si resulta ahora de interés es comprobar cémo esas pro-
puestas tedricas se han concretado en la practica investigadora
mediante la construccion de modelos analiticos, aplicados lue-
g0 una y otra vez a movimientos sociales diversos.

Un modelo de gran influencia entre sociélogos, especial-
mente americanos, fue el elaborado en 1963 por Neil J. Smel-
ser’, que partia de los conceptos tradicionales del funcionalis-
mo © y de las interpretaciones espasmadicas, basadas en el
contagio emocional de tipo irracionalista que caracterizaria el
comportamiento de las masas, al menos segtin reputados auto-
res como Ortega y Gasset’, por ejemplo. N. J. Smelser fue mas
alld de la mera respuesta irracionalista a situaciones de priva-
cion, contagio emocional o tensiones estructurales, proponien-
do seis grandes factores que explicarian el surgimiento del mo-
vimiento social:

1.” Conductividad estructural, es decir, el marco general del
sistema social, que induciria o inhibirfa determinadas
formas de comportamiento colectivo.

2.% Tensiones estructurales, que explicarian la existencia de
intereses en conflicto, conductas desviadas, motivos de
discordia, situaciones de privacion, etcétera.

* Laversion castellana en N. J. Smelser, Teoria del comportamiento colec-
tivo, México, 1989.

¢ Sobre todo T. Parsons, E/ sistema social, Madrid, 1976; y R. K. Merton,
Sociological Ambivalence, Nueva York, 1976.

’ Véase |. Ortega y Gasset, La rebelion de las masas, Madrid, 1930. Un
reciente estudio sobre las teorias de Ortega al respecto en R. Sanmartin, «En
torno a Ortega y la gente. Ortega y la Antropologia Cultural», en Revista Es-
pariola de Investigaciones Sociolégicas, 82, 1998, pp. 73-96. Una version tardia
de estas teorias, muy de moda a comienzos de siglo, puede verse en W. Korn-
hauser, The Politics of Mass Society, Glencoe, 1959.
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3.° Creencias generalizadas, que servirian para identificar
los agravios, interpretarlos en clave contenciosa y sena-
lar los objetivos y las formas de protesta.

4.° Factores precipitantes o acontecimicntos que actian
como detonantes de la accién colectiva.

5.° Grupos coordinados, con diverso grado de instituciona-
lizacién, que aportarian al grupo agraviado el liderazgo
y los demas recursos organizativos necesarios para que
la movilizacién sea algo mds que algaradas dispersas.

6.° Control social, es decir, la capacidad de las autoridades
para responder a los actos de protesta y la forma que
ésta adopte.

Partiendo de las teorias de N. J. Smelser y de las viejas in-
terpretaciones psicologizantes anteriores, se matiz6, sofisticin-
dolo, el concepto de la explosion de célera colectiva fruto de la
crispacion por privacion, magnificada luego mediante el conta-
gio emocional que sufrian las masas durante las acciones colec-
tivas y sus prolegémenos. Se elabord asi la teoria de la privacion
relativa, sin duda un importante avance que permitia desentra-
fiar el complejo proceso que conducia desde las tensiones es-
tructurales hasta el sentimiento de agravio y desde éste a la mo-
vilizacion®.

El fundamento de esta interpretacion de los origenes del
conflicto es que la protesta no surge como resultado automati-
co de la privacion, es decir, de la injusticia o la miseria, sino
porque se produce un distanciamiento intolerable entre las ex-

8 Véase T. R. Gurr, Why Men Rebel, Princeton, 1970; y ]. C. Davies,
When Men Revolt and Why. A Reader in Political Violence and Revolution,
Londres, 1971. Un prestigioso antecedente en C. Brinton, Anatomia de la re-
volucion, México, 1985,
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pectativas de un grupo social —lo que éste cree que debe ser—
y la realidad a la que se enfrenta —las condiciones reales exis-
tentes—. Aunque los autores llegaran a jerarquizar su impor-
tancia y a acotar su influencia segtn niveles sociales, se propu-
5o una tipologia bastante clara de privaciones relativas:

1. Privacion respecto de las aspiraciones, basadas en las ex-
pectativas ’ de mejora que un grupo alberga por compa-
racién con otros mejor situados y con quienes aspira a
equipararse, y que una coyuntura favorable auspicia,
pero que la realidad niega. Es tipica de grupos sociales
intermedios que aspiran a posiciones mis elevadas, es-
pecialmente durante periodos de expansion econémica
o de reajustes sociales.

2. Privacion por decrecimiento, que se produce cuando la
situacion de un grupo empeora drasticamente, mientras
que sus expectativas permanecen estables. Es un proce-
so tipico de periodos de crisis, de decadencia de siste-
mas socioeconémicos obsoletos y, como tal, especial-
mente frecuente entre grupos sociales o profesionales en
decadencia.

3. Privacion progresiva, que se produce durante los cambios
de ciclos econémicos: tras un periodo de mejora en la si-
tuacién de un colectivo y de un aumento paralelo de sus
expectativas, un ciclo recesivo hace empeorar su situa-
cién, pese a que las expectativas continden en aumento.

La privacién relativa, como senalabamos al referirnos a las
teorias volcanicas, sigue introduciendo importantes compo-

. —_— A, X
En cuanto a qué entienden estos tedricos por «expectativas», suelen
distinguir entre aspiraciones de poder, econémicas y de status social.
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nentes psicologicos y espasmodicos al explicar el origen del
movimiento social: Se presupone la existencia de un wmbral de
lo tolerable entre las expectativas y lo que realmente se obtie-
ne, algo dificilmente cuantificable y racionalizable, de modo
que exigird introducir en la explicacién la valoracién emotivo-
vivencial que hagan los actores sociales de su situacion y a los
detonantes para senalar el momento preciso en que el senti-
miento de agravio se concrete en accion colectiva.

El segundo gran paradigma que podemos encontrar en la
historiografia reciente sobre el origen del conflicto social es el
marxista, cuya explicitacién se ve dificultada, sin duda, por la
diversidad de escuelas y el acusado eclecticismo de muchos
autores mds emblematicos. José Alvarez Junco propone una in-
teresante formulacién del modelo —él lo denomina «paradig-
ma heredado»—, que yo amplio para dar cabida en ¢l a los mo-
vimientos sociales no contemporancos '

a. «Las acciones colectivas de protesta se nutren, funda-
mentalmente, de individuos de procedencia social ho-
mogénea, esto es, de una misma clase social, que actian
motivados por intereses materiales y situaciones de
opresion que les son comunes». Se manifiesta, logica-
mente, un acusado desinterés por aquellos movimientos
sociales que no cumplen este requisito o bien se recrean

10 Tanto J. Alvarez Junco como M. Pérez Ledesma, desde comienzos de
los ochenta, han insistido con reiteracién y ofreciendo propuestas alternati-
vas sobre el agotamiento del modelo explicativo marxista tradicional (véase,
entre otros trabajos, . Alvarez Junco y M. Pérez Ledesma, «Historia del mo-
vimiento obrero, ¢{Una segunda ruptura?», de 1982). El modelo que aqui re-
produzco en J. Alvarez Junco, «Aportaciones recientes de las ciencias socia-
les..», art. cit., p. 99. Otra version en J, Gusfield y L. Larana, Los nuevos...,
ap. cit. Inserto, entrecomillado, el texto original del autor; el resto es mio.




82

Pedro L. Lorenzo Cadarso

grupos clasistas homogéneos, como la famosa clase cam-
pesina, pese a las evidencias empiricas que muestran la
intensa diversidad social que las comunidades campesi-
nas encerraban,

. »Entre las distintas clases en pugna, la revolucionaria

por excelencia, bajo el capitalismo, es el proletariado in-
dustrial. En €l reside la cualidad “antitética” frente a la
esencia misma del orden social dominante, que es la
apropiacién individual de los medios de produccién.
Este presupuesto hegeliano engarza con el axioma po-
pulista, de raiz romdntica, de que el pueblo (trabajador)
adopta, intuitivamente, una conducta mas radical, y po-
liticamente mds acertada, que la de sus vanguardias o
élites dirigentes». Cuando se trata de movimientos
preindustriales, se traslada este modelo con pocas alte-
raciones, sustituyendo a los proletarios por campesinos
y a la burguesia por la aristocracia sefiorial.

»Pese a ser incongruente con el punto anterior, se acep-
ta generalmente que la representacion “natural” del mo-
vimiento proletario son los partidos o sindicatos. Estas
instituciones expresan, sin gran distorsién ni pérdida de
transparencia, los intereses del grupo; el movimiento
plasma o “toma cuerpo” en ellas (pasan del “cn si” al
“parasi”, segn la terminologia hegeliano-marxista); y a
partir de ellas puede, por tanto, estudiarse de manera
primordial». En el mundo preindustrial, a falta de parti-
dos o sindicatos, éstos se sustituyen por otros ambitos
asociativos que también traducen los verdaderos objeti-
vos clasistas: sectas religiosas, comunidades aldeanas,
cofradias, hermandades.

. »Dado que la explotacién de la fuerza de trabajo es la

causa principal de los conflictos sociales y, ademas, la
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capacidad laboral es el unico capital de quienes se suble-
van contra el orden social, es [6gico que la tactica por ex-
celencia, el instrumento de presién al que recurren pri-
mordialmente los movilizados, sea la huelga, que ante la
represion gubernamental puede convertirse en confron-
tacion violenta o incluso en insurreccién generalizada».
En el mundo preindustrial la huelga sera sustituida por
la rebelion antisenorial, el modelo por excelencia de lu-
cha de clases, y en el resto de los movimientos sociales se
rastrearan sus componentes antifeudales, aunque éstos
no se manifiesten expresamente, llevandose a cabo asi
auténticas reinterpretaciones en clave de revueltas anti-
feudales —o revoluciones burguesas tempranas— de
movimientos sociales tales como los motines de subsis-
tencias, las herejias, los conflictos antioligarquicos, etcé-
tera.

»Sus demandas, por coyunturales y limitadas que se pre-
senten, se insertan en el marco de una ideologia globali-
zadora, democratico-progresista en un primer momento
y colectivista a partir del momento en que se impone el
protagonismo del movimiento obrero. Los movimientos
de protesta colectiva comenzarian con la “toma de con-
ciencia”, esto es, la interiorizacion de esta ideologia por
parte de las clases sometidas, que deslegitima como in-
justa su situacion de desigualdad...». Para las sociedades
preindustriales, a falta de ideologias clasistas revolucio-
narias, en la aplicacién del modelo se interpretaran con
similares referentes las ideas populares disponibles: las
tradiciones populares y comunitarias, las doctrinas mile-
naristas y heréticas, los valores éticos, incluso el antise-
mitismo.
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I11.2. LA OPORTUNIDAD POLITICA Y LA MOVILIZACION
DE RECURSOS

Las teorfas llamadas racionalistas sobre el conflicto social, que
antes hemos analizado mas en detalle, han desarrollado dos
grandes conceptos que explicarian las dos cuestiones claves
que ahora nos ocupan, esto es, por qué se producen las rebelio-
nes y cuando, en qué momento concreto estallan. El primero
de ellos es la oportunidad politica, es decir, unas condiciones
politicas que favorezcan la rebelién ''. Han sido recientemente
sintetizadas en los siguientes procesos '*:

1. El grado de apertura del sistema politico: en general, los
regimenes capaces de mantener eficazmente actitudes
intolerantes y represivas dificultan el surgimiento de
movimientos sociales. La existencia o no de cauces para
la participacién politica por los que canalizar las protes-
tas y la percepcion de que existen posibilidades reales
de influir en las decisiones politicas —o bien de tomar el
poder— son elementos que explicarian en gran medida
tanto la forma que adopta el movimiento como sus obje-
tivos estratégicos.

" El origen de este concepto es relativamente reciente y procede del
campo de la sociologia, concretamente de P. Eisinger, «The Conditions of
Protest Behavior in American Cities», en American Sociological Review, 67,
1973, pp. 11-28.

2 Vid. D. McAdam y otros, «Oportunidades, estructuras de moviliza-
cién y procesos enmarcadores: hacia una perspectiva sintética y comparada
de los movimientos sociales», en Movimientos sociales: perspectivas compara-
das, Madrid, 1999, pp. 32 y ss.
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2. El grado de estabilidad de las élites: si éstas se mantienen
unidas y sin fisuras, suelen estar en condiciones de im-
pedir los actos de rebeldia .

3. La posibilidad del grupo rebelde de contar con apoyos
dentro de las élites, cuya divisién aparece como una
constante cn los grandes procesos revolucionarios y en
los principales procesos de reforma.

4. La capacidad del Estado o las autoridades para reprimir
las movilizaciones vy, en general, su actitud ordinaria re-
presiva o tolerante . Que se puedan dar los primeros
pasos dentro de la legalidad o, cuando menos, que no
presenten riesgos excesivos: ante una situacion de repre-
sion absoluta el miedo unas veces y la imposibilidad de
organizarse otras impiden el estallido de protestas.

La oportunidad politica explica el momento en que surgen
los movimientos, usualmente vinculados a los periodos de ex-
pansion de oportunidades, la forma que adopten —radicales
en regimenes que no ofrecen cauces de acceso al poder, refor-
mistas cuando si disponen de ellos—, los resultados de los mo-
vimientos y el grado de institucionalizacion de los grupos —en
general, los entornos politicos represivos tienden a generar
movimientos con institucionalizaciones rigurosas, disciplinas
intensas y militancias formalizadas.

El segundo de los conceptos es la llamada movilizacion de
recursos o estructuras de movilizacion, es decir, que el grupo dis-

1 Véase ]. Goldstone, Revolution and Rebellion in the Early Modern
World, Berkeley, 1991; y Th. Skocpol, Los estados v las revoluciones sociales,
Barcelona, 1986.

4 Un estudio reciente es P. Della Porta, «Movimientos sociales y Estado:
algunas ideas en torno a la represién policial de la Protestax, en D. McAdam,
y otros, op. cit., pp. 100-142,
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ponga de recursos econémicos y organizativos sélidos: los sec-
tores sociales totalmente desposeidos o desorganizados care-
cen de instrumentos de resistencia. McAdam, McCarthy vy Zald
definian a las estructuras de la movilizacién en los siguientes
términos:

los canales colectivos, tanto formales como informales, a través de
los cuales la gente puede movilizarse e implicarse en la accién colec-
tiva >,

D. McAdam ', en la linea de la interpretacion racionalista
del movimiento social, propone, como cabia esperar, unos ob-
jetivos pragmaticos, tacticos, para todo el proceso de moviliza-
cion, que nos aportan una visién clarificadora acerca de su im-
portancia como referente analitico:

1. Conseguir nuevos miembros que se sumen a la moviliza-
cion.

2. Mantener la moral y el nivel de compromiso de los mili-
tantes o participantes.

3. Conseguir una mayor presencia en los medios de comu-
nicacién (evidentemente, esto sélo es pertinente en el
mundo contemporineo).

4. Movilizar el apoyo de grupos externos.

5. Limitar las opciones de control social ejercidas por los
oponentes del movimiento.

6. Influir y orientar decisiones de las autoridades publicas.

' D. McAdam, J. D. McCarthy y M. N. Zald, Movimientos sociales: pers-
pectivas comparadas, Madrid, 1999, p. 24.

'“ D. McAdam, «Marcos interpretativos y tacticas utilizadas por los mo-
vimientos: dramaturgia estratégica en el Movimiento Americano Pro-dere-
chos Civiles», en id.,, Movimientos sociales..., op. cit., p.477.
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Para épocas preindustriales, dada la criminalizacién ética
que pesa, al menos a priori, sobre todo acto de rebelién, a estos
objetivos habria que sumarles, como minimo, los siguientes:

1. Aportar al movimiento rasgos de legitimidad ética e ins-
titucional y, en la medida de lo posible, también reli-
giosa.

2. Aprovechar las practicas sociales e institucionales san-
cionadas por la tradicion de cara a planificar tanto la
organizacion como el tipo de acciones colectivas a em-
plear.

Probablemente, la aportacion mas trascendente de estas teo-
rias sea que, frente a la tradicional dependencia de las explica-
ciones del conflicto con respecto a las condiciones ideologicas,
institucionales o socioeconémicas, ahora es el proceso de la lu-
cha social el que explica por si mismo las lineas maestras de su
desarrollo 7. Es decir, que un movimiento social ha de ser in-
terpretado en primera instancia desde la propia dindmica de
interaccion que €l genera; la cual puede ser conceptualizada y
de hecho lo ha sido hace ya tiempo '*.

Segiin estos principios tedricos, el marco intelectual del
conflicto social, es decir, las ideas previas que consideremos
que poseian los participantes en el movimiento, ya sean actitu-
des mentales, ideologias o la percepcion general de la realidad
que tuviesen, pasan a estar mediatizados por cuatro criterios

'" Véase N. J. Smelser, Theory of Collective Bebavior, Nueva York, 1963;
J. Lofland, Protest: Studies of Collective Bebavior and Social Movements, New
Brunswick, 1985; C. McPhail, The Myth of the Madding Crowd, Nueva York,
1992

'8 Un modelo interpretativo tradicional puede verse en C. Brinton, Asua-
tomia de la revolucion, México, 1985.
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racionalistas, generados en buena medida por la propia dina-
mica del conflicto social: los recursos de que disponga el colec-
tivo; las estrategias que con una finalidad utilitaria se plantean
los grupos enfrentados; las expectativas racionales que se van
teniendo durante el desarrollo de la movilizacion; y las opor-
tunidades que ofrezcan el marco y las circunstancias politico-
institucionales existentes.

Las ideologias que justifican intelectualmente una rebelion
—entendamos este concepto de forma amplia— son principios
tedricos que antes del conflicto suelen ser poco conocidos por
las masas, estan planteados en términos confusos e incluso con-
tradictorios y suelen resultar, si no han sido aprovechados por
un grupo en lucha, politicamente inocuos. Su papel subversivo
solo es politicamente activo cuando un conflicto social las de-
sarrolla, concreta y radicaliza.

Las actitudes mentales o mentalidades colectivas, a menudo
vinculadas con una especie de estructura cultural o intelectual
que como tal presenta un alto grado de permanencia por encima
de las contingencias del corto y medio plazo, podria pensarse
que no son apenas alteradas por los movimientos sociales o in-
cluso que los condicionan de forma mas o menos definitiva. Sin
embargo, cuando se reconstruye la evolucién de componentes
tan caracteristicos como las actitudes religiosas, el concepto de
familia, las formas de sociabilidad, la sexualidad, la escala de va-
lores, la moralidad, etc., se descubre que los conflictos sociales
—dependiendo evidentemente de su duracion y radicalidad—
alteran también las mentalidades, relajan el aparato normativo
preexistente, gestindose entonces actitudes intelectuales y com-
portamientos sociales inconcebibles antes del movimiento !,

19 Es interesante leer en este sentido, aunque no coincida con los plantea-
mientos tedricos que exponemos, la obra de Ch. Hill, E! mundo trastornado, Ma-
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Una referencia que tradicionalmente se ha utilizado para
objetivar los motivos que explicaban el surgimiento de cual-
quier protesta social y el desarrollo de los conflictos era la per-
cepcion de la realidad que tenia el grupo rebelde y su oponente,
es decir, las realidades objetivas injustas o desfavorables contra
las que el grupo acta, puesto que ambas percepciones solian
ser equiparadas.

Siguiendo una logica causal de una simpleza extraordina-
ria, una situacion injusta o desfavorable era percibida como tal
por el grupo victima de la misma hasta que, alcanzado determi-
nado nivel de tolerancia, se generaba una situacién de crispa-
cion social y surgian las protestas. Algo debe fallarle a esta sim-
pleza cuando resulta obvio que la inmensa mayoria de las
situaciones objetivamente injustas no provocan conflictos e in-
cluso son interpretadas de forma positiva o como inevitables
por sus supuestas victimas. Pero lo importante ahora no es
esto, sino el hecho de que es el conflicto social el que induce
una determinada forma de percibir los problemas de la reali-
dad en clave de crispacion y critica: radicaliza posturas politi-
cas o éticas; sefala culpables; pone de manifiesto los problemas
o incluso los agrava; propicia interpretaciones maximalistas de
los objetivos; y, en general, cuestiona todo el orden vigente y su
percepcion social, de tal manera que, casi de improviso, la gen-
te descubre un rostro diferente del mundo que le rodea.

Las explicaciones tradicionales acerca del origen de la con-
flictividad social han tendido a considerar a las estructuras y a
las coyunturas socioeconémicas como un factor esencial. De
este modo, incluso grandes revoluciones politicas —la Revolu-
cién Francesa o las revoluciones de 1830 y 1848, por ejem-

drid, 1983, El ideario popular extremista durante la vevolucion inglesa del siglo xvi,

Madrid, 1981; y M. Vovelle, La mentalidad revolucionaria, Barcelona, 1989.
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plo— eran explicadas con graficos que sefialaban ciclos econé-
micos, precios del pan, evolucién de la produccién, reparto de
la propiedad, evolucién del desempleo, etcétera.

La explicacion socioeconémica implica una concatenacion
causal, no exenta de cierto grado de automatismo, entre estruc-
turas sociales y econémicas que generan determinados proble-
mas generales, coyunturas que los agudizan y grupos sociales
que se conforman y actan movidos por dichos referentes.

Las teorias del conflicto social que exponemos ahora no
aceptan semejante automatismo. Las condiciones sociales y
economicas no son los motivos de los conflictos, sino simples
factores que condicionan los recursos disponibles por los acto-
res del conflicto y las expectativas que albergan los grupos e in-
dividuos, es decir, contribuyendo a generar oportunidades po-
liticas y recursos para la movilizacién.

La primera funcién de las condiciones socioeconémicas es,
por tanto, explicar cudl es el reparto de los recursos con los que
cada actor social va a posicionarse en el seno de la comunidad.
Como principio general se admite que es indispensable dispo-
ner de un minimo de recursos, los grupos marginales o aque-
llos que viven en el umbral de la subsistencia son victimas faci-
les de acallar desde el poder; grupos entre los que predominan
actitudes fatalistas e individualistas y con unas expectativas de
mejora tan humildes que dificilmente conducirin a comporta-
mientos conflictivos graves. También se sabe que la conflictivi-
dad tiende a ser mas intensa entre grupos intermedios o inclu-
so entre los que ocupan estratos elevados dentro de la
comunidad.

Otra funcién de las estructuras socioeconémicas en el sur-
gimiento y desarrollo de los movimientos sociales se relaciona
con la configuracién de las expectativas de cada grupo e indivi-
duo. Por lo que sabemos, lo que realmente genera conflictos
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graves no es tanto la existencia de unas condiciones objetivas
desfavorables, sino la frustracion de determinadas previsiones
racionales de mejora o de mantenimiento de la situacién pre-
via. Ademds, los grupos movilizados construyen marcos inter-
pretativos con mayor o menor grado de autonomia intelectual;
y son estos marcos los que actian como referente interpretati-
vo de cada situacion.

Esta idea, entendida de una forma simplista, conlleva la in-
troduccién en la explicacién de los conflictos de determinados
elementos psicologizantes, irracionalistas incluso, dado que las
expectativas sociales se basan mas que en determinados referen-
tes positivos, en la reinterpretacién mental y emotivo-vivencial
que se haga de ellos. Por eso es imprescindible no perder de
vista la interaccion de factores, sobre todo que esas expectativas
son interpretadas en clave politica, es decir, que sélo generaran
conflictos cuando exista la percepcién de posibilidades de éxi-
to, de expectativas de triunfo ante un grupo dirigente u oponen-
te debilitado o dividido.

Frente a todas estas explicaciones tradicionales, las teorias
que ahora nos ocupan ponen el acento en tres elementos fun-
damentales: los recursos disponibles; las expectativas de éxito; y
la dindmica del desarrollo del conflicto. Los tres han de ser inter-
pretados bajo la premisa de que todo movimiento social es una
accion racional, basada en planteamientos estratégicos inter-
pretados en clave politica.

Los recursos disponibles son, por asi decirlo, una premisa o
precondicién para el inicio de cualquier lucha social. Sélo se
rebela aquel que dispone —o cree disponer— de instrumentos
de oposicion que le garanticen cierto grado de seguridad per-
sonal y le aporten confianza racional en el éxito. Veamos some-
ramente los més importantes:
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planteados son alcanzables sin asumir riesgos excesivos, es de-
cir, tras un calculo racional de costes y beneficios previsibles, la
movilizacién no es posible.

Dicho calculo puede verse distorsionado por factores de
tipo ideoldgico o religioso, pero ello sélo implicaria que los re-
ferentes de coste y beneficio serian otros, por ejemplo, la salva-
cién o el premio en la otra vida podria suponer un beneficio
que justificase incluso una muerte segura, el conocido martirio
voluntario. Sin embargo, en el grueso de los movimientos so-
ciales el cilculo se hace en clave politica y utilitaria, incluso en
términos econémico-materiales. En tltima instancia, se presu-
pone que las acciones colectivas se gestan seglin parametros ra-
cionales y que estan constreiidas por los recursos de que se
dispone, la cultura del grupo y el marco socio-politico en el que
se actta.

Los referentes a los que el grupo presta atencion para valo-
rar las expectativas de éxito serdn, obviamente, muy diversos,
dependiendo de sus tradiciones y sus condiciones de vida, pero
algunos de ellos aparecen siempre:

1. Que se planteen unos objetivos realizables y un disenio
estratégico pragmidtico para conseguirlos. Aunque pue-
da parecer que se trata de una interpretacion subjetiva
de la realidad, ésta se basa siempre en una serie de re-
ferentes objetivables: la oportunidad politica; la adap-
tacién a la escala de valores éticos preexistentes; las
experiencias previas sostenidas por la memoria histori-
ca; etcétera.

2. Que exista confianza en los lideres, no sélo que se les su-
ponga honestidad y un compromiso sincero con el mo-
vimiento, sino que posean prestigio, aporten legitimidad
y ofrezcan seguridad de éxito. En este sentido son valo-

Las causas del conflicto 95

rados elementos como la experiencia politica, el ejerci-
cio de cargos publicos o de determinados oficios como
la clerecia, la posesion de un status social elevado por ra-
zones de sangre —nobles en el Antiguo Régimen—, re-
cursos econémicos o formacién intelectual.

. Que la entidad, comunidad o asociacion que organiza el

movimiento goce de prestigio en el seno del grupo —pién-
sese, por ejemplo, en el papel jugado por la Iglesia en el
movimiento negro pro-derechos civiles en los Estados

Unidos—.

. Que se perciba debilidad en el grupo oponente, algo que

exige una division en su seno o una actitud politica am-
bigua o supuestamente favorable al movimiento. La di-
vision provoca que una parte de la élite se sitie del lado
del grupo rebelde, al menos momentineamente, y la
ambigiiedad politica le imposibilita para dar una res-
puesta represiva firme, amén de abrirse la posibilidad,
tericamente al menos, de influir en sus decisiones.

. Que se considere el momento como politicamente opor-

tuno. Todos los referentes comentados podrian sinteti-
zarse en la certeza de que las circunstancias son las estra-
tégicamente adecuadas. No basta, por supuesto, con
que se perciba la posibilidad estratégica de obtener éxi-
to, es necesario que los problemas planteados exijan una
solucién mas o menos inmediata y que esté extendido
un ambiente psicosocial caracterizado por la impacien-
cia, la confianza en el éxito y cierto grado de crispacion
social.

-,
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[1.3. CULTURA, IDEAS POLITICAS E IDENTIDADES
COLECTIVAS

Entre oportunidad politica y capacidad de movilizacién existe
un complejo campo en el que entra en juego el mundo de las
ideas y de la cultura, es lo que se ha llamado procesos enmarca-
dores, recursos culturales de la movilizacion, creacion de marcos
interpretativos o creacion de identidades colectivas y que actiian
como clementos mediadores entre oportunidad y movilizacion
mediante la construccién de una determinada percepcion con-
tenciosa de la realidad y el autorreconocimiento del propio
grupo. David Snow los definia del siguiente modo?":

Esfuerzos estratégicos conscientes realizados por grupos de personas
en orden a forjar formas compartidas de considerar el mundo y a si
mismas que legitimen y muevan a la accion colectiva?®'.

Alberto Melucci® propone, de un modo mas analitico, tres
dimensiones basicas en las que se desarrolla el proceso de
construccion de la identidad colectiva de un grupo, suponiendo
la interaccion del mundo de las ideas y creencias, las formas de
sociabilidad y el nivel emotivo-vivencial de los actores sociales:

1. Las creencias, es decir, el conjunto de ideas en torno a las
cuales se articula la percepcion de los problemas y las in-

2 D, A. Snow y otros, «Frame Alignment Movements, Micromobiliza-
tion and Movement Participation», en American Sociological Review, 2,
1986, pp. 464-481.

2t Cit. en D. McAdam, y otros, art. cit., p. 27.

2 A, Melucei, «Getting Involved: Identity and Mobilization in Social
Movements» [traducido en Zona Abierta, 69, 1994].
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terrelaciones grupales, que seria la dimension mds estd-
tica de las identidades colectivas.

2. La red de relaciones sociales dentro del grupo, donde se
desarrolla la negociacion, la discusion y se toman las de-
cisiones.

3. La realizacion de inversiones emoctonales, que permiten
establecer lazos de fraternidad y construir los sentimien-
tos de pertenencia a una colectividad.

Hablamos pues de ideas, discursos politicos, mitos, ritua-
les, tradiciones, suefios y odios compartidos, formas de socia-
bilidad, cédigos de conducta, etc., cuya aportacion al surgi-
miento de los movimientos sociales puede sintetizarse en una
serie de procesos ideolégico-culturales?:

1. Generan expectativas racionales de éxito: en este sentido
es importante que se disponga no s6lo de un programa
de accién pragmatico y de unos objetivos sensatos, sino
también de determinados instrumentos que ofrecen
confianza, tales como un liderazgo prestigioso, un opo-
nente debilitado o dividido, unas autoridades previsi-
blemente dispuestas a negociar —o un poder superior a
ellas dispuesto a hacerlo—, etc.; que el movimiento esté
legitimado con argumentos sélidos y referentes verifica-
bles, ya sean legales o referidos a tradiciones o preceptos
religiosos, y sus planteamientos organizados en torno a
discursos contenciosos eficaces®.

3 Lo que aqui explicamos puede ampliarse en el epigrate V1.3,

# Un repaso a las daltimas formas de analizar los discursos politicos en:
L. E. Alonso y |. Callejo, «El andlisis del discurso: del postmodernismo a las
razones practicas», en Revista Espaiiola de Investigaciones Socioldgicas, 88,
1999, pp. 37-74.
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2. Provocan, agudizan y racionalizan el sentimiento de
agravio, del tipo que sea, algo que, logicamente, enlaza
con el mundo de la psicologia social, fundamentalmente
con la aplicacién del conductismo al estudio de los mo-
vimientos sociales . Pero ni siquiera con lo dicho suele
ser suficiente para que se inicie un conflicto social, sino
que hacen falta detonantes que impulsen al grupo hacia
el enfrentamiento: una agresién especialmente indig-
nante por parte de los oponentes, la entrada en escena
de un agente externo al grupo, pero de enorme prestigio
en su seno, un acontecimiento que altere en su beneficio
el equilibrio de fuerzas, etcétera.

3. Articulan la movilizacién del consenso, esto es, canalizan
la organizacién del grupo potencialmente favorable a la
accién colectiva, difundiendo ideas y valoraciones criti-
cas alternativas y generando solidaridades internas y
autorreconocimiento como grupo.

4. Fomentan el desarrollo de sentimientos que vinculan la
participacién activa en la movilizacién con la dignidad
colectiva del grupo y la individual del potencial militan-
te, es decir, permiten la concrecién de una determinada

5 El referente intelectual por excelencia, como deciamos al hablar de las
nuevas teorias del conflicto, es E. Goffman, Frame Analysis: An Essay on the
Organization of Experience, Nueva York, 1974. Una revision de sus teorias
hecha en Espana en J. J. Caballero, «La interaccion social en Goffman», en
Revista Espariola de Investigaciones Saciolégicas, 83, 1998, pp. 121-150. Se
puede leer a Goffman en castellano en Los momentos y sus hombres, Barcelo-
na, 1991; y Relaciones en piiblico: microestudios del orden piblico, Madrid,
1979. Otros estudios sobre este autor: L. Joseph, Erving Goffman y la micro-
sociologia, Barcelona, 1999; v . R. Erice Sanchez-Ocana, La interaccion foca-
lizada en el pensamiento de Erving Goffman: fundamentacién filoséfica, Ma-
drid, 1989,
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ideologia o creencia o de una determinada posicion so-
cial en una decisién expresa de participacion en la movi-
lizacion, sentida ésta por el individuo como una obliga-
cion ética.

5. Conforman estructuras cognitivas propias del grupo
que actian como marcos interpretativos —jframe analy-
sz5, en la expresion original de Goffman— a través de
los cuales se juzgan los hechos circundantes y se rein-
terpretan los mensajes politicos o de otro tipo que el
grupo recibe. Esto genera la extension social de un con-
junto de creencias y valores compartidos que, durante
la movilizacién, son adecuadamente activados por mi-
norias activistas —a menudo, grupos organizados—
mediante diversos métodos hasta convertir las creen-
cias en discursos politicos contenciosos racionalizados

y los valores en compromiso con la movilizacién social,
de ahi que para los partidarios de esta teoria un movi-
miento social sea, ante todo, un proceso de construccion
a escala mental *°.

Debe tenerse en cuenta que cuanto mayor es la extension y
duracién de un movimiento social mas dificultoso resulta dis-
tinguir entre los distintos motivos que lo provocaron. Puede
hacerse a efectos de andlisis o didacticos, pero los protagonis-
tas siempre tienden a unificarlos bajo el manto de la injusticia
incluso a personalizarlos en la figura del tzrano. De ahi que se
haya sefialado en diversas ocasiones que, por encima de otros
referentes mas pragmaticos, la mera construccion de una iden-
tidad colectiva por un grupo movilizado es un éxito en si mis-

26 Véase un ejemplo reciente en E. Larana, La construccion del movimien-
to social, Madrid, 1999.




100 Pedro L. Lorenzo Cadarso

mo, que garantiza o facilita la organizacion del grupo y la per-
manencia de la movilizacién.

También se ha senalado la importancia de la entrada en es-
cena de nuevas ideas que propicien lo que D. McAdam llama
liberacion cognitiva, es decir, una nueva percepcion de la reali-
dad circundante y de las expectativas del grupo que incite a la
movilizacion y propicie una valoracion critica de la situacion
preexistente: las herejias en la Edad Media y Moderna, las ideas
socialistas o anarquistas en la Contemporanea, etcétera?’.

Una de las evidencias que primero salen a la luz a poco que
se observe detenidamente la historia de los movimientos socia-
les es la enorme diversidad de interpretaciones, por asi decirlo,
que se hacen de un mismo corpus doctrinal. No me refiero aho-
ra a su concrecion en objetivos y demandas diferentes, algo so-
bre lo que hablaremos en otro capitulo, sino a la relectura en si
que cada grupo rebelde o sector del mismo hace de una misma
ideologia o referente intelectual; e incluso a las modificaciones
interpretativas que un mismo grupo hace en momentos dife-
rentes. En lineas generales nos encontramos con los siguientes
casos:

a. La interpretacion pragmadtica o posibilista, como cabria
esperar la mds frecuente, que supone una aceptacion
programitica de la ideologia, pero una préctica politica
en la que se opta por la negociacién, el pacto y la renun-

2 Véase D. McAdam, Political Process and the Development of Black In-
surgency, 1930-1970, Chicago, 1982; Ch. Tilly, From Mobilization to Revolu-
tzon, Reading, 1978; W. A. Gamson, Talking Politics, Cambridge, 1992;
S. Tarrow, Struggling to Reform: Social Movements and Polity Change During
the Cycles of Protest, Tthaca, 1983; S, Tarrow, Democracy and Disorder: Protest
and Politics in Italy, 1965-1975, Oxford, 1989.
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cia, al menos a corto y medio plazo, de buena parte de
sus contenidos.

b. La interpretacion ortodoxa o dogmitica, tipica de los
sectores dirigentes —los clérigos en una herejia, los jefes
politicos en un partido, etc.— y que con frecuencia es
impuesta de forma autoritaria al conjunto del grupo.

c. La interpretacion misticista o fundamentalista, normal-
mente asociada a los sectores mis radicales del movi-
miento, pero mucho mas a determinadas formas subcul-
turales que se generan durante la movilizacién y que,
con frecuencia, terminan formando contrasociedades
agresivas —los taboritas dentro de la herejia Husita; los
grupos terroristas dentro del socialismo o el nacionalis-
mo, etc.— v, en épocas preindustriales, confluyendo con
las tradiciones apocalipticas y milenaristas %,

d. Las interpretaciones desviadas o eclécticas, que a menu-
do también podrian denominarse populares, puesto que
es entre los grupos plebeyos donde con mds nitidez pue-
den observarse 2. Entre la diversidad de desviaciones y
eclecticismos que pueden detectarse destaca, por ejem-
plo, el afloramiento de ideas preexistentes a la ideologia,
la cual es reinterpretada para darles cabida. Esto es per-
ceptible en la conversion de las herejias bajomedievales
y modernas en movimientos antifeudales, haciendo una
lectura de los preceptos religiosos en clave social, utili-
zandolos como argumentos adicionales para las deman-
das antisefioriales de siempre. Otro ejemplo es la pervi-

2 Véase N. Cohn, En pos del Milenro, Madrid, 1985.

2 Un trabajo fundamental sobre este tema es Ch. THll, Ef mrando trastor-
nado. El ideario popular extremista en la Revolucion inglesa del siglo xvir, Ma
drid, 1983.
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vencia del cristianismo en determinadas interpretacio-
nes populares del socialismo.

e. La interpretacion demagogica o populista, que aunque
probablemente no sea tan moderna como a menudo
piensan los especialistas en el mundo contemporaneo, si
que es cierto que sélo en época actual ha alcanzado su
pleno desarrollo, de la mano de los nuevos instrumentos
de transmision de los mensajes —no sélo técnicos, tam-
bién socio-politicos— y, sobre todo, por la existencia de
un publico habituado o incluso favorable a los discursos
expresados en tono radical y simplista, frente a la situa-
cion usual en épocas preindustriales, cuando se valora-
ban actitudes como la moderacién, el respeto a la digni-
dad publica del individuo, la continencia verbal, la
sobriedad en las formas y los mensajes razonados, ex-
presados en tono paternal, al modo de las prédicas des-
de el pulpito*’.

¢A qué se debe esta diversidad de interpretaciones? Pues la
respuesta no es desde luego fécil y requerira en cada entorno
histérico-cultural de una explicacion individualizada. De todos
modos, existen determinadas posibilidades que el investigador
puede tomar en consideracién como hipétesis de trabajo:

a. Las necesidades estratégicas, que invitarian a hacer lectu-
ras laxas de los referentes ideolégicos con el fin de facili-

" Véase J. Alvarez Junco, El emperador del Paralelo. Lerroux y la demago-
gta populista, Madrid, 1990; id. (comp.), Populismo, caudillaje y discurso de-
magogico, Madrid, 1987; y, como comparacién, los discursos callejeros de un
«demagogo» preindustrial en G. Anes (ed.), Memoriales y discursos de Fran-
cisco Martinez de Mata, Madrid, 1977; y de un agitador popular en P. L. Lo-
renzo Cadarso, Un arbitrista del Barroco, Logrofio, 1999.

Las causas del conflicto 103

tar la negociacion y el pacto, o a presentarlos de una ma-
nera adaptada a las expectativas o conocimientos de co-
lectivos sociales afines al objeto de aumentar la base so-
cial del movimiento.

. Las diferencias sociales en cuanto a formacion intelec-

tual, memoria histérica y expectativas, que explicarian
por qué cada sector social tiende a realizar interpreta-
ciones propias de una misma ideologia. No es una cues-
tién sin mas de sabiduria/ignorancia, sino que tiene al
menos un doble origen: uno de tipo tictico —se utilizan
los referentes ideoldgicos para dar respuesta a las necesi-
dades particulares del grupo— y otro psicolégico —cada
nuevo contenido intelectual es asimilado por los indivi-
duos a partir de las llamadas zonas de conocimiento pro-
ximas—. En este sentido, la interpretaciéon que de un
mismo concepto se hara en los distintos ambitos socia-
les debera rastrearse desde su formacién intelectual
previa, su memoria historica y sus expectativas particu-
lares.

La superposicion o convivencia de aparatos ideolégicos di-
ferentes, que pueden coexistir aunque no se manifiesten
expresamente o incluso cuando formalmente se renie-
gue de ellos. Si algo ha quedado claro del estudio de la
cultura y de las actitudes mentales es que éstas son mu-
cho mas sélidas de lo que a simple vista podria parecer.
Aunque los lideres intelectuales de un movimiento se es-
fuercen en depurar los contenidos de una ideologia y de
controlar o incluso imponer determinadas interpreta-
ciones de la misma, lo cierto es que al nivel de la practica
social, sobre todo entre los grupos populares, las ideas
viejas no terminan de morir, afloran de forma continua
en los comportamientos cotidianos y se funden con las
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nuevas dando lugar a formulaciones eclécticas, a menu-
do realmente curiosas.

Factores de tipo psicosocial, que deben tenerse en cuenta
siempre que se analice un movimiento social desde pers-
pectivas individualizadas —la biografia de un lider, por
ejemplo—, pero que, de forma genérica, pasa a un pri-
mer plano en determinadas circunstancias. En este sen-
tido debe tenerse en cuenta que los movimientos sociales
generan en determinadas fases de maxima radicalidad
ambientes mentales de excitacion colectiva en los que se
tiende a interpretar los referentes ideolégicos en térmi-
nos exaltados y maximalistas. Por otro lado, en algunos
grupos militantes y especificamente en las contrasocieda-
des agresivas se crean entornos subculturales muy pecu-
liares, con visiones misticistas de los programas ideolé-
gicos generales,

e

Una cuestion de gran importancia es valorar cuil es la
orientacion politica de las ideas de los grupos enfrentados. No
hace falta decir que, antes de categorizar éstas, es necesario
conocer con claridad el panorama politico en el que se desen-
vuelven y tener claro en términos conceptuales a qué vamos a
l.lamar progresista y a qué vamos a llamar conservador. Las di-
licultades para disponer de lo dicho son tales que podria ser
aconsejable no utilizar estos conceptos antes de las Revolu-
ciones Liberales; y hacerlo con mucha prudencia después de
¢stas.

En cualquier caso, lo convencional es llamar conservadora
a toda aquella idea que propugne el mantenimiento del orden
establecido o la recuperacion del que existia antes de algtin
tipo de reforma. Por este motivo, por ejemplo, es habitual leer
que las revueltas plebeyas anteriores al mundo contempori-
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neo eran conservadoras, dado que se hacian en defensa de las
tradiciones, de las leyes antiguas, etc. El problema es que la
imagen que a menudo se tiene del pasado estd fuertemente
idealizada, lo cual convierte a este tipo de demandas incluso en
revolucionarias*'. Piénsese, por poner un ejemplo, en la idea
conservadora de recuperar la ordenacion social de los origenes
del cristianismo o de la humanidad en su conjunto: los campe-
sinos alemanes se preguntaban: Cuando Addn cavaba y Eva bi-
laba, ;donde estaba el caballero?

Por contraposicion, progresista seria toda aquella idea que
propugnara una reforma novedosa, vinculada, se supone, con
las lineas maestras del progreso intelectual, social, econémico o
politico. Esto permitié a Gregorio Maraién*, por ejemplo, ca-
lificar como conservadores a los revolucionarios comuneros y
como progresista al Emperador Carlos V. Es evidente que algo
falla cuando se aplican estos conceptos a periodos no contem-
porancos.

Distinguir entre progresista y revolucionario, por un lado, y
entre conservador y contrarrevolucionario, por el otro, es toda-
via més dudoso. Ya comentamos en otro lado los problemas
que existen para conceptualizar qué es una revolucion *, asi

i Véase, por ejemplo, la mitificacion que de su propio pasado histérico
hace el nacionalismo vasco en |. Beriain, «La construccion de la identidad
politica vasca», en R. Cruz y M. Pérez Ledesma (eds.), Cultura..., op. cit., pp.
137-168.

2 Vid G. Maraiién, Los castillos en las Comunidades de Castilla, Madrid,
1957: y Los Tres Vélez. Una bistoria de todos los tiempos, Madrid, 1960. La te-
sis opuesta en J. A. Maravall, Las Comunidades de Castilla. Una primera revo-
Iucion moderna, Madrid, 1963. Una breve resena historiogrifica en J. Pérez,
Los comuneros, Madrid, 1989, pp. 163-190; y en J. A. Gutiérrez Nieto, Las
Comunidades como movimiento antiseniorial, Barcelona, 1973,

55 Véase, para una vision general, A. S. Cohan, Introduccién a las teorias
de la Revolucion, Madrid, 1977.
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que no vamos a repetirlo, pero lo habitual es que se considere
una idea como revolucionaria cuando plantea la sustitucién de
un elemento esencial del sistema social, politico y econémico
vigente. Contrarrevolucionario es un concepto tan viciado
como su opuesto, pero en general se utiliza para calificar las
contrapropuestas que se hacen desde los enemigos del movi-
miento revolucionario.

El grueso de los conflictos sociales que se han producido en
la historia no disponian de un referente programatico explici-
tado y que contuviera algin tipo de contraproyecto social. Tra-
dicionalmente se han considerado movimientos sin ideologia o
se llegaba todavia mas lejos, calificindolos como movimientos
sin ideas, revueltas del estémago, explosiones de célera colectiva
y otros términos similares. Pero esto esta cambiando en los Glti-
mos anos, abriéndose paso conceptos como ideologia inherente
o ideologia tradicional, que ponen de manifiesto la existencia
de planteamientos ideolégicos formulados de manera diferente
a la usual en el mundo contemporineo, sin explicitacién docu-
mental, sin la participacién de intelectuales profesionales y sin
contener contraproyectos sociales expresos, sino visiones miti-
ficadas del pasado o formulaciones religiosas mesianicas.

Desde un punto de vista filoséfico existe un concepto muy
restringido de ideologia, pero para la historia de los movimien-
tos sociales interesa uno de tipo funcional: una ideologia es el
conjunto de ideas organizadas que permite a un grupo rebelde
disponer de un contraproyecto social y orientar tictica, ética e
intelectualmente su movilizacién. Por ese motivo las ideas reli-
giosas pueden ser consideradas, a efectos funcionales, como
ideologias, asi como otro tipo de referentes intelectuales que
sirven a los mismos fines.

En la prictica social es frecuente, ya lo hemos dicho, que
las ideologias no aparezcan en estado puro, sino con reminis-
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cencias de ideas preexistentes o, incluso, mezcladas entre si, a
menudo de forma deliberada, lo cual posibilita la reinterpreta-
cién personal del grupo y, llegado el caso, ofrece amplias posi-
bilidades para la manipulacién de la mano del discurso dema-
gbgico ™.

De todos los componentes del conflicto social, los de tipo
cultural son los que mayores problemas interpretativos intro-
ducen en cualquier analisis **. Ha de tomarse en consideracién
que por cultura se entiende un dmbito amplisimo de la realidad
social, desde aspectos que enlazan con lo psicolégico (actitu-
des mentales, comportamientos sociales, valores éticos, mie-
dos, expectativas colectivas, los simbolos, los mitos, etc.) hasta
otros que lo hacen con el mundo de las relaciones politicas y
econémicas, como las ideologias o el pensamiento y el discurso
politico en general; pasando por cuestiones todavia de mas di-
ficultosa conceptualizacién, como las tradiciones, la vida priva-
da, los espacios de sociabilidad, los rituales, el lenguaje... inclu-
so las pulsiones erdticas y otros factores llamémosles bioldgicos
0 genéticos.

Tradicionalmente se habia marcado una frontera nitida en-
tre los componentes culturales del conflicto, a los que apenas

 El mas conocido es, sin duda, el discurso demagdgico contemporéneo,
que puede verse en J. Alvarez Junco (ed.), Populismo, caudillaje y discurso de-
magdgico, Madrid, 1987; id., El emperador del Paralelo. Lerroux y la demago-
gia populista, Madrid, 1990. También los articulos de R. Reig, «Reivindica-
cién moderada del populismo»; y E. Ucelay da Cal, «Acerca del concepto
populismo»; y A. Orti, «Para analizar el populismo», en Historia Social, 2,
1988, pp. 37-98.

% Un conjunto muy interesante de reflexiones sobre este tema, aunque
no coincida la cronologia, pueden verse en R. Cruz y M. Pérez Ledesma
(eds.), Cultura y movilizacién en la Espasia contempordnea, Madrid, 1997.
Algo anterior es J. L. Andrés-Gallego, «La Protesta social y la mentalidad»,
en Historia General de Esparia y América, Madrid, 1984, Vol. X, pp. 451-544.
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sc¢ prestaba atencion, y los ideolégicos, que centralizaban la
atencion de los especialistas. Estos altimos podian rastrearse
en documentos escritos (programas de accién, listas de peticio-
nes, panfletos, etc.) o bien deducirse de los objetivos directos
de cada revuelta. Sin embargo, desde hace ya tiempo esa fron-
tera se ha vuelto mds difusa: los trabajos del nuevo marxismo
inglés (Thompson *, Rude ¥, Hill ¥, Hobsbawm *) y la histo-
riografia sobre las mentalidades aplicada al conflicto social
(Vovelle *) han demostrado que lo cultural ocupa un papel
central en el comportamiento de todo grupo rebelde, asimila-
ble en muchos casos al de las ideologias o incluso, en determi-
nados periodos histéricos, mas importante que éstas ! tesis
que conforma el niicleo central de lo que N. Z. Davies llama la
nueva Historia Social 2.

Segun la teoria que ha protagonizado la renovacion del es-
tudio del conflicto social en las Gltimas dos décadas, la llamada
teoria ractonalista, lo cultural habia sido en gran medida minus-
valorado al considerarse que introducia un elemento irraciona-

* Un lral?aiu pionero, aunque cronologicamente no se corresponda con
nuestro estudio, es E. P. Thompson, La formacién bistérica de la clase obrera,
Barcelona, 1977, 2 vols.

:’. G: Rudt:, fd’e?fug:'e.r popular y conciencia de clase, Barcelona, 1981,

* Véase Ch. Hill, El mundo trastornado. El ideario popular extremista du-
rante la Revolucion inglesa del siglo xvii, Madrid, 1983.

" De su amplia obra, recomiendo especialmente Rebeldes primitivos,
Barcelona, 1974,

" Véase M. Vovelle, Ideologia y mentalidades, Barcelona, 1981; y La
mentalidad revolucionaria, Barcelona, 1989,

*' Un ejemplo muy interesante hecho en Espana es el estudio de Alvarez

Junco sobre la influencia de las tradiciones cristianas en la interpretacion po-

pular del marxismo en Espana.

. *2 N. Zenon Davies, «Las formas de la Historia Social», en Historia So-
cial, 10,1991, pp. 177-182.
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lista en la explicacién del movimiento social ¥ Ha sido en fe-
chas muy recientes cuando se ha sumado el concepto de recur-
sos culturales como componente esencial para que un grupo
pueda iniciar una movilizacién ™. Los partidarios de esta teoria
consideran que toda movilizacion sec enmarca en dos grandes
conceptos: la oportunidad politica y la movilizacion de recursos.
¢Qué papel juega lo ideolégico-cultural en ellos? La respuesta
no esta en absoluto clara y cabe presuponer dos aportaciones
principales:

1. Determinadas ideas, recuerdos y tradiciones, reinter-
pretadas en términos estratégicos, permiten dotar al
grupo de argumentos legitimadores de la rebeliéon u
ofrecerle eficaces vinculos programaticos. Serian pues
recursos que orientarian la movilizacion y permitirian
adaptar objetivos y estrategias segun criterios de oportu-
nidad politica. También a nivel teérico, parece ser un
componente fundamental de todo contlicto/revolucién
la irrupcién de ideas novedosas que actiien como revul-
sivos intelectuales y que permitan reinterpretar la reali-
dad en términos criticos, lo que se ha llamado liberacion
cognitiva®.

4 Un repaso a esta teoria de reciente aparicion en D. McAdam, . D. Mc-
Carthy y M. N. Zald (eds.), Movimientos sociales: perspectivas comparadas,
Madrid, 1999, especialmente las pp. 41-46.

# Véase R. Cruz, «La cultura regresa al primer plano», en Cultura y mo-
vilizacion en la Esparia Contemporinea, Madrid, 1997. Aunque su anilisis
peca de presentismo, los conceptos generales y las referencias bibliogrificas
son muy interesantes. También M. N. Zald, «Cultura, ideologia y creacion de
marcos estratégicos», en D. McAdam, y otros, op. cit., pp. 369-388.

4 Véase Ch. Tilly, From Mobilization to Revolution, Reading, 1978. El
concepto es de D. McAdam, Political Process and the Development of Black
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2. Durante la movilizacién, ese entramado ideoldgico-
cultural se transforma en un determinado discurso polits-
co racionalizado* y genera una serie de simbolos propios
del movimiento, de identidad colectiva?’. Ambos proce-
s0s permiten dotar al movimiento de recursos organiza-
tivos esenciales: identificar al enemigo, autoidentificarse
a si mismo, crear la necesaria dramaturgia o rituales que
el grupo precisa, crear su propio lenguaje 8, etc., es lo
que se ha llamado incentivos solidarios, parafraseando y
readaptando el concepto original de Mancur Olson *.

Insurgency, Chicago, 1982 y, por supuesto, resulta de aplicacién mucho mas
problematica en las sociedades preindustriales que en la América del si-
glo xx.

* En espaiiol, véase J. Alvarez Junco (comp.), Populismo, caudillaje y dis-
curso demagégico, Madrid, 1987. En inglés The Strategy of Social Protest, Bel-
mont, 1990,

¥ Sobre el concepto «identidad colectivas véase M. Mann, Las fuentes
del poder social, Madrid, 1997, vol. IT; A. Pizzorno, «Identidad e interés», en
Zona Abierta, 69, 1994, pp. 135-152; A. Meluzzi, «Asumir un compromiso:
identidad y movilizacién en los movimientos sociales», en Zona Abierta, 69,
1994, pp. 153-188; y C. Castariadis, La institucién imaginaria de la sociedad,
Barcelona, 1983, 2 vols,

* El caso mis conocido, el lenguaje de clase del movimiento obrero,
puede verse en A. Briggs, «The Language of Class in Early Nineteenth Cen-
tury England», en A. Briggs y J. Saville (eds.), Essays in Labour History, Lon-
dres, 1967, pp. 154-177; M. Pérez Ledesma, «Ricos y pobres; pucblo y oligar-
quia; explotadores y explotados. Las imigenes dicotémicas en el siglo X1x»,
en Revista del Centro de Estudios Constitucionales, 10, 1991, pp. 59-88;
G. Stedman Jones, Lenguajes de clase. Estudios sobre la historia de la clase

obrera britinica, Madrid, 1989; y W. H. Sewell, Trabajo y revolucién en Fran-
cia. Bl lenguaje del movimiento obrero desde el Antiguo Régimen basta 1848,
Madrid, 1992.

* Véase D. McAdam y otros, «Social Movements», en N. J. Smelser,
Handbook of Sociology, Newbury Park, 1988.

Las causas del conflicto 111

En uno y otro caso, lo importante no son sélo las ideas pro-
piamente dichas, sino lo que ha dado en llamarse el discurso po-
litico, esto es, la forma en que son transmitidas al grupo por lqs
lideres intelectuales del movimiento, desde los recursos retori-
cos hasta los simbolos que identifican al grupo. Ademas, el dis-
curso politico y la transmision de ideas en general no cierral? el
proceso, sino que el grupo, tomando como punto de pa‘ruda
sus referentes intelectuales previos, su auténomo marco inter-
pretativo, reinventa la realidad * y reinterpreta los mensajes
convirtiéndolos en recursos efectivos para la movilizacion, a
veces de una manera insospechada por los lideres del movi-
miento’’, :

Esta capacidad de la movilizacién para inventar sus propios
referentes intelectuales puede ir més alld del propio conflicto,
introduciendo alteraciones notables en la cultura previa del
grupo, como minimo al nivel de la memoria histérica, que con-
vertird las experiencias del pasado en los fundamentos cultura-
les sobre los que edificar nucvos discursos criticos o disefiar
nuevas estrategias >, pero también generando fenémenos sub-

* Véase B. Klandermans, «La construccién social de la Protesta v los
campos pluriorganizativos», en E. Larafiay J. Gusfield (eds.), Los nuevos mo-
vimientos sociales, Madrid, 1994; P. L. Berger y T. Luckmann, La construc-
cién social de la realidad, Buenos Aires, 1991. En inglés: H. Johnson y B.
Klandermans (eds.), Social Movements and Culture, Londres, 1995,

" Este es lo que podriamos llamar un tema de moda, con una enorme
proliferacion bibliografica en los tltimos afos. Un resumen puede verse en el
estudio de Rafael Cruz ya citado y en M. Pérez Ledesma, «Cuando lleguen
los dias de colera. Movimientos sociales, teoria e historia», en Zona Ab{cn‘a,
69, 1994, pp. 51-120 y, en general, en buena parte de la bibliografia de Alva-
rez Junco y del citado Pérez Ledesma.

2 Entre los sociélogos americanos es frecuente referirse a este proceso
con el concepto aumento del stock cultural, frente al mds usual entre los histo-
riadores (y més concreto) de memoria histérica. Vid. M. N. Zald, «Cultura,
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culturales, incluso contrasociedades agresivas y propuestas con-
traculturales. En cualquier caso, los mecanismos por los cuales
las viejas ideas se suman a los anilisis politicos que presupone
toda movilizacién y la forma en que ésta, luego, altera el marco
cultural preexistente son tan extremadamente complejos que
incluso en los casos mejor conocidos, como la Revolucién
Francesa”, apenas si se ha comenzado a desbrozar el camino.

Otra idea digna de tomar en consideracion es la teoria de
los ciclos de las actitudes o climas politicos, que de hecho sélo ha
sido aplicada con rigor al mundo actual **, porque algunos in-
tentos para periodos anteriores, como la reaccién puritana de
Trevor-Ropper para el XviI europeo, han sido muy criticados .
Las dos formulaciones mas conocidas de esta interpretacion
son la teorfa del péndulo de A. Schlesinger sobre las alternan-

ideologia...», art. cit., y, en la misma obra, W. A. Gamson y D. S. Meyer,
«Marcos interpretativos de la oportunidad politica», pp. 389-412. También
B. Klandermans, H. Kriesi y S. Tarrow (eds.), From Structure to Action. Social
Movement Participation Across Cultures, Greenwich, 1988,

' A los trabajos de Vovelle ya citados y de otros autores franceses, mas
conocidos en Espaia, habria que sumar, entre otros: W. H. Sewell, Trabajo y
revolucion en Francia: lenguaje del movimiento obrero del Antiguo Régimen a
1948, Madrid, 1991; L. A. Hunt, Politics Cultures and Class in the French Re-
volution, Berkeley, 1984; y Th. Skocpol, Los Estados y las revoluciones socia-
les, Barcelona, 1986.

* Véase un estado de la cuestion en K. W. Brand, «Cyclical Changes in
the Cultural Climat as a Contest Variable for Social Movement Develop-
ment», en J. R. Dalton y M. Juechler (eds.), Challenging the Political Order,
Nueva York, 1990, pp. 23-42. Sobre la importancia de los climas culturales
en los movimientos sociales, véase en castellano: D. McAdam, «Cultura y
movimientos sociales», en Gusfield y Larafa (eds.), op. cit.

¥ La teoria inicial puede verse en H. Trevor-Ropper, Religion, Reforma y
cambio social, Barcelona, 1985. Las criticas en T. Aston (ed.), Crisis en Euro-
pa, 1560-1660, Madrid, 1983,

* A. Schlesinger, Los ciclos de la bistoria americana, Madrid, 1988.
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cias entre climas conservadores y liberales; y la de las implica-
ciones variables de A. Hirchsman ¥ sobre ciclos de gran interés
por los asuntos piblicos y periodos de interés por el mundo de
la privacidad. Ambas ponen de manifiesto que el mundo racio-
nalista de la politica y de la accién gubernamental puede resul-
tar condicionado por interpretaciones diferentes segiin esos ci-
clos, afectando a la credibilidad y prestigio social de los grupos
dirigentes y predisponiendo a amplios colectivos sociales hacia
determinadas actitudes politico-ideologicas ™.

57 A, Hirchsman, Shifting Involvements, Princeton, 1982,

58 Una teoria relacionada con éstas vincula estos ciclos o cambios de acti-
tud a los cambios generacionales y muy especificamente a las actitudes politi-
cas de la juventud. Véase el caso reciente espaiiol en M. Martin Serrano (ed.),
Historia de los cambios de mentalidades de los jévenes entre 1960-1990, Ma-
drid, 1994; y A. De Miguel, Los narcisos. El radicalismo cultural de los jove-
nes, Barcelona, 1979. A nivel mis gencral véase P. Bourdieu, La distincion.
Criterio y bases sociales del gusto, Madrid, 1991.
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IV. LA MOVILIZACION

IV.1. LA ORGANIZACION

La capacidad de un grupo dado para organizarse internamen-
te, actuar con disciplina, elegir lideres respetados y eficaces y
llevar a cabo un planteamiento estratégico pragmatico es una
pieza clave, probablemente la mas importante de todas, de cara
a explicar no sélo cémo se desarrolla un movimiento social,
sino también por qué, cuando se ha producido y cuales son sus
resultados finales.

Hemos repetido en varias ocasiones que no se rebela quien
tiene razones para hacerlo, sino quien dispone de los recursos
necesarios y, ademas, cree poder tener éxito. Pues bien, la ca-
pacidad organizativa es uno de esos recursos, probablemente el
fundamental.

Hay cuando menos tres cuestiones claves que el investi-
gador tiene que tomar en consideraciéon cuando decida in-
vestigar la forma en que se ha organizado un grupo. Una
primera de tipo tedrico: ¢Qué funciones cubre la organiza-
cién durante una movilizacion social? Las dos siguientes re-
quieren de analisis mads empiricos: ¢De qué recursos se pre-
cisa para disponer de capacidad organizativa? y ien qué
consiste, definitivamente, la organizacién? o, mas explicita-
mente, ¢en qué instituciones y formas de sociabilidad se
concretar
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Pensar en un conflicto social sin organizacion, por em-
brionaria que ésta sea, es un error craso, a menudo cometido
por investigadores de prestigio internacional. Este error se
debe, fundamentalmente, a que se intentan buscar férmulas
organizativas creadas ad hoc, es decir, nacidas durante la re-
vuelta, y que tengan una concrecién institucionalizada o,
cuando menos, explicita. Pero resulta que la gran mayoria de
los movimientos ocurridos en la historia no generan organi-
zaciones nuevas, sino que se gestan aprovechando institucio-
nes o formas de sociabilidad preexistentes, ajenas en principio
a los motivos de la revuelta. Por otro lado, la organizacién
de una protesta supone siempre un reparto jerarquizado de
las responsabilidades personales y, obviamente, explicitarlo
era hacer recaer sobre determinadas personas el grueso del
riesgo frente a una hipotética represion del movimiento.
Esto hacia que la organizacién se ocultase deliberadamente,
incluso aspectos tan piblicos en apariencia como el lide-
razgo.

D. McAdam, J. D. McCarthy y M. N. Zald !, tres de los
grandes especialistas americanos en el estudio de las llamadas
estructuras de la movilizacién, proponian tres grandes referen-
tes fundamentales de cara a la investigacién del conflicto so-
cial, y que pueden ser una excelente guia para programar cual-
quier analisis empirico o intento conceptualizador del
problema que nos ocupa:

l. Las infraestructuras organizativas de la movilizacién, es
decir, las entidades en que se articula el movimiento: or-

' D. McAdam y otros, «Oportunidades, estructuras de movilizacion y
procesos enmarcadores: hacia una perspectiva sintética y comparada de los
movimientos sociales», en Movimientos ..., op. cit,, pp. 25-26.
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ganismos preexistentes, partidos politicos, sindicatos,
grupos de presion, etcétera,

2. La relacién dinamica que se establece entre la forma or-
ganizativa que emplee el grupo y el tipo de movimiento
o conflicto social.

3. La influencia que ejercen sobre las formas organizativas
las estructuras estatales, es decir, el marco politico-insti-
tucional —legislacion, niveles de tolerancia, etc.— y la
cultura organizativa, esto es, las tradiciones y experien-
cias previas del grupo en movilizaciones anteriores y for-
mas cotidianas de sociabilidad.

IV1.1. La dimension tdctica de la organizacion

La organizacion aporta a toda movilizacién elementos vitales
para su surgimiento y para que existan expectativas racionales
de éxito. Podrian citarse muchos, pero considero que éstos son
los fundamentales:

a. Aprovechar el margen de maniobra que ofrezca la legali-
dad vigente, algo importantisimo para inspirar seguri-
dad y confianza al grupo, sobre todo en los primeros
momentos de la movilizacion.

b. Cobesionar al grupo alcanzando el mayor grado de unanimi-
dad posible. En este sentido que ofrezca unos referentes
compartidos con una magnitud suficiente como para su-
perponerse a otras fidelidades previas, lideres que inspiren
confianza, planteamientos estratégicos racionales y con
expectativas de éxito, objetivos claros y simplificados, etc.

c. Controlar y limitar las formas de lucha, especialmente el
uso de la violencia u otras formas reprobables moral-
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mente o contraproducentes en términos tacticos. Cierto
grado de disciplina interna es necesaria en toda movili-
zacion.

d. Preparar la actitud a tomar ante la respuesta represiva o
negociadora del grupo oponente o de las autoridades.

e. Captar militantes y simpatizantes y, a partir de ahi, man-
tener movilizado al grupo durante el tiempo y en la for-
ma tacticamente conveniente.

Cuando se estudia una movilizacién a lo largo de todo su
periodo de vigencia, se descubre que sus estrategias se modifi-
can y también su grado de éxito, esto es, su capacidad para
atraer nuevos militantes o simpatizantes y para alcanzar las me-
tas propuestas en cada momento. Por este motivo ha sido un
tema de analisis saber qué factores o parametros condicionan
la evolucién tictica de las movilizaciones. Segiin Dieter
Rucht?, la eficacia de una determinada organizacion estd con-
dicionada por los siguientes parametros:

1. La capacidad de influencia que en cada momento tenga
el movimiento para actuar sobre las autoridades y sus
decisiones politicas, bien directamente, bien indirecta-
mente a través de los tribunales de justicia o de los gru-
pos de presién que apoyen al grupo movilizado.

2. La capacidad de las autoridades para ejecutar las deci-
siones politicas adoptadas pese a la existencia de la mo-
vilizacion o de otro tipo de presién o resistencia interna
o externa.

2 D. Rucht, «El impacto de los contextos nacionales sobre la estructura
de los movimientos sociales: un estudio comparado transnacional y entre mo-
vimientos», en D, McAdam y otros (eds.), Movimientos sociales: perspectivas
comparadas, Madrid, 1999, pp. 262-287.
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3. La extension y fortaleza de la estructura de alianzas con
grupos externos de que haya sido capaz de dotarse el
movimiento.

4. La capacidad de los grupos oponentes al movimiento
para actuar sobre él.

5. El grado de apertura del sistema interno del grupo para
la toma de decisiones tacticas.

6. La capacidad del movimiento para acceder e influir en
la opinion publica; y, en el mundo contempordnco, su
capacidad para acceder a los medios de comunicacién.

7. La coherencia de la estructura de valores que posea el
grupo movilizado.

Segtin Kriesi, que toma como referencia los movimientos
sociales organizados actuales, la evolucién de la estrategia de |
una movilizacion esta condicionada por los siguientes parame- ’
tros’:

1. Los procesos de crecimiento y declive de las organiza-
ciones, que se relacionan con su capacidad para lograr
captar el apoyo de las élites sociales y politicas y con el
flujo externo de recursos que reciba el grupo movilizado.

2. La estructura interna de la organizacién, es decir, el gra-
do de profesionalizacién de sus cuadros, el nivel de divi-
sion funcional del trabajo entre los militantes, el grado
de formalizacién de su estructura organizacional (esta-
tutos, eleccion de lideres, responsabilidades y derechos
de la militancia, etc.) y el nivel de integracion o cohesion
interna del grupo.

* H. P. Kriesi, «La estructura organizacional de los nuevos movimientos
sociales en su contexto politico», en D. McAdam y otros, Movimientos socia-
les: perspectivas comparadas, Madrid, 1999, pp. 221-261.

e 3 R T



120 Pedro L. Lorenzo Cadarso

3. Laestructura externa de la organizacién, que hace refe-
rencia a la relaciéon que mantenga con sus bases soctales
—es decir, los niveles de militancia y de compromiso
con el grupo que obtenga—, con otros grupos aliados y
con las autoridades politicas.

4. Laevolucién de los objetivos perseguidos y de los reper-
torios de accién, detectandose tres cambios estrecha-
mente relacionados entre si: la tendencia a la oligarqui-
zacion de sus estructuras organizativas, la evolucion de
sus objetivos hacia la moderacién y sucesivos cambios
organizativos tendentes a un mayor grado de institucio-
nalizacién y a acciones de protesta mas convencionales,
esto es, mas ajustadas a los cauces establecidos por la
costumbre o la legalidad.

V12 La capacidad organizativa

La capacidad organizativa de un grupo es, en primer lugar, un
proceso en construccion, como bien demostré E. P. Thompson
para la clase obrera britdnica?, es decir, se trata de algo muta-
ble, obra en gran medida de la capacidad del propio grupo
para adaptarse a las circunstancias del entorno, generar ideas
propias o propiciar actitudes internas solidarias, entre otros
clementos. Es también un proceso con un origen multifacto-
rial, en el que entran en juego desde la economia hasta las acti-
tudes mentales del grupo, pasando por la politica, las formas
de sociabilidad y la cultura del entorno.

Por tltimo, es también un proceso de ejecucion dificultosa,
de tal manera que una mayoria de los colectivos sociales que

* Cfr. E. P. Thompson, La formacion..., op. cit.
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han existido histéricamente han carecido de capacidad organi-
zativa suficiente como para iniciar protestas. Esta es, sin duda,
una de las claves de todas las formas de tirania que han existido
histéricamente y de la persistencia contra toda légica de siste-
mas sociales injustos y en decadencia.

Cabe también decir que es un asunto menos objetivable de
lo que podria pensarse en un primer momento, porque sucede
que entran en juego factores de tipo psicosocial, tales como la
autoconfianza que un grupo tenga en sus organizaciones, en si
mismo en suma, el crédito que le merezcan sus personalidades
o jefaturas internas y otros criterios de este tipo.

Veamos de forma un poco més conceptualizada los recur-
sos de los que depende, fundamentalmente, la capacidad orga-
nizativa de un grupo:

a. Existencia de un marco politico y cultural apropiado, de
un ambiente con cierto grado de permisividad, en el
que no se criminalice ni se reprima de forma sistematica
cualquier forma de oposicién. En general, es en los sis-
temas que garantizan las libertades civiles clasicas don-
de, obviamente, con mas facilidad se pueden organizar
los grupos sociales. En cualquier caso, la movilizacién
recurrira siempre a aquellos ambitos o entidades que
gocen de cierto nivel de tolerancia o permisividad,
usualmente instituciones tradicionales —Iglesias, cofra-
dias, etc.—.

b. Disponer de recursos econimicos suficientes, puesto que
las situaciones de desamparo econémico fomentan inse-
guridad y actitudes individualistas, fatalistas y de sumi-
sién ante los poderes y jerarquias preestablecidos.

c. Que exista homogeneidad social y cultural previa en el
seno del grupo, algo que resulta fundamental para que se
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genere conciencia de pertenencia al colectivo y exista
cierta coincidencia de necesidades y expectativas. Por
otro lado, la homogeneidad permite el establecimiento
de formas de sociabilidad, de cauces de intercomunica-
cién y cierto grado de disciplina interna. Los grupos he-
terogéneos dificilmente pueden mantenerse organiza-
dos durante periodos largos de tiempo, puesto que los
referentes que les agrupan —la fe en un lider, una ideo-
logia, etc.— o bien pierden crédito conforme transcurre
el tiempo o son reinterpretados de forma divergente por
los distintos sectores del movimiento.

. Preexistencia de organismos e instituciones propias, ya

sean instituciones tradicionales —gremios, cofradias,
hermandades, concejos, etc.— o formas asociativas con-
temporaneas como sindicatos o partidos politicos. Este
tipo de instituciones, incluso las que poco o nada tienen
que ver en principio con los motivos de la movilizacién,
son importantes para dotar al grupo de una organiza-
cién previa, siquiera embrionaria, que le permita dar los
primeros pasos del movimiento dentro de la normalidad
y sin improvisaciones. Es importante que estas institu-
ciones sean entendidas como propzas por el grupo y que
gocen de prestigio dentro del colectivo.

Existencia de formas de sociabilidad suficientes como
para generar solidaridades internas. En general, los gru-
pos mas cohesionados en su vida ordinaria son los mas
activos social y politicamente. Un ejemplo serian los cla-
nes de la nobleza medieval y moderna, donde las formas
de sociabilidad alcanzaban hasta el establecimiento de
relaciones personales de tipo comunitario. Otro tanto
puede decirse de colectivos que conviven en microespa-
cios cerrados, como una comunidad aldeana medieval o
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un barrio obrero industrial, ambitos susceptibles de ge-
nerar férreas solidaridades previas.

v.1.3. El liderazgo

El papel de los lideres en los movimientos sociales ha sido his-
téricamente sobredimensionado. Hasta tal punto ha sido asi,
que a determinados lideres —pensemos en Lenin, en Mao o en
Robespierre, por ejemplo— se les ha identificado con el movi-
miento social sobre el que ejercieron la jefatura.

Sin entrar por ahora en debates teéricos, por otro lado muy
necesarios, lo que el investigador de los movimientos sociales
debe tener en cuenta cuando afronta el estudio de cualquier
tipo de jefatura son basicamente tres componentes:

a. El origen del lider, es decir, si se trata de individuos
procedentes del mismo grupo social que protagoniza
el conflicto o, por el contrario, son personas ajenas al
mismo y que, premeditada o azarosamente, se han su-
mado a la revuelta perteneciendo a otro grupo social
distinto.

b. La forma de acceso a la jefatura del movimiento, si se tra-
ta de agitadores que premeditadamente trataron de pro-
vocar y dirigir el conflicto, de lideres surgidos de forma
mds o menos espontdnea durante el desarrollo de la mo-
vilizacién y elegidos formal o ticitamente por los rebel-
des o si, por dltimo, se trata de un liderazgo institucio-
nalizado, ya conformado desde antes del estallido del
conflicto por gestionar previamente las entidades que
organizan el movimiento —una corporacién municipal
durante un conflicto antisefiorial, por cjemplo—, de tal
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manera que no se produce ningun tipo de alteracion je-
rarquica en el grupo rebelde.

c. La funcion del lider en el conflicto, lo que a mi juicio tie-
ne la mayor trascendencia. Si observamos un movimien-
to social en toda su extension, desde el momento en que
éste se gesta hasta que se concreta en actos abiertos de
oposicién, comprobamos que cada fase del conflicto
tiende a generar determinado tipo de jefaturas. En prin-
cipio son sélo jefaturas funcionalmente distintas, esto es,
con un comportamiento particular, pero también suele
suceder que esas funciones condicionan la forma de ac-
ceso a las jefaturas y el origen de los individuos que las
ocupan.

Si aceptamos que un conflicto social es un proceso racional,
gestado y desarrollado de acuerdo con pardametros tales como
la estrategia, las expectativas de éxito y la adaptacion a las cir-
cunstancias, las necesidades y los recursos disponibles, no cabe
duda de que el liderazgo no puede sustraerse a estos princi-
pios. Aceptar que un lider es capaz por si mismo de generar un
conflicto y de dirigirlo a su antojo supone, por el contrario, in-
troducir un elemento irracionalista, subjetivo al menos, en el
concepto de conflicto social, puesto que seria la voluntad de
uno o varios individuos la responsable de todo el proceso. Se-
ria decir, por ejemplo, que el nazismo perpetré las matanzas de
judios porque Adolfo Hitler era un sicético.

Es evidente, y no hay por qué negarlo, que determinados
lideres han poseido una extraordinaria capacidad de sugestion
sobre las masas y una empatia susceptible de generar fidelida-
des fanaticas, pero decir esto es pura descripcion empirica, la
actitud del investigador debe llevarle mas alla, hasta la explica-
cién del por qué y el cémo. Retomamos asi el concepto de fun-
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cion del liderazgo: si un individuo o grupo de ellos es capaz de
convencer y de generar fidelidades es porque sus opiniones y
sus actitudes ofrecen una respuesta satisfactoria a las necesida-
des tdcticas que el grupo siente en ese momento y porque su
programa de accién es interpretado como legitimo y con posi-
bilidades racionales de tener éxito —de hecho, un lider de es-
tas caracteristicas es siempre un lider victorioso, cuyo poder se
refuerza de forma paralela a los éxitos y se debilita cuando lle-
gan los fracasos—.

Tampoco debe olvidarse, porque es un detalle de la mayor
significacion, que todos los liderazgos supuestamente carzsmd-
ticos se han dotado rapidamente de instrumentos coactivos im-
portantes, han impuesto disciplinas de inspiracién militar y
con ello han abortado cualquier conato de oposicion interna
durante cierto tiempo.

En definitiva, habria cuatro grandes tipos funcionales de
liderazgo, ajustado cada uno a un determinado ciclo en el desa-
rrollo hipotético de un conflicto social *:

a. Lideres altruistas; aunque desde el punto de vista de sus
enemigos seria mas apropiado su anténimo, agitadores
por ejemplo. Aparecen en los primeros momentos del
conflicto, cuando todavia no se ha producido ningtn
tipo de movilizacién del grupo rebelde, y su funcién
puede ir desde la denuncia publica de los motivos que
existen para la protesta hasta las labores de instigacion
del movimiento. Es frecuente encontrar entre ellos a
personajes de cierta talla social, intelectuales, clases me-
dias o incluso cargos publicos de escasa relevancia.

¥ Véase un ejemplo en P. L. Lorenzo Cadarso, Los conflictos populares en
Castilla (ss. xvi-xvi1), Madrid, 1996, pp. 129-143.
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Estos lideres cubren una serie de necesidades bdsicas
para el surgimiento de toda movilizacién social: contri-
buyen a crear un estado de opinién propicio al denunciar
injusticias o sefialar a sus responsables y al dotar al mo-
vimiento de un embrionario programa de accién y de
una organizacion inicial.

. Lideres catalizadores. Cuando la movilizacién se inicia,

los lideres iniciales suelen ser arrinconados —o se auto-
excluyen— y son sustituidos por individuos o colectivos
con prestigio suficiente como para inspirar confianza en
el éxito al grupo rebelde e instaurar un minimo de disci-
plina organizativa. Es frecuente que se trate de gentes
procedentes de la élite social o del propio poder politi-
co, pero excluidas del grupo dirigente por los motivos
que fuese.

. Lideres activistas o radicales. Cuando el desarrollo del

conflicto desemboca en un ciclo de radicalidad y violen-
cia, aparece otro tipo de jefaturas, que pueden coexistir
con lo que hemos llamado /ideres catalizadores o susti-
tuirles definitivamente. Estos cabecillas, de la mano de
disciplinas militarizadas, programas maximalistas y for-
mas de lucha agresivas, personifican los momentos mas
espectaculares y violentos del conflicto social. Su extrac-
cién social suele ser popular.

. Lideres orgdnicos-profesionalizados, vinculados basica-

mente —no exclusivamente— a los movimientos socia-
les organizados contemporaneos (partidos, sindicatos,
etc.) y cuya jefatura se ajustara, al menos formalmente, a
las normativas que rijan la organizacion. En general se
ha detectado una tendencia evolutiva de estas entida-
des caracterizada por una creciente oligarquizacién y un
aumento del poder que la élite dirigente dispone sobre
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el grupo. También es usual que, pese a que existan di-
recciones colegiadas, éstas oculten o legitimen lideraz-
gos unipersonales.

IV.14. Las formas de organizacion

En cuanto a las férmulas organizativas de los grupos en conflic-
to cabe preguntarse en primer lugar acerca del tipo de asocia-
cién u organismo al que recurren y su grado de institucionali-
zacién. También es importante reconstruir el funcionamiento
interno de la organizacion, su estructura jerarquica —si la tie-
ne—, los mecanismos que se siguen para la toma de decisiones
y el grado de disciplina que se impone a los participantes.

Nos encontramos asi con una gama muy amplia de formas
de organizacién, tanto desde un punto de vista tipologico
como funcional, que habran de ser estudiadas teniendo en
cuenta que se trata de entidades dindmicas, cuyo funciona-
miento real se vera condicionado tanto por el marco politico-
cultural en que se desarrolle su actividad en cada momento
como por la propia dinamica de la movilizacion.

Normalmente, las organizaciones en las que se gesta un mo-
vimiento social tienden a ser minoritarias y con funcionamientos
poco jerarquicos en los primeros momentos, para ir aumentando
su base social conforme avanza el conflicto y, paralelamente, ad-
quiriendo matices cada vez mds autoritarios en su funcionamien-
to, conforme se refuerza el papel de determinados lideres o sec-
tores del movimiento. En los casos en que el conflicto deriva
hacia la violencia colectiva, estos organismos pueden llegar a im-
poner disciplinas férreas, de inspiracién militar incluso.

Desde un punto de vista tedrico, y ésta es una perspectiva
que el investigador debe conocer, sociclogos y antropélogos
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distinguen dos tipos de grupos organizados: los comunitarios y
los asociativos. Cada uno de ellos genera formas de funciona-
miento diferentes e impregna al movimiento social de determi-
nadas caracteristicas que pueden ser determinantes para su de-
sarrollo®:

a. Los grupos comunitarios se caracterizan por la existencia
de lazos de sociabilidad de tipo emotivo y entre ellos, sin
descartar la existencia de intereses compartidos, priman
como elementos aglutinadores sentimientos tales como
las relaciones afectivas, la confianza mutua, etc. El ejem-
plo mas acabado de grupo comunitario seria la familia o,
en general, los grupos conformados por relaciones fami-
liares o de dependencia clientelar, pero vinculaciones de
este tipo pueden generarse en Otros grupos con acceso
de carécter restringido, como determinadas sectas reli-
giosas, minorias étnicas, movimientos nacionalistas,
contrasociedades agresivas, sociedades secretas, comu-
nidades aldeanas, etcétera.

b. Los grupos asociativos son aquellos en los que prima la
coincidencia de intereses, bien por compartir determi-
nados referentes ideoldgicos —un partido politico o
una religién, por ejemplo— o simples aficiones —los
hinchas de un equipo de fitbol, por ejemplo ’—, bien
por pertenecer a un mismo grupo de status o sociopro-
fesional —un sindicato, por ejemplo—.

Debe tomarse en consideracion que un grupo asociativo o,
mas concretamente, las entidades a que éste dé lugar, progresa-

“ Véuse I Tonnies, Comunidad y asociacion, Barcelona, 1979.
7 Vid. K. Heineman, Sociologia de las organizaciones. El ejemplo del club
deportive, Valencia, 1999.
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rin en la medida en que se muestren eficaces. Este hecho es,
desde luego, un lastre de suma importancia al que se enfrenta
cualquier movimiento social organizado, de ahi que sca fre-
cuente el intento de crear, junto a los organicos, vinculos emo-
tivos entre sus miembros (comunitarios, por tanto), suscepti-
bles de cohesionar al grupo en cualquier circunstancia, incluso
frente al fracaso politico: las alusiones a la «hermandad» de los
proletarios —el famoso slogan Unios Hermanos Proletarios ex-
traido del Manifiesto Comunista—, los «hermanos» de las sec-
tas, las actitudes paternalistas de los lideres preindustriales,
que trataban de «hijos» a los participantes en la movilizacién,
los «ciompi» bajomedievales®... la lista de ejemplos seria inter-
minable.

Otro componente emotivo-vivencial que a menudo se en-
cuentra entre los grupos movilizados es la confluencia entre
tradicién familiar y militancia. Nos referimos a determinados
movimientos en cuyas microestructuras de movilizacion —re-
clutamiento de militantes y simpatizantes— juega un papel ca-
pital la familia, la militancia previa de padres, abuelos u otros
parientes. Un caso bien conocido es, por ejemplo, el del carlis-
mo”.

En cuanto al funcionamiento y organizacién de los grupos
movilizados, los criterios a tener en cuenta serian, entre otros:

a. Los mecanismos para la toma de decisiones, tanto el gra-
do de participacién de los miembros en ellas como la

5 Véase M. Mollat y Ph. Wolf, Usias azules, jacques y ciompi. Las revolu-
ciones populares en Europa en los siglos x1v 'y xv, Madrid, 1979; y V. Ruten-
burg, Movimientos populares en Italia (ss. xix-xv), Madrid, 1983.

9 Yéase un novedoso estudio, busado en la historia oral, en J. Canal, «La
Gran Familia, Estructuras e imagenes familiares en la base de la pervivencia del
Carlismo», en R. Cruz y M. Pérez Ledesma, Cultura..., op. it pp. 99-136.
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forma concreta en que éstas se toman: asambleariamen-
te, por organismos colegiados, unipersonalmente, etc.

b. El papel del lider, es decir, en qué medida la persona o
personas que dirigen el movimiento controlan al orga-
nismo, teniendo en cuenta que en multiples ocasiones
la direccién de las revueltas estéd tan personalizada que
la organizacién se articula en torno a fidelidades indi-
viduales y colectivas con respecto a quienes ejercen el
liderazgo.

c. El grado de jerarquizacion de sus miembros, que suele ser
elevado cuando la protesta tiene como soporte una or-
ganizacion institucionalizada, sea un partido politico,
una secta religiosa o un concejo, por ejemplo.

d. El grado de disciplina exigido a sus miembros, que depen-
dera tanto del tipo de organizaciéon como del momento
concreto del conflicto social en que nos encontremos
—como norma general, la disciplina exigida corre pareja
a la radicalidad de las formas de lucha que se estén em-
pleando, llegando a tomar rasgos de militarizacion cuan-
do se hace uso de la violencia—.
El grado de institucionalizacion del organismo, que sera
pleno cuando se trate de instituciones preexistentes y ad-
mitidas por la legalidad —un sindicato, un partido, un
concejo, etc.— y mds escaso cuando estemos ante con-
flictos protagonizados por grupos comunitarios u organi-
zaciones gestadas durante el desarrollo del conflicto.

f. El grado de representatividad del organismo, puesto que
éste puede estar mediatizado por la sobreinfluencia de
determinados sectores del grupo movilizado.

o

El tema de la organizacién de los grupos rebeldes, definido
como estructuras de la movilizacion o bien como movilizacion
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de recursos, ha sido objeto de especial interés para los socidlo-
gos ocupados en el estudio de los movimientos sociales, hasta
el punto de considerarse por algunos como el elemento clave
que explica cuiando y por qué surge un movimiento social y
qué forma adopta. En general se trata de estudios sumamente
presentistas, que toman como referencia a los movimientos so-
ciales actuales y a las condiciones sociopoliticas y culturales de
Europa Occidental y Estados Unidos casi exclusivamente.
Aquellos sociélogos con enfoques mas histéricos (como Tilly,
por ejemplo) suelen mantener versiones mas laxas de esta teo-
ria, cuyo nticleo central es considerar que los movimientos so-
ciales organizados en términos institucionales —esto es, con
reglamentos, militantes, cuadros profesionalizados, etc.— son
el modelo por excelencia de movilizacion y la mayor garantia
para el éxito de un movimiento '°,

En esta linea, Hans Peter Kriesi !, una de las grandes auto-
ridades en la materia, distingue cuatro grandes tipos de organi-
zaciones:

1. Movimientos sociales organizados: que son entidades
destinadas a la movilizacion de sus miembros hacia la
accion colectiva, siempre con un objetivo politico vincu-
lado al bien comun.

2. Organizaciones de apoyo: que son entidades formadas
por simpatizantes del movimiento, al cual prestan algin
tipo de servicio, pero sin tomar parte directamente en el
movimiento.

10 La obra clave es J. D. McCarthy y M. N. Zald, Profesionalization and
Resource Mobilization, Morristown, 1973.

1 H. P, Kriesi, «La estructura organizacional de los nuevos movimientos
sociales en su contexto politico», en D. McAdam y otros (eds.), Movimientos
sociales: perspectivas comparadas, Madrid, 1999, pp. 221-261.
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3. Asociaciones de movimientos: son sociedades de ayuda nalizacién, no creados por la movilizacién, pero a los
mutua formadas por los activistas y que sirven para mo- que se recurre en los primeros momentos o actian como
vilizar el consenso o activar el compromiso de los mili- grupos de apoyo u organizacién de los simpatizantes.
tantes. 3. Movimientos sociales organizados: que serian los grupos

4. Partidos o grupos de interés: formados por élites que par- movilizados capaces de haberse dotado de entidades
ticipan en la politica de una manera institucionalizada, institucionalizadas especificas.
de manera que no precisan, no de forma ordinaria al
menos, movilizar a sus bases para lograr sus fines. Por tltimo, Dieter Rucht P propone, tomando en conside-

racion fundamentalmente los movimientos sociales actuales

Otro sociélogo con similar orientacién metodolégica, J. D. europeos, tres grandes formas de organizacion, que son en rea-

| McCarthy %, tomando en consideracién la importancia que tie- lidad tres variantes o modelos de movimiento social organiza-
nen las llamadas microestructuras cotidianas de movilizacion, es do institucionalmente:
decir, las formas de sociabilidad y redes de organizacién pre-
existentes al movimiento y a las que éste recurre al menos en 1. Modelo de bases, con una estructura institucional orga-
sus momentos iniciales y de forma ordinaria para captar mili- nizativa laxa e informal y 6rganos de decision descentra-
tantes y simpatizantes, propone una division tripartita: lizados. Se asocia usualmente a grupos centrados en las
actividades de protesta, casi siempre en términos radica-
1. Bajo nivel de institucionalizacion, como las redes basa- les. Su éxito y continuidad dependerd, l6gicamente, de

das en los niicleos familiares, las redes de amistades o los
circulos laborales o de residencia que generarian, ade-
mis de los contextos de micromovilizacion a los que
antes aludiamos, algunos de los marcos interpretativos
ideoldgico-culturales claves para la movilizacién como
la subcultura de la protesta o las comunidades de memoria
(transmision de memoria histérica, dirfamos los histo-
riadores),

Nivel medio de institucionalizacién: que serian las llama-
das redes informales, esto es, los grupos o asociaciones
preexistentes, con mayor o menor grado de institucio-

12 ]. D. McCarthy, «Adoptar, adaptar e inventar limites y oportunida-
des», en D. McAdam y otros, ap. cit., pp. 207-212,

la capacidad que muestren para conservar el grado de

compromiso de sus militantes y simpatizantes. Es un i
modelo de organizacién muy tipico de los llamados nue- |
vos movimientos sociales.

2. Modelo de grupo de interés, que probablemente sea el
tipo opuesto al de bases, puesto que frente a la accion
publica del primero, éste se centra en lograr la influen-
cia politica directa sobre autoridades e instituciones.
Suelen ser organizaciones de militancia muy selectiva,
formadas por representantes de un grupo —que a su vez

B D. Ruchr, «El impacto de los contextos nacionales sobre la estructura
de los movimientos sociales: un estudio comparado transnacional y entre mo-
vimientos», en D, McAdam y otros (eds.), op. cit., pp. 246-267. .
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puede haber constituido otras organizaciones de dife-
rentes tipos— seleccionados por su nivel econémico, de
influencia politica o de conocimiento de los problemas
y, en cualquier caso, con acceso a las personas o entida-
des que ejercen el poder. Los lobbies norteamericanos
serfan el ejemplo més acabado.

3. Modelo de partido politico, que en el mundo contempo-
raneo supone el punto final en el proceso de organiza-
cién de un grupo —piénsese, actualmente, en el movi-
miento ecologista—, centrado ya en la participacién en
los procesos electorales y en el ejercicio directo de car-
gos publicos.

Otro proceso que se detecta en las formas organizativas
desde época medieval son las mutaciones que en ellas induce
la propia dinamica de la lucha social, tanto por motivos tacti-
cos como psicosociales. Estas transformaciones son especial-
mente visibles, como sucede en época preindustrial, cuando
las luchas sociales no son ejecutadas por organizaciones espe-
cificas, sino que se recurre a entidades preexistentes y a tradi-
ciones organizativas. Veamos las lineas maestras de esta evo-
lucién:

1. Fase de gestacion del movimiento: Lo usual es que éste
se circunscriba a minorias activistas con un alto grado
de compromiso o bien a llamamientos intelectuales.

2. Entidades organizativas iniciales: Se recurre a institucio-
nes o formas asociativas preexistentes, cuyo marco pro-
picia participaciones masivas y sistemas organizativos
asamblearios.

3. Organizaciones jerdrquicas y profesionalizadas, genera-
das ya por el propio movimiento (partidos, sindicatos,
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etc., en el mundo contemporaneo u otras organizaciones
en época previa, por ejemplo, la Santa Junta Comunera).

4. Organizaciones militarizadas, dirigidas por minorias ra-
dicales que controlan la movilizacién.

V2. LA COMPOSICION SOCIAL DEL GRUPO

Conocer correctamente y en detalle la extraccién social del
grupo rebelde es importante no sélo para valorar adecuada-
mente sus expectativas, sino también para interpretar razona-
damente sus actitudes y estrategias. Debe tenerse presente que
cuanto mads racionalmente sea capaz de disefar su estrategia de
oposicién un grupo y cuanto mds tiempo sea capaz de estar
movilizado, mayores son sus posibilidades de éxito. Sin embar-
go, ambas capacidades no pueden valorarse en términos volun-
taristas: antes al contrario dependen de elementos objetivos,
fundamentalmente de los recursos disponibles, que, a su vez,
estan en relacion directa con la extraccién social de sus miem-
bros: nivel cultural, grado de influencia politica, jerarquia so-
cial, volumen de sus patrimonios, nivel de cohesion interna,
etcétera.

Decir, por ejemplo, que un movimiento es una sublevacion
campesina puede tener interés para un no especialista en conflic-
tos sociales, pero para quien lo sca resulta ambiguo e insuficien-
te: ¢son jornaleros?, ¢son propietarios?, ¢son arrendatarios?, y si
es asi, ¢qué grado de seguridad poseen en sus contratos?, y si son
propietarios, ¢son capaces de disponer de recursos mas alld de
la subsistencia?, y si son jornaleros, ¢disponen de instrumentos
ideolégicos y organizativos que aseguren su cohesién interna?
¢Qué tipo de campesinado dirige la revuelta? ¢Cual forma su

i sadte d

B il
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ala radical? ¢Qué interacciones existen entre ellos? La lista de
interrogantes podria seguir y es mediante su respuesta como
podremos categorizar adecuadamente al grupo.

La idea que debe quedar clara es que el estudio de los mo-
vimientos sociales exige un analisis sociolégico mucho mas de-
tallado de lo usual en otros tipos de trabajos de historia social.
No sélo porque las clasificaciones globalizadoras sean de poca
utilidad, sino porque se precisa informacién especifica acerca
de todas las variables que conforman el rol y el status de cada
colectivo social que se encuadra en el grupo rebelde; y, por su-
puesto, no todas ellas son cuantificables.

Veamos de forma mas analitica cules podrian ser los pun-
tos de atencion para el investigador:

L. Los niveles econémicos de los diferentes sectores que con-
forman el grupo movilizado y sus fuentes especificas de
renta, asi como las interrelaciones y dependencias que
se establezcan entre unos y otros o con determinados
sectores y grupos ajenos a la movilizacion.

2. Las jerarquias sociales y politicas preexistentes en el seno
del grupo, es decir, no sélo su grado de participacion en
los dmbitos del poder politico —élites politicas en senti-
do estricto—, sino también roles y status basados en las
actividades profesionales, el prestigio social, los rangos
estamentales, la formacién intelectual, la edad, las res-
ponsabilidades familiares y cualquier otro criterio signi-
ficativo de ubicacién social.

3. Las necesidades, las expectativas y los recursos para la
movilizacién —politicos, culturales, econémicos— de
cada sector del grupo movilizado, asi como las solidari-
dades, formas de sociabilidad y sentimientos de comu-
nidad preexistentes entre ellos.
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4. Los grados y formas en que se concrete el compromiso con
la movilizacién de cada sector del grupo: cuadros diri-
gentes, militantes, simpatizantes, grupos de apoyo, ala
radical, etc.

5. Las formas ideologico-culturales preexistentes y el modo en
que se han difundido en el grupo, desde la transmision fa-
miliar de mitos y leyendas hasta la labor previa de activistas.

Iv2.1. La extension social del movimiento

Una clasificacién que puede hacerse, en términos genéricos, de
los movimientos sociales es distinguir entre aquellos que supo-
nen sublevaciones de territorios enteros, con una participacion
masiva —nunca serd, por supuesto, total—, de tal manera que
no quepa hablar de un grupo o clase social en concreto, sino de
toda una comunidad entendida en términos geogrificos o geo-
politicos, y aquellos otros que son protagonizados por un gru-
po social o socioprofesional concreto.

Aunque en apariencia pueda parecer sencillo, en la practica
no lo es. En primer lugar porque la participacion es siempre se-
lectiva: muy intensa en unos sectores de la sociedad, escasa en
otros. También porque es habitual que un sector social ejerza
alguin tipo de liderazgo o que actiie como vanguardia activista
dentro del movimiento. Del mismo modo, es frecuente que el
poder encuentre amplios apoyos en determinados sectores de
la élite del territorio o grupo social.

Por otro lado, este tipo de sublevaciones masivas suele es-
conder amplias divisiones internas en cuanto a los objetivos
perseguidos y los motivos que justifican su apoyo al movimien-
to, divisiones que terminan normalmente en ruptura, deser-
cion de parte del grupo e incluso enfrentamientos internos.
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Por su parte, movimientos en apariencia restringidos a un gru-
po social concreto pueden responder a causas generalizables y
perseguir objetivos que trascienden a los intereses especificos
del grupo movilizado.

Intimamente ligado con lo anterior est4 el perfil socioldgico
de los participantes, entendido éste en términos de jerarquias
sociales. Si no se dispone de un aparato teérico que permita lle-
var a cabo una categorizacién social nitida, los resultados dificil-
mente seran convincentes. Un ejemplo clisico es el marxismo:
su interpretacion clasista de las jerarquias sociales permite cate-
gorizar sin dificultad a los componentes de un grupo rebelde:
en el extremo opuesto estarfa, por ejemplo, una interpretacién
funcionalista de las estructuras sociales, que tenderi a multipli-
car el nimero de estratos sociales haciendo casi inviable cual-
quier clasificacion conceptualizada de un grupo rebelde ™.

En la actualidad, ni siquiera el marxismo ofrece una catego-
rizacion social nitida, incluso para casos en los que con mayor
sencillez podrian aplicarse los conceptos del marxismo tradi-
cional (como el movimiento obrero, pongamos por caso) se
vienen matizando las categorias clasistas tradicionales: concep-
tos como la conciencia de clase han sido revisados por Rude ” o
la propia definicién del concepto clase social por Thompson ¢,
amén de introducirse nuevas categorizaciones como aristocra-
cta obrera"’, proletariado militante, etcétera.

" Véase, por ¢jemplo, la division en estratos que hace Rolando Mousnier
de la sociedad francesa del Antiguo Régimen y su aplicacion a los movimien-
to sociales del siglo Xvi1 en Los furores campesinos.

® G. Rude, Revuelta popular y conciencia de clase, Barcelona, 1981.

*“ E. P. Thompson, La formacion histérica de la clase obrera, Barcelona,
1977, 2 vols.

' E. ]. Hobsbawm, Trabajadores. Estudios de historia de la clase obrera,
Barcelona, 1979,
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Si a nivel tedrico los problemas son graves, mas lo son toda-
via en la practica investigadora. En principio, como anuncidba-
mos en el epigrafe, puede haber grupos rebeldes conformados
por coincidencias que trascienden —en teoria al menos— a l_as
jerarquias sociales, como pueda ser un movimiento nacionalis-
ta o uno religioso, pongamos por caso, de tal manera que sus
miembros no perteneceran a un estrato o clase social determi-
nada, sino que habran sido reclutados indistintamente de to-
dos los niveles sociales.

En la realidad, ya lo adelantdbamos, la coincidencia suele
ser s6lo aparente y pronto se muestran divergencias tacticas y
programiticas serias segtn el nivel social de cada sector com-
ponente del grupo rebelde.

Otra posibilidad es la existencia de grupos homogént?os
desde el punto de vista de las jerarquias sociales, algo también
dificil de sostener si se procede a un analisis detallado en el que
se tomen en consideracién aspectos econdmicos, culturales o
de status social. Cuando se han llevado a cabo este tipo de ana-
lisis, los sans-culottes franceses serian un buen ejemplo '¥, los
resultados han sido sorprendentes y la aparente homogeneidad
del grupo practicamente ha desaparecido. ’

Por Gltimo, debe tomarse en consideracion que determina-
dos movimientos sociales pueden plantear su extraccion inter-

clasista o, al contrario, su caracter clasista como una estrategia
mis de cara a obtener determinadas ventajas durante la movili-
zacién o incluso que el grupo tenga una autoimagen altamente
mitificada de si mismo.

I8 Cfr. A. Soboul, Los sans-culottes. Movimiento popular y gobierno revo-
lucionario, Madrid, 1987.
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IV22. Las formas y niveles de compromiso con
el movimiento

Otro aspecto bdsico que ha de tenerse en cuenta cuando se
analiza la composicién social de un movimiento es que dentro
de €l caben diferentes formas de participacion directa o indi-
recta. Las viejas explicaciones que hablaban de masas o pue-
blos en accién han dado paso a estudios analiticos detallados
con resultados muy interesantes de cara a entender la evolu-
cién de los conflictos sociales.

Un primer referente es el grado de compromiso con un mo-
vimiento, fenémeno en el que caben, cuando menos, las si-
guientes posibilidades:

a. Militantes, que formarin el niicleo de los movimientos
sociales organizados —de hecho, dificilmente pueden
existir sin un alto grado de consolidacién institucional
del movimiento— y mantendran un compromiso for-
malizado con las entidades que hayan generado. Aun
siendo, normalmente, una minoria dentro del grupo,
formaran su sector mds concienciado y mas activo politi-
camente. Es frecuente que pueda establecerse un perfil
prototipico de cada movimiento, como sucede con el
movimiento obrero: la tipica figura caracterizada en la
aristocracia obrera de Hobsbawm. En determinados mo-
vimientos, se detecta una tendencia a la profesionaliza-
cion de una parte de este sector, al menos de los cuadros
dirigentes y de los grupos mis activos y concienciados.
Muy interesantes son también, en determinados grupos,
los rituales iniciticos y las férmulas de seleccion de mi-
litantes, como ocurre en las sociedades secretas —Ia
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Masoneria, por ejemplo— o en fenémenos de contraso-
ciedad —la Mafia, por ejemplo.

. Grupos de apoyo, constituidos por organizaciones de

mayor o menor extensién y grado de institucionaliza-
cion y diversos niveles de vinculacion al movimiento
que actiian como prestatarias de servicios, entendido
este concepto en su acepcion mas amplia. Son entida-
des dedicadas a la solidaridad o el socorro mutuo, al
asesoramiento técnico o intelectual o a desarrollar acti-
vidades de protesta o negociacion, formalmente des-
vinculadas del movimiento, pero en la practica vincu-
lados con él. Piénsese, por ejemplo, en el camulo de
asociaciones ciudadanas, sindicales y politicas que ac-
tGan en el entorno de ETA: grupos ecologistas, de solida-
ridad, asociaciones culturales, sindicatos, partidos poli-
ticos, organizaciones educativas, cooperativas laborales,
empresas, medios de comunicacién... incluso un grupo
pacifista.

. Simpatizantes. El grueso de las fuerzas tedricas con las

que cuenta un grupo movilizado no son los militan.[es
comprometidos formalmente con el movimiento, sino
aquellos que desarrollan diferentes niveles de apoyo al
mismo, desde la simple simpatia intelectual hasta la par-
ticipacion ocasional en los actos publicos de protesta o
en algunos de ellos. En los movimientos sociales no or-
ganizados, que son, salvo excepciones, la norma en pe-
riodos preindustriales, la distincién entre militantes y
simpatizantes sélo podra hacerse en términos hipotéti-
cos, de manera que tiene muy escasa utilidad analitica.
Sin embargo, en los organizados si que la tiene, puesto
que se trata siempre de un apoyo condicionado por el
contexto politico y la propia capacidad organizativa del
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grupo movilizado, de tal modo que supone un elemento
de extrema importancia para conocer la evolucién del
movimiento en términos diacrénicos,

d. Activistas de contramovimientos. S tenemos en cuenta
que el proceso de la movilizacién social es siempre una
relacién de enfrentamiento, con las autoridades o con
Otros grupos auténomos o promovidos por éstas, resulta
de extraordinaria importancia tomar en consideracién
al grupo o grupos que se oponen activamente al movili-
zado: sus formas organizativas y sus estrategias, puesto
que ello estara condicionando no sélo las expectativas
de éxito del movimiento, sino las decisiones ticticas que
se tomen durante la protesta,

e. Mayoria indiferente o neutral, que tiene un reducido in-
terés en periodos preindustriales, pero que ha pasado a
un primerisimo plano de la mano de los sistemas demo-
craticos y de los medios de comunicacion, hasta el pun-
to de convertirse en el principal objetivo de muchas de-
cisiones ticticas: convencer a esta mayoria supone
forzar a las autoridades a tomar decisiones sobre los
problemas " y a los medios de comunicacién a informar
sobre el asunto 2,

" Véase ]. D. McCarthy, J. Smith y M. N, Zald, «El acceso a la agenda
piblica y ala agenda del gobierno: medios de comunicacién y sistema electo-
ral», en D. McAdam y otros, Movimientos soctales: perspectivas comparadas,
Madrid, 1999, pp. 475 VS5,

# Véase B, Klandermans y S. Goslinga, «Discurso de los medios, publi-
cf'daq de los movimientos y la creacién de marcos para la accién colectiva:
ejercicios tedricos y empiricos sobre la construccién de significados», en
D. McAdam y otros, Movimientos sociales: perspectivas comparadas, Madrid,
1999, pp. 472-474.
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El segundo referente es la forma en que se puede participar
en un movimiento o, més explicitamente, la funcién que den-
tro de él se desarrolla:

a. Lideres intelectuales, que en ocasiones ni siquiera parti-
cipan en la movilizacién, bien porque han sido desplaza-
dos cuando ésta se ha iniciado —a los que antes llami-
bamos /ideres catalizadores—, o bien porque incluso
estan en contra de ella. Piénsese, por ejemplo, en la acti-
tud de Martin Lutero hacia los campesinos rebelados en
nombre de sus propuestas doctrinales. Es importante,
en cualquier caso, distinguir entre los responsables de
los referentes intelectuales y programiticos que maneja
el grupo rebelde y aquellos a quienes el grupo reconoce
explicitamente como tales. En el primer caso estaremos
ante los origenes intelectuales del movimiento, en el se-
gundo ante un repertorio o recurso tictico, distincién
sobremanera importante,

b. Cuadros dirigentes, sobre cuyo papel en los movimientos
sociales ya hablibamos en extenso al referirnos al lide-
razgo.

c. Cuadros profesionalizados. Los movimientos sociales or-
ganizados de cierta entidad pueden llegar a ser capaces
de dotarse de grupos de militantes profesionalizados o
bien, de manera mas ordinaria, que determinados mili-
tantes especialmente concienciados conviertan a la pro-
testa, de hecho, en su ocupacién ordinaria. Como nor-
ma general, en la medida en que los sectores de la
militancia mas implicados en el movimiento se profesio-
nalizan, la orientacién tictica del grupo tiende a ser mas
moderada y a centrarse en los cauces legalmente estable-
cidos, pero, evidentemente, esto no es de aplicacion
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para los fenémenos de contrasociedad, en los que la
profesionalizacién tiende a retroalimentar las bases sec-
tarias de estos movimientos.

d. Ala radical, que usualmente serd minoritaria dentro del
grupo movilizado, incluso es frecuente que no manten-
ga una vinculacién orgdnica con el mismo. Sin embargo,
su activo comportamiento puede llegar a condicionar el
desarrollo del conflicto, algo que en la actualidad tiende
a valorarse ticticamente en términos positivos: mejora la
imagen ante las autoridades de los sectores moderados y
propicia negociaciones ventajosas para éstos. En deter-
minados momentos puede llegar a dirigir la moviliza-
cion?!,

e. Militantes de base, que en circunstancias normales cons-
tituiran la mayoria moderada del movimiento, salvo en
determinadas fases de radicalizacion —escalada a los
extremos— que estudiamos en otro capitulo .

f. Colaboradores ocasionales o indirectos, vinculados a los
grupos de apoyo o de simpatizantes a los que antes nos
hemos referido.

Por otro lado, lo usual es que la participacién en un movi-
miento social sea, en si misma, un proceso personal caracteri-
zado por un aumento progresivo del nivel de compromiso con
¢l grupo. Proceso en el que las decisiones racionales se verdn,
sin duda, condicionadas por los imperativos ético-emocionales
que se generan en su seno y que hacen que el compromiso se
convierta en una obligacién ética para el individuo. De todos
modos, en este tipo de decisiones suele estar presente, como

' Vid. S. Moscovici, Psicologia de las minorias activas, Madrid, 1996.
# Véase el capitulo que dedicamos a la dindmica del conflicto social,
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factor condicionador, el propio desarrollo del conflicto, que
tiende a exigir mayores compromisos cuando se radicaliza el
enfrentamiento.

IV3. LA ESTRATEGIA
Iv3.1. Los objetivos y las demandas

La existencia de unos objetivos genéricos, concretados en unas
exigencias expresas, parece ser una condicion inexcusable para
la existencia de un conflicto social. De hecho, es frecuente que
las demandas de los rebeldes se expliciten en documentos o se
manifiesten a voces por las calles. Estas han sido tradicional-
mente una de las fuentes fundamentales para los investigadores
del conflicto social y mucho mds para la exposicion didactica
de la historia de los movimientos sociales.

Lo cierto es que cuando se procede a investigar en detalle
un conflicto social podemos encontrarnos con una serie de
problemas de importancia:

a. Que los objetivos y las demandas no se expliciten con
claridad ni se redacten en forma de manifiestos o pro-
gramas, algo usual en muchos movimientos preindus-
triales. Lo que encontramos, por el contrario, son
arengas y proclamas de tipo genérico que se emplea-
ban fuese cual fuese el tipo de movimiento, es decir,
comportamientos codificados, rituales de accion colec-
tiva. Esta situacion, tipica de muchos movimientos
preindustriales, nos obliga a deducir los objetivos de
las formas de accién colectiva que se empleen, lo cual

-t
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introduce, légicamente, muchas incertidumbres anali-
ticas.

b. Que no exista un Gnico programa, sino varios, depen-
diendo de los diferentes sectores que forman el grupo
rebelde o del portavoz que hable en nombre del movi-
miento, y que esos programas lleguen a resultar contra-
dictorios.

¢. Que los enemigos del movimiento o los testigos presen-
ciales consideren que el programa explicito es puramen-
te estratégico, que en realidad sus objetivos reales per-
manecen ocultos y son mucho mas radicales o mucho
mas interesados.

d. Que los objetivos vayan modificindose conforme se de-
sarrolla el conflicto, pasando por una etapa inicial de
moderantismo, una intermedia radical y maximalista y
una final nuevamente moderada.

e. Que exista una contradiccién manifiesta entre los pro-
gramas que expresan publicamente los lideres y lo que
parece deducirse del comportamiento del grupo o de al-
guno de sus sectores durante las acciones colectivas.

Estos problemas, que apenas si se plantean en las obras de
divulgacion o en las exposiciones docentes, resultan trascen-
dentales para cualquier estudioso de los movimientos sociales y
explican en gran medida que un mismo conflicto haya sido in-
terpretado de formas contrapuestas no sélo por los historiado-
res, sino también por sus protagonistas o testigos.

Pongamos un ejemplo: ¢Qué querfan los revolucionarios
franceses? Podemos distinguir, en primer lugar, entre los pro-
gramas —muy ambiguos, por cierto— que mantuvieron los
grupos mas o menos organizados: girondinos, jacobinos, realis-
tas, grupos izquierdistas radicales, mujeres revolucionarias,
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etc. Pero también podemos distinguir entre los objetivos de los
distintos colectivos sociales que confluyeron en el bando revo-
lucionario: clérigos y nobles ilustrados, alta burguesia financie-
ra, pequefia burguesia de provincias, campesinos rurales, sazs-
culottes parisinos, etc. No termina aqui el problema, porque
sabemos que cada uno de esos grupos politicos y sociales mo-
dificé sus demandas conforme avanzé el proceso revoluciona-
rio; un ejemplo: cuando se convocan los Estados Generales,
el pueblo parisino pedia pan barato, tras la revolucién fue
aumentando sus exigencias hasta planteamientos de corte igua-
litarista radical y, paradéjicamente, termind por convertirse en
uno de los principales pilares sobre el que se sostuvo el régi-
men de Napoledn.

No basta, por supuesto, con describir los distintos progra-
mas y su evolucion, ni siquiera es suficiente explicar empirica-
mente, caso por caso, por qué eran diferentes o por qué se mo-
dificaron con el tiempo. Una concepcion cientifica del
conflicto social exige capacidad para conceptualizar ese apa-
rente caos que se presenta ante NOSOLros.

Una propuesta, siempre del gusto de grupos conservado-
res, es considerar que la diversidad se debe a la existencia de
intereses particulares o sectarios, camuflados bajo el manto far-
sante del interés general, lo cual, légicamente, deslegitima éti-
camente a los rebeldes. También es usual decir que la evolu-
cién de las demandas se debe a la inexistencia de un programa
intelectualmente sélido, que hace que en cada momento éste se
acomode segtin aconsejan las circunstancias. Incluso se llega a
hablar de la entrada en escena de agitadores profesionales que
mediante la demagogia interesada orientan al movimiento en
su provecho particular.

Otra posibilidad es hacer una interpretacion de esa amalga-
ma de demandas y conceptualizarlas desde los grandes para-
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metros de la lucha de clases, de tal manera que, por ejemplo, un
grupo de fanaticos religioso —pongamos por ejemplo a los za-
boritas bohemios— intentando imponer el Reino de Dios en la
Tierra mediante matanzas horrendas son, en realidad, una for-
ma de lucha antifeudal ? y hacer una relectura de sus procla-
mas milenaristas desde las demandas tradicionales de los cam-
pesinos medievales.

Sin llegar a estos extremos, suele ser posible establecer
unos objetivos genéricos que permanecen a lo largo de todo el
movimiento y que, antes de su surgimiento, pueden rastrearse
en formulaciones intelectuales o deducirse de conflictos pre-
vios. Las diferencias y los cambios resultan entonces facilmente
explicables aludiendo a la disparidad de intereses existente en-
tre los rebeldes o a la propia sucesion de los acontecimientos
politicos.

Una dltima teoria merece ser reflejada?®*, consiste en plantear
la hipétesis de que en el desarrollo de un movimiento social lo
tdctico predomina sobre lo ideolégico. Esta idea nos conduce a
cuatro procesos fundamentales:

a. Que las demandas y objetivos van evolucionando con-
forme se desarrolla el conflicto, siendo utilizadas por el
grupo rebelde —o por sus lideres— como un arma es-
tratégica con la que ganar adeptos, aprovechar las cir-
cunstancias politicas y obtener los mejores resultados en
términos racionales.

2 Vid . Macek, El movimiento husita: ;Herejia o revolucién?, Madrid,
1967 v, como contrapunto, N. Cohn, En pos del Milenio, Madrid, 1985.

* Véase Rod Aya, «Reconsideracion de las teorias de la Revolucién», en
Zona Abierta, 36-37, 1985, pp. 1-80; y J. Baechler, Los fenémenos revolucio-
narios, Barcelona, 1974.
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b. Que en sus primeras formulaciones ningtin grupo exige
aquello que en términos objetivos —de justicia social—
podria corresponderle o aquello que parecen imponer
las causas del movimiento. Antes al contrario, cada gru-
po plantea sus demandas en términos de aprovecha-
miento de las posibilidades existentes en relacion con
los recursos de coaccién de que dispone y las expectati-
vas de éxito que se le plantean; dicho con lenguaje senci-
llo: se pide lo que se puede o lo que se espera conseguir,
no lo que se desea ni lo que se deberia exigir.

¢. Que un conflicto social, durante su desarrollo, conoce
un proceso de escalada a los extremos, de radicalizacion
tactica, el cual arrastra también a las demandas del gru-
po rebelde hacia la radicalidad y el maximalismo duran-
te esa coyuntura (fase jacobina), para luego retornar a
actitudes moderadas y pactistas (fase thermidoriana).

d. Que todo conflicto, su dindmica y la movilizacién social
que implica, provoca una reinterpretacion de la realidad
social y de las ideas politicas preexistentes en tono con-
tencioso, generando o inventando su propio marco inter-
pretativo de la realidad y su particular autoidentificacion
ética e ideologica. Al ser el conflicto un proceso dindmi-
co, las percepciones del grupo tienden a evolucionar y,
en su caso, a diversificarse segin el grado y la forma del
compromiso de cada sector con el movimiento.

La idea que subyace en esta teoria que hemos expuesto es
que todo el entramado intelectual de los movimientos sociales
—desde las ideologias hasta las demandas concretas— tiene
una importancia secundaria frente a otros factores como los re-
cursos disponibles, la estrategia o la propia dindmica interna
del conflicto social. No se rebela el que tiene muchos motivos
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para hacerlo, sino el que dispone de recursos de lucha y expec-
tativas de éxito; y no se demanda aquello que desde un punto
de vista intelectual se mereceria (o se cree merecer) en justicia,
sino lo que se espera conseguir de acuerdo con un andlisis ra-
cionalista de la situacion®,

De todo lo dicho se deduce que el problema de los objeti-
vos de un movimiento social y de los factores ideoldgicos o so-
cioeconémicos que en apariencia lo fundamentan es mucho
mas complejo de lo que un andlisis superficial invitaria a pen-
sar. Con todas las salvedades anunciadas, una clasificacién ge-
nérica de los objetivos podria ser la que exponemos a continua-
cién.

IV3.1.1. Revolucién y reforma

En el lenguaje comun, y a menudo también en el cientifico, el
concepto objetivos revolucionarios se interpreta en términos de
radicalidad maximalista. Sin embargo, en la prictica puede ha-
ber objetivos revolucionarios planteados con estrategias mode-
radas que incluyan, llegado el caso, hasta la negociacién. No
deben confundirse por tanto objetivos revolucionarios con es-
trategias radicales o agresivas.

En general, aunque éste es un tema polémico, son objetivos
revolucionarios aquellos que pretenden llevar a cabo una

# Las modernas investigaciones sobre los movimientos sociales actuales
se han ocupado de la eficacia estratégica de los objetivos de los grupos movi-
lizados, y parecen extraerse dos conclusiones: son especialmente eficaces los
objetivos tnicos frente a aquellos movimientos que plantean listados amplios
de demandas; y, por otro lado, son mds eficaces aquellos objetivos que no
desplazan o contradicen los expresados por otros grupos ya movilizados.
Vid. W. A. Gamson, The Strategy of Social Protest, Belmont, 1990, pp. 41-46.
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transformacién de las estructuras de un sistema social, no su
reforma sino su destruccién y sustitucién por otras diferen-
tes*. Los objetivos deben contener, por tanto, un contraproyec-
to social. Se trata, como puede verse, de una definicién muy
restrictiva, que a menudo no corresponde con la autopresenta-
cion que hacen de sus programas los rebeldes ni con la imagen
que de ellos intentan difundir los grupos dirigentes; en ambos
casos el concepto revolucionario se utiliza con enorme laxitud y
con una finalidad a menudo propagandistica, estratégica en
suma.

Otra posibilidad es considerar como revolucionarios aque-
llos objetivos que se refieren a cambios en elementos importan-
tes de la estructura social —la propiedad, la organizacién poli-
tica, las jerarquias sociales, etc.— aunque no contengan un
contraproyecto social en sentido estricto.

Los objetivos reformistas son, al menos en términos cuanti-
tativos, los més usuales sea cual sea el periodo histérico que to-
memos en consideracion; y pueden clasificarse en dos grandes
tipos:

1. Reajustes de las relaciones de poder o socioeconémicas
preexistentes o una reinterpretacién de las normas ge-
nerales a favor del grupo movilizado, que son, con mu-

2 Sobre el concepto revolucion, véase A. S. Cohan, Introduccion a las teo-
rias de la revolucion, Madrid, 1977; H. Arendt, Sobre la revolucion, Madrid,
1988; R. Aya, art. cit.; R. Porter y T. Mikulas (eds.), La revolucion en la histo-
ria, Barcelona, 1990; C. C. Brinton, Anatomia de la revolucién, Madrid, 1962;
L. Stone, «Theories of Revolution», en World Politics, 18, 1966; Ch.Tilly,
From Mobilization to Revolution, Reading, 1978; Pérez Zagorin, «Theories of
Revolution in Contemporary Historiography», en Political Science Quarterly,
88, 1973, pp. 23 y ss.; y Th. Skocpol, Los estados y las revoluciones sociales,
México, 1984.
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cho, las mas habituales. Son tipicos de movimientos cor-
porativos (las huelgas, por ejemplo), de minorias étni-
cas, religiosas o nacionales, de grupos de status (el movi-
miento gay, por ejemplo) o de las luchas en el seno de las
élites sociales, entre otros.

2. Introduccién de alteraciones en las normas o relaciones
sociales, politicas o econémicas al objeto de suprimir si-
tuaciones de privilegio o ineficacias generales del sistema.
Serdn pues movimientos basados en el interés general (el
movimiento ecologista, los partidos no revolucionarios,
etc.). Como puede comprobarse, la barrera que distin-
gue un objetivo reformista orientado al bien comtn de
uno netamente revolucionario puede ser muy difusa.

Se defiendan intereses corporativos o generales, el refor-
mismo ha sido siempre una de las claves para el sostenimiento
de un sistema a largo plazo, no sélo por sefialar las ineficacias
del sistema y favorecer su mejor adaptacién a la realidad social,
sino porque presupone la aceptacién de sus reglas de juego por
los grupos movilizados y permite a las autoridades presentarse
como arbitros del cambio social, estrategia que puede rastrear-

se desde Julio César hasta la actualidad.

IV3.1.2. Maximalismo y compromiso

Un objetivo, sea de caracter revolucionario o meramente refor-
mista, puede ser planteado, a efectos tacticos, en términos ma-
ximalistas o aceptando la negociacién y su consecucién gra-
dual. El objetivo, no hace falta decirlo, es el mismo, al menos
desde un punto de vista teérico y sélo cambia, en apariencia, la
estrategia para conseguirlo.
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Sin embargo, en la prictica social los procesos nunca son
tan sencillos. Todo conflicto social es, en tltima instancia, una
lucha de tipo politico en la que, bajo distintas formulaciones,
se desencadena una disputa en torno a quién tiene la autoridad
y quién, en consecuencia, puede tomar decisiones. De ahi que
la forma en que se plantee y se conquiste un objetivo no es en
absoluto secundaria.

Los Comuneros de Castilla decian, por ejemplo, que /iber-
tad concedida no es libertad, sino fuero. Una demanda alcanza-
da mediante la negociacion y el pacto con la autoridad supone
la aceptacion del papel arbitral de la misma, lo cual refuerza su
posicion de poder y la legitima éticamente. Por el contrario, un
objetivo impuesto mediante estrategias maximalistas, que ne-
cesariamente recurriran a algan tipo de coaccién, deslegitima
al poder establecido, que resulta perdedor en el duelo politico
que se establece en todo conflicto social.

¢Por qué en unos casos se recurre a uno u otro tipo de obje-
tivos? La respuesta no es en absoluto sencilla y aqui nos limita-
remos a exponer unas cuantas posibilidades interpretativas:

a. Histéricamente parece percibirse una tendencia en de-
terminados sectores sociales hacia actitudes maximalis-
tas y en otros hacia la negociacion o el pacto. Tradicio-
nalmente, se ha dicho que entre los grupos plebeyos son
mas frecuentes los objetivos radicales y su planteamien-
to tactico en forma maximalista, mientras que los secto-
res sociales intermedios o elevados mantendrian actitu-
des opuestas. Hay, desde luego, formas de sociabilidad
distintas, estrategias de oposicién diferentes y referentes
intelectuales no compartidos entre los grupos plebeyos
y los superiores, amén de una vivencia distinta de los
problemas sociales: podria pensarse que el pueblo siem-

A8 R
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pre sentira con mayor rotundidad las injusticias o las de-
ficiencias del sistema y, en consecuencia, parece lgico
que adopte actitudes ms radicales y mas impacientes.
En realidad, los recientes estudios sobre los grupos po-
pulares preindustriales y sobre el movimiento obrero
parecen negar esta idea tradicional. Cuando se estudia
el movimiento obrero, por ejemplo, se observa que los
grupos proletarios mas radicales, aquellos que fundan
sindicatos y partidos de izquierda y adoptan actitudes
mas combativas son precisamente los obreros cualifica-
dos, la aristocracia obrera de E. J. Hobsbawm. Del mismo
modo, la movilizacién proletaria mantiene una relacién
inversa con los periodos de crisis, cuando empeoraban
las condiciones objetivas de trabajo?. Del mismo modo,
las movilizaciones antisefioriales de la época preindus-
trial, por ejemplo, tanto en cuanto a su frecuencia como
a su intensidad, parecen mantener una vinculacién di-
recta con la existencia de élites locales altamente cualifi-
cadas (ricas y poderosas); las poblaciones pequeiias, que
no contaban con este tipo de cuadros dirigentes, solian
ser menos conflictivas.

b. Una segunda explicacién, que no tiene por qué ser con-
tradictoria con la anterior, es que cada grupo social, en
cada momento histérico concreto adapta sus objetivos y
la forma de alcanzarlos a los recursos de lucha de que
dispone y a las expectativas de éxito que les asigna. Esta

# La Historia del movimiento obrero es, dentro de la historia de los mo-
vimientos sociales, una de las que mayor capacidad de innovacién ha presen-
tado en los iltimos afios. Una excelente muestra puede verse en J. Alvarez
Junco y M. Pérez Ledesma, «Historia del movimiento obrero. ;Una segunda
ruptura?», en Revista de Occidente, 12, 1982, pp. 19-43.
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interpretacion, puramente racionalista, vendria a decir
que cuando un grupo social plantea sus objetivos de una
determinada manera es porque considera que es la for-
ma 6ptima para alcanzarlos. También se presupone que,
en ultima instancia, todo grupo tenderd a mantener acti-
tudes maximalistas, pero que, por imperativos estratégi-
cos, en determinados momentos acepta el compromiso
y la renuncia a imponer sus ideas.

c. Por ltimo, cabe relacionar el tipo de objetivos, una vez

mas, con el propio desarrollo del conflicto. Segiin esto,
en la fase de maxima radicalidad, llamada a menudo ja-
cobina, cuando el ala mas comprometida con la movili-
zacion dirige las protestas y existe un clima de optimis-
mo y acaloramiento en el conjunto del grupo, entonces
es cuando se abririan paso los planteamientos maxima-
listas y la negativa a cualquier tipo de compromiso.
La dindmica del conflicto termina habitualmente por
arrinconar estos planteamientos radicales y a sus defen-
sores, imponiéndose un clima de cansancio y recelo ha-
cia los extremismos, es la fase que a menudo se denomi-
na thermidoriana, en la cual se optaria por demandas
moderadas basadas en el consenso .

Como bien sabri el lector, es frecuente clasificar los objeti-
vos de un movimiento atendiendo a su contenido en términos
genéricos —econdmicos, sociales, politicos, religiosos, etc.—.

# La utilizacién del modelo revolucionario francés para explicar con-
ceptualizadamente conflictos sociales mereceria un estudio detallado, puesto
que ha llegado a condicionar toda nuestra percepcion de la Revolucién. Un
ejemplo clisico de su utilizacion puede verse en C. Brinton, Anatomia de la
revolucion, México, 1985.

it}
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Este tipo de clasificaciones son relecturas conceptualizadas de
una realidad que por sus protagonistas es usualmente percibi-
da de forma mucho mads integrada. En cualquier caso es ésta
una distincion facil de realizar y con unas evidentes virtudes de
cara a la exposicion didactica de la historia de los movimientos
sociales.

Iv3.1.3. Utopiay pragmatismo

Hay una cuestién previa que debe resolverse antes de identifi-
car estos dos tipos de objetivos: ¢Puede existir un movimiento
social con un programa de accién utépico? En primer lugar
debe tenerse en cuenta que el término utdpico se emplea, cuan-
do menos, de dos formas diferentes referido a los movimientos
sociales: Para calificar como irrealizables determinados objeti-
vos y para vincularlos con ideologias o proyectos tedricos es-
trictamente utopicos.

Es evidente que cuando un grupo de hombres decide
arriesgar su seguridad, sus bienes, a su familia, por defender
determinados objetivos es porque no los cree irrealizables. Po-
dria pensarse que en determinados casos, en grupos extrema-
damente fanatizados, hubiese individuos dispuestos a inmolar-
se por una idea utépica que saben imposible de llevar a la
practica. Lo cierto es que incluso cuando se analizan casos en
los que existe algo parecido al martirio voluntario, estos grupos
o individuos creen formar parte de una lucha de larga duracién
que tendra el éxito como punto final # y casi siempre en movi-

2* El martirio voluntario medieval puede verse en N. Cohn, En pos del
Milenio, Madrid, 1985; J. Caro Baroja, El sesior inquisidor y otras vidas por
oficio, Madrid, 1968. Otra forma de martirologio, €l «sacrificio por la causa»
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mientos muy peculiares, infectados de una reinterpretacion de
la realidad misticista, fundamentalista y con importantes com-
ponentes religiosos *.

En conclusién, cuando se emplee el término «/épico u otros
similares para calificar un objetivo o un movimiento social en
su conjunto se debe tener en cuenta que se trata de una mera
valoracién historiogrifica, no de un analisis de la realidad tal y
como era percibida por sus protagonistas.

De todos modos, lo habitual en los movimientos sociales,
incluso en los mas radicales, son los objetivos pragmaticos, ela-
borados teniendo en cuenta los recursos disponibles y las ex-
pectativas de éxito; lo cual, obviamente, no presupone que di-
cho andlisis fuese acertado o realista.

Por otro lado, hay que ser prudentes cuando se utilizan
como fuentes las arengas y en general cualquier manifiesto
panfletario que acompanan determinadas fases de toda movili-
zacion social. A menudo se redactan o publican en momentos
de excitacién o con una finalidad puramente estratégica. Ade-
mads, siempre existe la posibilidad del individuo con acceso a la
publicidad o del grupo marginal que manifiesta opiniones u
objetivos ciertamente irracionales o irrealizables; en este caso
no serdn objetivos colectivos del grupo movilizado.

IV3.14. Intereses corporativos y generales

Un conflicto social raramente es lo que el marxismo tradicional
llamaba movimientos de masas, protagonizado por trabajadores

dentro de los grupos terroristas actuales puede verse en J. Zulaika, Violencia
vasca. Metdfora y sacramento, Madrid, 1988.

Véase sobre esto el interesante trabajo de A. Elorza, La religion politi-
ca, San Sebastidn, 1995,

30
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de todas las clases, como decia el voluntarista preambulo de la
Constitucion republicana espanola, lo habitual es lo contrario,
que sea gestado y desarrollado dentro de un grupo socioprofe-
sional o cultural preexistente. Evidentemente, aunque esto sea
cierto en términos cuantitativos, la trascendencia de un conflic-
to social suele correr pareja a su extension social, tanto desde el
punto de vista de sus protagonistas como de sus objetivos.

Como norma general, los conflictos protagonizados por
grupos corporativos y cuyas demandas también lo son suelen
presentar un bajo nivel de carga ideolégica y aunque en su de-
sarrollo puedan resultar espectaculares, rara vez suponen ame-
nazas serias para el orden social o politico vigente. Son también
el tipico ejemplo de conflictos transversales, tal y como los defi-
nen los socidlogos funcionalistas americanos: son protagoniza-
dos por grupos y personas que, en un determinado momento y
cuando estdn en juego sus intereses, actian con radicalidad,
pero que luego se suman al grupo de los defensores del orden
vigente cuando no son ellos los protagonistas del conflicto. De
este modo, sirven mas para consolidar un sistema social —pro-
piciando su reforma— que para debilitarlo.

Los movimientos que aglutinan a sectores sociales diversos
y cuyos programas de accién no son corporativos, sino que
pretenden objetivos de interés general suponen ya otro fenoé-
meno diferente, siendo esto una precondicién para poder apli-
carles el concepto de revolucién.
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1v3.2. Las formas de lucha
v3.2.1. Los repertorios tacticos

Si algo es conocido de cualquier conflicto social es la forma
que emplee para mostrar ptblicamente sus demandas o direc-
tamente para conseguirlas. Tanto es asi que los conflictos cuyas
formas de lucha no tienen publicidad pueden llegar a pasar de-
sapercibidos y, lo que ahora més nos interesa, maltiples con-
flictos sociales se conocen sélo por las formas de lucha que em-
plean sus participantes, e incluso se equipara la forma de lucha
con el tipo de conflicto. Un ejemplo: todo el mundo sabe —o
cree saber— qué es un motin popular, pues bien, un motin po-
pular no es un tipo de conflicto social, sino una forma de lucha
—de accion colectiva, si se prefiere este término— que, muy
ocasionalmente, empleaba el pueblo preindustrial durante el
desarrollo de sus movilizaciones*'.

Las formas de lucha han sido con mucha frecuencia no sélo
confundidas con el conflicto en si, sino también trivializadas al
maximo. Frente a ambos riesgos debe tomarse en considera-
cién que una forma de lucha no es algo improvisado, pese a
que un estudio superficial del conflicto invite a creerlo, sino
que su eleccién depende de criterios racionales:

a. La eficacia estratégica: Dado que cada grupo rebelde —asi
como el que se opone a él— recurre a una u otra forma
de lucha segin consideraciones de conveniencia y de

' En realidad, ni siquiera es una forma de lucha especifica, puesto que
habia maltiples tipos de motines, desde aquellos mds o menos similares a lo
que hoy en dia es una manifestacién pacifica hasta sublevaciones armadas.

> . .
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acuerdo con una valoracién racionalista de los recursos
disponibles, las necesidades ticticas y los riesgos previsi-
bles que conlleve.

. La prudencia: El miedo a la represion desde el poder o a

la respuesta del grupo oponente, asi como el deseo de
todo individuo y grupo de no asumir riesgos manifiestos
esta siempre presente y tiende, a un nivel general, a for-
talecer las actitudes negociadoras y moderadas frente al
maximalismo y la radicalidad.

La ética: Todo grupo rebelde cree o desea actuar de
acuerdo con determinados preceptos morales y ello,
dependiendo del entorno cultural, deslegitima determi-
nados comportamientos y autoriza otros. Un ejemplo:
en la actualidad, el insulto es considerado como una fal-
ta de poco nivel, de ahi que sea frecuente que se recurra
a él durante los actos de protesta, sin embargo, las ame-
nazas de muerte levantan las peores sanciones morales,
de ahi que sélo sean empleadas por algunas contraso-
ciedades agresivas; por su parte, en el Antiguo Régimen
la situacion era la inversa, el insulto personal era una
afrenta de la mayor gravedad concebible y raramente se
utilizaba publicamente, sin embargo las amenazas de
muerte eran de uso comun durante los actos de protes-
ta colectiva.

. El peso de la tradicion: La tradicién, la costumbre, viene

a suplir los planteamientos estratégicos racionalizados e
induce a utilizar determinadas formas de lucha y a re-
nunciar a otras. Por otro lado, la tradicién es un elemen-
to legitimador en si mismo de determinadas formas de
lucha social.

Los recursos disponibles: Como regla general, cuanto
mayor es el nivel social, econémico, cultural y de in-

La movilizacion 161

fluencia politica de un grupo mas amplia es la gama de
formas de oposicion de que dispone, llegando, por el
extremo opuesto, a no disponer de otro instrumento de
lucha que la accién colectiva violenta.

La actitud del oponente: Las formas de oposicion no solo
dependen de las decisiones del grupo, sino que se en-
cuentran vinculadas a la respuesta que ofrezca su opo-
nente. Lo habitual es que se genere una situacion de
duelo, una dinamica de provocacion-respuesta que tien-
de a endurecer las formas de lucha o, en el caso de no es-
tar en condiciones de responder, a provocar el abando-
no de la protesta.

El grado de desarrollo del conflicto: En relacion con lo
anteriormente dicho, todo conflicto presenta, a un nivel
tedrico, la tendencia definida como escalada a los extre-
mos, con actitudes violentas y agresivas como punto de
llegada; tendencia limitada, eso si, por determinados fre-
nos de la violencia, distintos segiin grupos, épocas y cul-
turas, y por una previsible fase de retorno al moderan-
tismo.

Por otro lado, desde las investigaciones de Ch. Tilly 2, se

acepta entre los tedricos del conflicto social la existencia en
cada contexto histérico y sociocultural de determinados reper-
torios tdcticos de accién colectiva preestablecidos, sancionados
por la costumbre y la experimentacién colectiva; son lo que
Sidney Tarrow ** ha llamado repertorios modulares y que yo de-

12 Véase de este autor From Mobilization to Revolution, Reading, 1978; y

Las revoluciones europeas, 1492-1992, Barcelona, 1995,

" Cfr. S. Tarrow, El poder en movimiento, Madrid, 1998,
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nominé ™, para los conflictos preindustriales, como comporta-
mientos codificados.

Estos repertorios tacticos de accién colectiva hacen una se-
rie importante de contribuciones al éxito de la movilizacién y a
su eficacia tactica de cara a interactuar con las autoridades u
Otros grupos:

1. Su dindmica es perfectamente conocida por los actores
del conflicto, por los participantes en la accién colecti-
vay por las autoridades u oponentes del movimiento, lo
cual permite una correcta interpretacién de su desarro-
llo, evitando respuestas desproporcionadas, basadas en
malentendidos, que provocarian violencias innecesa-
rias.

2. Facilitan la organizacién de los actos de protesta a gru-
pos carentes de sistemas disciplinarios rigidos o sin ex-
periencia en acciones similares y a grandes organizacio-
nes que promueven actos multitudinarios.

3. El hecho de que sean pricticas conocidas y ya experi-
mentadas les otorga, en cierta medida al menos, una
sancion €tica positiva—incluso, diversos niveles de tole-
rancia por parte de las autoridades— y ofrecen a los par-
ticipantes un alto grado de seguridad personal al redu-
cirse la incertidumbre que toda protesta publica genera.

4. Remiten —o pueden hacerlo—, a un nivel emotivo, a
toda una serie de recuerdos més o menos mitificados
por la memoria histérica del grupo acerca de acciones
similares anteriores.

" Cfr. P. L. Lorenzo Cadarso, Los conflictos populares en Castilla (siglos
AVE-Xvi), Madrid, 1996, pp. 186-196.
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Por tltimo, hay que tomar en consideracion la existencia, al
menos, de tres grandes fases en estos repertorios desde la Edad
Media hasta nuestros dias —centrandonos en el ambito occi-
dental desarrollado—, mucho mejor conocidas las dos tltimas
que la primera: la época preindustrial; el ciclo de las revolucio-
nes burguesas hasta los anios cincuenta —la fecha final seria di-
ferente en los Estados Unidos y en Europa **—; y el mundo ac-
tual.

En época preindustrial, los movimientos sociales se desa-
rrollan en un ambiente de una moralidad rigurosa y autoritaria,
que criminaliza éticamente la disidencia y persigue penalmente
cualquier forma de organizacidn social contenciosa. De ahi que
las tradiciones colectivas actiien como criterio de legitimacion
y tactico de primer orden. Dos rasgos destacan claramente:

1. Recurso a comportamientos que tratan de imitar a los
que llevaban a cabo las autoridades durante las tareas
represivas o de autodefensa comunal: formacion de mi-
licias municipales; embargo de bienes y expulsién de los
enemigos de la comunidad; requisa de trigo y otros pro-
ductos de primera necesidad; asambleas vecinales; pas-
quines acusatorios; demostraciones publicas con procla-
mas amenazantes en nombre del rey, etcétera.

2. Empleo masivo de elementos rituales con valor simbéli-
co: el fuego (quema de objetos emblemiticos como do-
cumentos o signos de jurisdiccion); apedreamiento de

¥ Una de las conclusiones a las que han llegado los estudios sobre los lla-
mados «Nuevos Movimientos sociales» es que los repertorios tdcticos em-
pleados por los primeros grupos norteamericanos de los afios treinta —sobre
todo, el movimiento pro-derechos civiles— sirvieron de modelo tiempo des-
pués para las acciones de protesta europeas de los afos sesenta y posteriores
(sentadas, concentraciones multitudinarias, marchas, etc.).
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casas o personas; destruccion de edificios o de sus partes
emblemaiticas (a veces, se echa sal sobre sus restos);
amenazas verbales de muerte personalizadas casi siem-
pre o simbélicas (disparos al aire o desfiles militares);
humillacién piblica (arrancar a la victima objetos sim-
bélicos como la capa o la vara de justicia).

3. Recurso a elementos religiosos legitimadores, presentes
practicamente en todos los movimientos sociales (;S6lo
Dios es bueno para perpetuo!, gritaban los castellanos del
Antiguo Régimen durante las luchas antioligarquicas),
pero que pasaban a un primer plano cuando se trataba
de procesos revolucionarios o de rebelién directa contra
el rey, circunstancias en las que hacian su aparicion dis-
cursos politicos de caracter mesidnico.

Sobre los repertorios de lucha heredados de las tradicio-
nes preindustriales, el ciclo revolucionario que se abre en el
altimo tercio del siglo V111 supondri la entrada en accién de
grupos organizados de activistas politicos, asociados en enti-
dades toleradas al amparo de las libertades civiles** (o legiti-
madas por la nueva cultura politica) y capaces de disefiar mo-
vilizaciones a gran escala, militarizadas si era preciso. Seri el
momento en el que hagan su aparicién tacticas como las ba-
rricadas, las manifestaciones y mas adelante las huelgas, por
cjemplo, asi como las acciones directas disruptivas, como los
atentados terroristas, y determinados rituales mantenidos
hasta hoy, como las banderas, los uniformes, los himnos o las
pancartas.

* En un primer momento, se recurrird a formas organizativas tradiciona-
les, no generadas por los movimientos, como los grupos masénicos o las ter-
tulias.
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En el mundo actual los repertorios ticticos se veran altera-
dos de forma intensa, al menos en el ambito occidental demo-
cratico, por la existencia de amplios margenes de tolerancia y,
sobre todo, por la influencia de los medios de comunicacién o,
mas concretamente, por el objetivo de los movimientos de cap-
tar su atencién como prioridad estratégica, orientar a través de
ellos en su favor a la opinién publica y forzar asi a las autorida-
des a incluir el problema en la agenda politica de prioridades.

Este objetivo fomentari el recurso a tacticas disruptivas y
de pura propaganda *’. Una clara intencionalidad mediatica
tienen, por ejemplo, las grandes marchas de centenares de mi-
les de personas sobre los centros de poder politico-administra-
tivo de la nacién, que focalizan la atencién de los medios, las
sentadas y ocupaciones de centros politicos, las acciones espec-
taculares realizadas individualmente o por pequenos grupos
que provocan escindalo o admiracién durante ¢l desarrollo de
actos publicos o en lugares emblematicos y la propia prolifera-
cion de grupos terroristas que realizan acciones de violencia in-
discriminada*®.

7 Sobre la eficacia de las ticticas disruptivas, las que renuncian delibera-
damente a los cauces establecidos por la legalidad y la costumbre, véase:
D. McAdam, «Tactical Innovation and the pace of Insurgency», en American
Sociological Review, 48, 1983, pp. 735-754; W. A. Gamson, The Strategy of So-
cial Protest, Belmont, 1990.

% Sobre estos actos radicales véase S. E. Barkan, «Strategic, Tactical and
Organizational Dilemmas of the Protest Against Nuclear Power», en Social
Problems, 27, 1979, pp. 19-37; y H. H. Haines, Black Radicals and the Civil
Rights Mainsterman, Knoxville, 1988. Un estudio clasico sobre ¢l terrorismo:
M. Wieviorka, E/ terrorismo. La violencia politica en ¢l mundo, Barcelona,
1991,
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1v3.22. Elpapel de la legalidad

Una de las primeras tareas del investigador al estudiar las for-
mas de lucha consiste en diferenciar las legales o toleradas de
las ilegales o perseguidas por las autoridades. No hace falta decir
que cada momento histérico dispone de un marco ético-legal
diferente y que, en determinados momentos del conflicto —fa-
ses de médxima radicalizacién— o de forma continuada en las
contrasociedades agresivas, ese marco puede ser no sélo olvi-
dado sino incluso combatido abiertamente.

Como norma general, los conflictos sociales inician su an-
dadura dentro de los cauces de la legalidad més estricta, para
recurrir a formas de lucha alejadas de ese marco en determina-
das fases de la movilizacién.

Los dltimos estudios sobre las estrategias de lucha de los
movimientos sociales, centrados en el periodo contemporineo,
han demostrado cémo el empleo de ticticas disruptivas, provo-
cadoras, que renuncian a seguir los cauces legal o éticamente
establecidos resultan beneficiosas a menudo para el movimien-
to, entre otras, por las siguientes razones:

a. La existencia de un ala radical dentro del movimiento,
que ejecuta este tipo de tacticas, mejora la imagen de los
sectores moderados del mismo y fomenta actitudes ne-
gociadoras de las autoridades hacia ellos. Se produce,
ademds, un desplazamiento general de las bases del con-
flicto hasta puntos que, en origen, hubiesen sido consi-
derados como radicales incluso por sectores mayorita-
rios del movimiento **.

" Véase S. E. Barkan, «Strategic, Tactical and Organizational Dilemmas
ol the Protest Against Nuclear Power», en Social Problems, 27, 1979, pp. 19-
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b. Las formas de lucha ilegales focalizan la atencién de las
autoridades, de la opinién publica y de los medios de
comunicacién hacia la movilizacién, obligando a las
autoridades a tomar decisiones al respecto e introdu-
ciendo los problemas que han provocado la movilizacion
entre los asuntos de debate publico *. Evidentemente,
éste es mas un fenémeno contemporaneo que un concep-
to susceptible de aplicarse de manera generalizada.

La vulneracién deliberada de la legalidad con fines estraté-
gicos parece ser, al menos asi lo creo, un fenémeno eminente-
mente contemporaneo. En época preindustrial el respeto al or-
den era un imperativo moral inexcusable, fomentado por lo
que Trevor Roper llamé personalidades autoritarias, es decir,
que alternaban una sumision absoluta a las normas y jerarquias
con actitudes de desprecio e incluso violencia hacia los elemen-
tos ajenos al grupo (minorias) o hacia quienes se situaban al
margen de las normas sociales generales. Por otro lado, la miti-
ficacion de la figura monarquica (que indirectamente legitima-
ba el orden legal vigente) y el papel jugado por la Iglesia en or-
den a justificar moralmente el sistema y a condenar la

37,y H. H. Haines, Black Radicals and the Civil Rights Matnsternan, Knoxvi-
lle, 1988.

“ Este es un comportamiento usual entre los llamados Nuevos movi-
mientos sociales, como el ecologismo, el pacifismo, etc. Vid. W, A. Gamson,
The Strategy of Social Protest, Belmont, 1990, y los articulos de J. D. Me-
Carthy y otros, «El acceso a la agenda pablica y a la agenda del gobierno: me-
dios de comunicacion y sistema electoral», en D. McAdam y otros, Movs-
mientos sociales: perspectivas comparadas, Madrid, 1999, pp. 413-441; y,enla
misma obra, B. Klandermans y S, Coslinga, «Discurso de los medios, publici-
dad del movimiento y la creacién de marcos para la accién colectiva», pp.
442-474.
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disidencia, favorecian también la adopcién de estrategias no
disruptivas.

El resultado era que, de ordinario, los movimientos socia-
les se desarrollaban al amparo de la legalidad, pese a la conoci-
da debilidad de la capacidad represora directa (o0, al menos,
inmediata) de las autoridades. Sin embargo, no debe olvidarse
la enorme solidez de los lazos societarios y comunitarios que
articulaban a los grupos movilizados y les hacian capaces de
mantener la lucha social durante generaciones incluso con es-
trategias permanentes (pleitos judiciales y resistencias pasivas,
sobre todo), pese a que en apariencia los resultados fuesen
nulos.

Cuando se abandonaban los cauces de la legalidad, incluso
cuando se recurria a la violencia, ésta se ejecutaba recurriendo
a una serie de comportamientos codificados, esto es, acciones
colectivas ritualizadas que actuaban como frenos autorregula-
dores. Los famosos furores campesinos fueron un mito en su
¢poca y luego un mito historiografico.

Las conclusiones a las que podemos llegar acerca del papel
que juega el marco legal en los movimientos sociales son las si-
guientes:

a. Condiciona el surgimiento de las movilizaciones, impi-
diéndolas, propiciandolas y, en todo caso, explica la for-
ma que éstas adoptan,

b. Los movimientos sociales suelen iniciar su andadura
aprovechando los mirgenes de tolerancia establecidos
por las autoridades y las entidades y nicleos de sociabi-
lidad preexistentes.

c. Existe una interaccién entre los valores éticos y politi-
cos compartidos y los criterios de eficacia estratégica,
que explica cuindo y por qué se opta por estrategias
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disruptivas y, en general, por vulnerar el marco de la le-
galidad.

d. El recurso a tacticas disruptivas de forma ordinaria (in-
cluida la violencia) es un fenémeno basicamente con-
temporaneo y que como tal ha de explicarse poniéndolo
en relacién con los cambios sociopoliticos y culturales
de esta época: medios de comunicacion de masas, nue-
vas formas de movilizacién, regimenes liberal-democra-
ticos, estatalizacion de la vida publica, etcétera.

Como deciamos al principio, en cada entorno histérico-
cultural se ofrece un marco de legalidad distinto, sin embargo,
si que podemos encontrar determinadas coincidencias. En
cualquier caso, el objetivo politico siempre ha sido el mismo:
reconducir las protestas sociales hacia cauces institucionaliza-
dos o politicamente inocuos. Veamos algunos de ellos:

1. Los tribunales de justicia y, por extension, el derecho de
peticion y denuncia a las autoridades. Histéricamente se
detecta, desde la Edad Media, un proceso de ampliacion
del ambito de actuacion judicial y administrativo de las
autoridades y del Estado.

2. El debate politico, que con distintos marcos y niveles de
tolerancia siempre ha existido, y que presupone la ritua-
lizacién del enfrentamiento social mediante las formulas
que la legalidad o la tradicion establezca.

3. Los drganos representativos que en cada momento exis-
tan, sean o no de eleccion democritica, y que han servi-
do histéricamente para canalizar tensiones y propuestas
reformistas.

4. Los medios de comunicacion, cuyo papel en el mundo
contemporineo es de sobra conocido, pero que en épo-
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cas preindustriales era ejercido, sobre todo, por el clero
y los sermones.

5. Los ambitos cotidianos de sociabilidad. Si bien las accio-
nes colectivas y las organizaciones de protesta han esta-
do histéricamente proscritas, cuando la protesta social
se desarrollaba en la privacidad o en dmbitos publicos
sancionados por la tradicién (bien entidades preexisten-
tes, bien costumbres como las discusiones en las plazas
publicas durante el Antiguo Régimen u otras similares)
los niveles de tolerancia han sido siempre amplios. Esto
es importante porque toda movilizacién social parte de
estas microestructuras cotidianas: la familia, los circulos
de amigos, los compaiieros de trabajo, etcétera.

IV3.23. Laviolencia

Otra distincién significativa es entre las formas de lucha pacifi-
cas y aquellas que incluyen algin tipo de agresién contra las
personas o los bienes. En realidad, la distincién no siempre es
fcil de llevar a cabo: por ejemplo, unas ejecuciones ordenadas
desde el poder politico o una intervencién violenta de las fuer-
zas de seguridad pueden estar dentro del marco de la legalidad,
pero son en si violentas. Por otro lado, una manifestacién po-
pular frente a la casa de un cacique, pese a no concretarse en

agresiones, podria calificarse como una amenaza y, como tal,
violenta*'.

" Un estado de la cuestién reciente y acertado sobre el tema de la violen-
cia en los conflictos sociales puede verse en E. Gonzilez Calleja, «Algunas re-
flexiones sobre el papel de la violencia en la vida politica», en F/ siglo XX: ba-
lance y perspectivas, Valencia, 2000, pp. 349-358. Otros trabajos de interés
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De ahi que sea necesario categorizar las distintas formas de
violencia, lo cual implica su gradacion:

a. Llamamientos intelectuales, es decir, discursos politicos
o ideolégicos que la justifiquen o inciten a su empleo
por los grupos movilizados.

b. Las amenazas o formas de violencia subliminal, propias
de acciones colectivas que no son en si mismas violentas,
pero que bien por las proclamas que se corean o por el
propio ritual de la accién presuponen una coaccion al
adversario con el uso futuro de la violencia como ame-
naza.

c. Los actos violentos selectivos y, como tales, fruto de un
diseno tactico reflexivo basado en un cilculo de costes y
beneficios, por el cual el empleo de la violencia serviria
para agilizar la consecucion de unos objetivos concre-
tos.

d. Las espirales de violencia, que se caracterizaran por un
uso desproporcionado de la misma que generara una es-
calada de tension con respuestas también violentas del
adversario.

e. Los actos violentos individuales o de grupos descontrola-
dos, que actian al margen de la movilizacion bien por
motivos personales (ajustes de cuentas) o basindose en
posicionamientos politicos radicalizados coyuntural-
mente,

son . Arostegui, «Violencia, sociedad y politica: la definicion de la violen-
cia», en #d. (ed.), Violencia y politica en Espania. Ayer, 13, 1994; e 1. Sotelo,
«Violencia y modernidad. Prolegémenos a una reflexién sobre la violencia
politica», en Claves de Razon Prdctica, 1, 1990; y «Las raices sociales de la vio-
lencia», en Revista Internacional de Sociologia, 2,1992.
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En cualquier caso, y sélo descartando los actos anémicos
protagonizados por individuos o grupos que actian al margen
del colectivo movilizado, la violencia es esencialmente una
cuestion politica, y como tal tictica, que forma parte (en acto o
como posibilidad estratégica) de todo movimiento social y del
ejercicio ordinario del poder politico 2. De hecho, la politica,
desde Hobbes hasta los iltimos teéricos ¥, pasando por
Weber*, ha sido considerada como una ritualizacion de la vio-
lencia y una constriccién ético-legal y de monopolio por parte
del Estado para su uso.

Los pardmetros en torno a los que gira el uso de la violencia
en la politica y los movimientos sociales son pues, basicamente,
los siguientes:

a. El poder, es decir, la forma en que se ejerza desde el Es-
tado o las autoridades, algo que implicara un recurso

** Véase Ch.Tilly, «Collective Violence in European Perspectives, en
Graham y Gurr, The History of Violence in America, Washington, 1969,

"' Véase, por ejemplo, E. Murillo Ferrol, «La teoria sociolégica del conflic-
to y de la revolucién», en Estudios de sociologia politica, Madrid, 1972; E. Gon-
zilez Calleja, «Algunas reflexiones sobre el papel de la violencia en la vida poli-
tican, en El siglo XX: balance y perspectivas, Valencia, 2000; ]. B. Rule, Theories
of ctwil violence, Berkeley, 1988; Y. A. Michaud, Violencia y politica, Barcelona,
1980; V. Denisov, Violencia social: ideologia y politica, Mosci, 1986; P. H. Ber-
noux y A. Birou, Violencia y sociedad, Madrid, 1971; C. Schmitt, «El concepto
de la politica», en Estudios politicos, Madrid, 175, pp. 98-166; Ph. P. Wiener y
1. Fischer (eds.), Violence and Aggression in the History of Ideas, New Bruns-
wick. 1974: H. Arendt, On Violence, Londres, 1970: A. de Miguel y otros, Sim-
posto Nacional sobre Agresion social, Madrid, 1985: F. Blazquez, Persona, revo-
lucton y violencia, Salamanca, 1975; S. Giner y otros, Terrorismo y sociedad
democritica, Madrid, 1982; R. Marc Howard, La cultura del conflicto: las dife-
rencias interculturales en la prictica de la violencia, Barcelona, 1995; D. Riches
(coor.), El fencmeno de la violencia, Madrid, 1988,

M. Weber, Economia y sociedad, México, 1987.
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mas o menos usual de la violencia y formas también mas
o menos duras de emplearla. Pero tambicn, paralela-
mente, la violencia es un arma politica en manos de
quienes se oponen a las autoridades.

b. La legitimidad, esto es, qué formas de violencia son consi-
deradas legales, puesto que el marco legal se ha modifica-
do histéricamente y también es diferente si quien emplea
la violencia es el Estado o a quienes éste ampara que si lo
hacen los grupos sociales. Y, por supuesto, de entre ellas
cudles son consideradas legitimas en términos éticos.

c. La eficacia estratégica, que condicionari el empleo de la
violencia en las luchas sociales y, en su caso, rompera
con los dos marcos de constriccion a los que nos hemos
referido: el ético y el legal.

d. La cultura, puesto que cada entorno histérico-cultural
desarrollara un repertorio propio de tipos de violencia
social, tanto por razones de experiencia histérica como
de codigos éticos compartidos *.

Como norma general, la violencia tiende a llegar asociada a
una serie de procesos que la provocan o la legitiman * y, salvo
excepciones, se trata de una decision estratégica que forma
parte de las llamadas tdcticas disruptivas, las que renuncian al
empleo de los cauces legales preestablecidos, y cuya eficacia ha
sido puesta de manifiesto en multiples ocasiones V. ¢Pero qué

¥ Vid. M. H. Ross, La cultura del conflicto: las diferencias interculturales
en la prictica de la violencia, Barcelona, 1993,

# Un estudio clisico (conservador en extremo), muy influyente en el
campo de la sociologia, fue H. D. Graham y T. R. Gurr (eds.), Violence in
America: Historical and Comparative Perspectives, Nueva York, 1969.

7 Véase, por ejemplo, S. Tarrow, E/ poder en movimiento. Los movimien-
tos sociales, la accion colectiva y la politica, Madrid, 1997; W. A. Gamson, The
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hechos o procesos provocan directamente la violencia? Vea-
mos los fundamentales:

a. Una respuesta desproporcionada por parte de las auto-
ridades, que es interpretada por el grupo rebelde como
una provocacion ilegitima.

b. El control del movimiento por grupos radicales tras la
creacion de un ambiente caracterizado por la indigna-
cién, la impaciencia y la manifiesta inutilidad de las es-
trategias pacificas **. También la aparicién de contraso-
ciedades en el marco de movilizaciones mas amplias,

como los grupos terroristas en el marco de los movi-
mientos nacionalistas ¥,

c. Situaciones de vacio de poder o de soberania miltiple
en determinadas fases del conflicto, cuando las auto-
ridades se encuentran divididas, deslegitimadas y sin

recursos con los que llevar a cabo una represién rigu-
50
rosa”,

Strategy of Social Protest, Belmont, 1990; y D. McAdam, «Tactical Innovation
and the Peace of Insurgency», en American Sociological Review, 48, 1983, pp.
735-754.

** Sobre el efecto del ala radical en los movimientos, interpretado en tér-
minos estratégicos racionalistas, consltese S. E. Barkan, «Strategic, Tactical
and Organizational Dilemmas of the Protest Movement Against Nuclear Po-
wer», en Soctal Problems, 27, 1979, pp. 19-37; y H. H. Haines, Black Radicals
and the Civil Rights Mainsterman, Knoxville, 1988.

* El caso irlandés en Ch. Townshend, Political Violence in Ireland, Ox-
ford, 1983. Para Italia, D. Della Porta, I/ terrorismo de sinistra in ltalia, Bolo-
nia, 1990. Visiones mis generales en R. Cantazaro (ed.), Ideologia, movimen-

u, terrorismo, Bolonia, 1990; y J. Lodge (ed.), Terrorism. A Challenge to the
State, Oxford, 1981,

5 A .
Sobre la radicalizacién tictica que producen estas situaciones, véase

P. Della Porta, art. cit.
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d. Existencia de un conflicto previo que haya provocado,
durante su desarrollo, la radicalizacion de los posiciona-
mientos del grupo al manifestarse como ineficaces o
contraproducentes las tacticas pacificas. Estas situacio-
nes generan la extensién entre el grupo de actitudes
mentales muy caracteristicas: una extremada indigna-
cién —la producida por la certeza de que las injusticias
se estén perpetrando con impunidad >'— y una gran
desconfianza hacia las ideas conciliadoras o que recla-
men prudencia. Por otro lado, estas actitudes mentales
suelen provocar en el grupo oponente, como reaccion,
comportamientos agresivos e intolerantes que encres-
pan todavia mas los dnimos. En algunos casos, la violen-
cia también aparece asociada a procesos de desarticula-
cién socio-politica y cultural de amplio espectro, como
pueda ocurrir con la mafia en el sur de Italia o la violen-
cia endémica de algunos paises sudamericanos ™.

e. Que se encuentren lideres con suficiente credibilidad
entre los partidarios de la violencia, los programas maxi-
malistas y las actitudes mentales mas impacientes.

f. Que se considere una necesidad tactica la consecucion
de forma inmediata de un determinado objetivo. La vio-
lencia puede aparecer asociada a movilizaciones con es-
trategias a largo plazo —piénsese en el socialismo o el
nacionalismo— pero se recurre a ella porque se ha crea-

31 Debe tenerse en cuenta que cuando se muestran como ineficaces las
ticticas toleradas por el poder y pacificas, la actitud mental mas comiin es el
fatalismo, el desanimo y la certeza de que toda resistencia colectiva es inutil:
solo cabe la salvacion individual.

52 Véase G. Sanchez y D. Meertens, Bandoleros, gamonales y campesinos:
el caso de la violencia en Colombia, Bogotd, 1983; y G. Guzman, La violencia
en Colombia, Bogota, 1968.
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do un ambiente caracterizado por una extremada impa-
ciencia, fundamentada racionalmente en que sin una in-
tervencion inmediata el problema no podra solucionar-
se en el futuro.

g. Que existan unos responsables morales de las injusticias
claramente identificables, personificados a menudo.
Cabe la posibilidad de que la violencia se ejerza contra
una institucion o colectivo social amplio, pero lo més
frecuente es que se desencadene contra individuos per-
sonalizados y cercanos. En cualquier caso, ya hemos ha-
blado de las contrasociedades agresivas, que pueden ac-
tuar de forma diferente.

Sidney Tarrow > propone una interesante explicacion para
el recurso a la violencia por determinados movimientos, vincu-
lando su aparicion a la dindmica de su desarrollo. Segiin este
autor, cuando los grupos empiezan a encontrar dificultades
para movilizar a grandes grupos y las estrategias pacificas se
muestran ineficaces, bien por falta de apoyo social, bien por su
excesiva reiteracion, pero persisten minorias organizadas, la
violencia suple en términos de eficacia estratégica a otras tcti-
cas de lucha. La violencia serfa pues una manifestacién en cier-
to modo agonica, vinculada a la incapacidad de los grupos para
mantener movilizados a grandes colectivos.

[V3.24. Premeditacién y espontaneidad

La historiografia tradicional ha clasificado con frecuencia
como espontaneas a todas aquellas formas de lucha que no fue-

» Cfr. 8. Tarrow, El poder.., op. cit.
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sen planteadas en el seno de grupos organizados institucional-
mente y de acuerdo con programas de accién explicitados do-
cumentalmente. Todas las rebeliones populares preindustriales
y buena parte de las postindustriales, por ejemplo, eran consi-
deradas como conflictos espontincos y lo mismo las tacticas de
lucha que empleaban. Como sentencié E. J. Hobsbawm ™, eran
todos ellos rebeldes primitivos y sus tacticas formas arcaicas de
protesta.

La rebelion organizada era exclusiva de partidos politicos,
de sindicatos, de militantes encuadrados institucionalizada-
mente. En realidad, el problema no es tan sencillo: en épocas
preindustriales existian férmulas organizativas de la mayor efi-
cacia (gremios, cofradias, comunidades aldeanas, etc.) de las
que se disponia con anterioridad al conflicto y la tradicion su-
plia a los programas de accién politica explicitados en docu-
mentos .

Esto no niega que, en los momentos de mayor tension psi-
colégica, puedan producirse actos andmicos, fruto de la accion
personal de determinados individuos o grupos radicalizados o
de la inevitable improvisacién que exigia una respuesta impre-
vista por parte del grupo oponente.

Los recientes estudios sobre los movimientos sociales con-
temporaneos, hechos sobre todo por sociélogos, han puesto de
manifiesto como, en sus fases iniciales, los grupos suelen recu-
rrir a entidades y formas de sociabilidad preexistentes, a lo que

™ E.J. Hobsbawm, Rebeldes primitivos. Estudio sobre las formas arcaicas
de los movimientos sociales en los siglos Xix y xx, Barcelona, 1974, Puede ser
interesante cotejar esta obra con el articulo de D. Castro Alfin, «Agitacién y
orden en la Restauracién. ¢Fin del ciclo revolucionario?», en Historia Social,
5, 1989, pp. 37-50.

5 Véase |. Torras, Liberalismo y rebeldia campesina, 1820-1823, Barcelo-
na, 1976, pp. 13-14.




178 Pedro L. Lorenzo Cadarso

se ha dado en llamar nicleos socioestructurales cotidianos de -
cromovilizacion, como la familia, las redes de amigos, las comu-
nidades de barrio, los grupos de trabajo, etc. *, Esta situacion
permite que, cuando las circunstancias politicas u organizati-
vas sean las propicias, la movilizacién surja con una rotundidad
que sus testigos bien pueden achacar a la labor de agitadores
externos o a explosiones de célera colectiva.

Como dice S. Tarrow, «las multitudes amotinadas, los dis-
turbios y las concentraciones esponténeas son mas indicadores
del proceso de gestacién de un movimiento que movimientos
en si mismos» *, es decir, que las acciones colectivas supuesta-
mente no planificadas han de interpretarse en el marco del
proceso de movilizacién, porque, como decia Ch. Tilly:

Las autoridades y ciertos historiadores imprudentes describen a me-
nudo la agitacién popular como desorden... pero cuanto mas de cerca
examinamos la confrontacién, més orden descubrimos. Descubrimos
un orden creado por el arraigo de la accién colectiva en las rutinas y
la organizacién de la vida cotidiana, y por su implicacién en un pro-
ceso continuo de sefializacién, negociacién y lucha con otras partes 8,

% Véase J. D. McCarthy, «Adoptar, adaptar en inventar limites y oportu-
nidades», en D. McAdam y otros, op. cit., pp. 205-220. Para el caso del movi-
miento negro pro-derechos civiles: A. Morris, The Origins of the Civil Rights
Movements. Black Communities Organizing for Change, Nueva York, 1981.
Para el feminismo: S. Evans, Persornal Politics, Nueva York, 1980, Para la Co-
muna de Paris: R. Gould, «Multiple Networks and Mobilization in the Paris
Commune, 1871», en American Sociological Review, 56, 1991, pp. 716-729.

"7 S. Tarrow, El poder en movimiento, Madrid, 1997, p. 24.

* Ch. Tilly, The Contentious French, Cambridge, 1986, p. 4, cit. en Ta-
rrow, El pader..., op. cit.

V. EL DESARROLLO DE LOS CONFLICTOS

Si algo ha sido descuidado con frecuencia en las interpretacio-
nes tradicionales del conflicto social, mas ocupadas por sus as-
pectos estructurales, por los marcos institucionales y por las
ideologias, ha sido el desarrollo en si de los movimientos socia-
les. Con extremada frecuencia nos encontramos con analisis
empiricos superficiales y simplistas y, sobre todo, con trabajos
mds preocupados por las causas y las consecuencias del con-
flicto social que por el conflicto en si mismo. Las quejas en este
sentido vienen ya de lejos, pero incluso quienes, como N. J.
Smelser, eran conscientes del problema, dejaban claras cuales
habian de ser las prioridades del estudioso del conflicto social:

Aunque la delimitacion de las formas de accién colectiva no constitu-
ya un fin en si mismo ni sea tan interesante como la investigacién diri-
gida a averiguar las causas y las consecuencias de las conductas colec-
tivas, resulta de vital importancia. Antes de poder plantear cuestién
alguna debemos ser conscientes del caricter que revisten los fenéme-
nos que queremos explicar .

Ha sido en los dltimos tiempos, cuando las tradicionales
explicaciones tedricas estructuralistas han mostrado sus insufi-

' En la famosa obra de N. Smelser, Theory of Collective Bebavior, Nueva
York, 1963, p. 5, cit. en ]. D. McCarthy, «Adoptar...», art. cit., p. 207.

T .



180 Pedro L. Lorenzo Cadarso

ciencias, el momento en que se ha abierto paso una idea que
Vovelle expresaba en términos literarios hace unos afios: oror-
gar a los hechos el lugar que les corresponde?. John Lofland lo
decia de manera mas directa poco después:

Quisiera dejar claro que no tengo nada en contra de las causas y las
consecuencias por si mismas. Se trata de dos aspectos diferentes en el
estudio de los movimientos sociales. Lamento, no obstante, que haya
ocasiones en las que los especialistas se muestren tan preocupados
por estas cuestiones que no intenten comprender en qué consiste lo
que desean explicar, qué es aquello cuyas consecuencias desean ex-
plorar. En mi opinién, este tipo de negligencias son muy perjudiciales
para muchos estudios causales y teleolégicos porque sus autores no
llegan a comprender plenamente la variable principal, la de las carac-
teristicas propias del movimiento que estudian®.

Sin embargo, reconstruir el desarrollo de un movimiento
social es mas complejo de lo que podria pensarse a primera vis-
ta, puesto que no basta con una mera reconstruccién empiri-
ca de los hechos en que se concreta. Por un lado esti el conjun-
to de decisiones tacticas que toma el grupo movilizado, algo a
lo que hemos dedicado las paginas anteriores; por el otro las
autoridades o grupos dirigentes con quienes el movimiento in-
teractua; por Gltimo, los actos de protesta siguen una dinamica
propia, que habri de ser analizada en términos conceptuali-
zados.

Como ya hemos dicho con reiteracién, un conflicto social
es un proceso, de manera que su reconstruccién habri de ini-

* M. Vovelle, Introduccion a la Revolucion Francesa, Barcelona, 1989.

' . Lofland, Polite Protesters: The American Peace Movement of the
1980s, Syracuse, 1993, cit. en J. D. McCarthy, «Adoptar, adaptar...», art. cit.,
p. 207.
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ciarse antes incluso de que surja la movilizacion social y los ac-
tos colectivos de protesta, cuando se gestan el sentimiento de
agravio, las expectativas y la organizaciéon embrionaria en el
marco de las microestructuras cotidianas de sociabilidad. Y
luego, tras agotarse las acciones colectivas, habra que rastrear
la permanencia del proceso en dambitos como la memoria histo-
rica y en otros grupos que toman al movimiento inicial como
referente o aprovechan las nuevas condiciones politicas gene-
radas por éste.

En cualquier caso, nosotros nos vamos a centrar en lo que
consideramos son dos cuestiones clave en el desarrollo en si del
conflicto social: la interaccién con el grupo dirigente y la dina-
mica de su desarrollo.

V.1. EL COMPORTAMIENTO DEL GRUPO DIRIGENTE

Aunque no todas las movilizaciones estdn dirigidas abierta-
mente contra las autoridades publicas, éstas siempre tendrin
algan tipo de interaccion con el movimiento, bien por sus
responsabilidades en el mantenimiento del orden piblico,
bien por constituir la movilizaciéon una amenaza contra el sis-
tema social, econémico o politico o contra las élites sociales,
estrechamente vinculadas, de ordinario, con las autoridades
publicas.

En circunstancias normales, el grupo dirigente dispone de
recursos suficientes no sélo para condenar al fracaso cualquier
tipo de acto de oposicién, sino incluso para atajar desde sus
mismos origenes toda movilizacién. Tradicionalmente se ha
considerado por determinados sectores intelectuales que era
la coaccion sin mas lo que sostenia en sus puestos a las jefatu-
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ras*. Sin embargo, la antropologia moderna ha elaborado inte-
resantisimas explicaciones sobre el origen de las jerarquias so-
ciales y, por extensién, de los sistemas de dominacién que han
revolucionado la interpretacién tradicional del fenémeno del
poder politico’, pero hace ya casi cinco siglos un escritor fran-
cés propuso una sugerente visién del problema:

El que quiera entretenerse devanando esta red [la del gobierno tirdni-
co] verd que no son seis, sino cien mil, millones los que tienen sujeto
al tirano y los gue conforman una cadena ininterrumpida que se re-
monta hasta él. Se sirven de ella como Jupiter, quien, segun Homero,
se vanagloriaba de que si tirara de la cadena, se llevaria consigo a to-
dos los dioses. De ahi provenia el mayor poder del Senado bajo Julio
César, la creacién de nuevas funciones, la institucion de cargos, no,
por supuesto, para hacer el bien y reformar la justicia, sino para crear
nuevos soportes de la tirania. En suma, se llega asi a que, gracias a la
concesion de favores, a las ganancias compartidas con los tiranos, al
fin hay tanta gente para quien la tirania es provechosa como para
quien la libertad seria deseable.

En términos conceptualizados, lo que Etienne de la Boe-
tie viene a decir es que la posicién de predominio del grupo
dirigente es fruto de un equilibrio sobre el que se sustentan
las relaciones de poder en cada circunstancia social. El ejerci-
cio de la autoridad es, por definicién, arbitrario, es decir, se
basa en decisiones que no son producto de una tinica raciona-

* Esta teoria se ha aplicado, por ejemplo, a la Monarquia Absoluta
del Antiguo Régimen. Véase P. Goubert, El Antiguo Régimen. I Los po-
J('n"f.

* Véase M. Harris, Dioses, reyes y canibales, Madrid, 1986.

¢ E. de la Boetie, Discurso de la servidumbre voluntaria o el conltra uno,

1548, p. 83.
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lidad aceptada por todos, por otro lado, las relaciones de po-
der no son fruto de ningtn tipo de consenso social, sino que
han sido impuestas y no siempre son una traduccién exacta
de las relaciones de fuerza existentes entre los distintos gru-
pos sociales.

Como hemos empezado diciendo, en circunstancias
normales el poder es tan superior en términos de fuerza de
coaccién, de respaldo social y de credibilidad ética que cual-
quier tipo de oposicion esti condenado al fracaso. Pero dicha
superioridad sélo puede sostenerse a largo plazo cuando ese
equilibrio permanece, si se derrumba la situacién cambia, se
crea un vacio de poder que puede ser aprovechado con rela-
tiva facilidad por grupos en origen relativamente modestos,
siempre a condicién de que actien de forma eficaz en tér-
minos tdcticos —piénsese, por ejemplo, en los bolcheviques
rusos.

La cuestion clave a la que el investigador de los movimien-
tos sociales debe responder es como, por qué y en beneficio de
quicn ese equilibrio se desmorona. Lo primero, en términos
metodoldgicos, es saber las causas que desencadenan el proce-
s0 y aqui caben algunas propuestas de cara a su uso como hipé-
tesis de trabajo:

a. La negativa a aceptar reformas. Una tentacién del poder,
a menudo aclamada por los sectores mis intransigentes
de los grupos sociales que vinculan su supervivencia a
él, es, sabedor de su superioridad y confiando en una su-
puesta legitimidad ética adicional, reaccionar de forma
intransigente ante cualquier forma de oposicién. A cor-
to plazo es evidente que la represién reduce e incluso
anula la conflictividad social, condenando a los disiden-
tes a la marginalidad. Los funcionalistas americanos
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(Ch. Johnson y T. Parsons’), nada proclives a admitir la
aceptacion de la disidencia, observaron que la no acep-
tacion por parte del poder de la necesidad de reformas
generaba lo que Parsons llamaba desequilibrios sistémi-
cos, que forzaban a que las demandas reformistas se ar-
ticulasen en torno a movimientos subculturales (que
niegan legitimidad al orden establecido) y, de forma
paulatina, pero constante, se producia una pérdida de
legitimidad politica de las élites gobernantes. Una vez
que el grupo dirigente se encuentra deslegitimado, sélo
falta que los disidentes sean capaces de dotarse de una
organizacién embrionaria para que cualquier aconteci-
miento fortuito desencadene la revuelta definitiva.

. Los cambios estructurales. Si ante una modificacién pro-

funda de las bases socioeconémicas o culturales sobre
las que se sustenta un sistema social las élites sociales y el
poder politico no responden iniciando las necesarias re-
formas y adaptaciones, el equilibrio del que antes habla-
bamos puede tambalearse. De hecho, todos los grandes
procesos revolucionarios han tenido como antesala
cambios de este tipo y, como norma general, los perio-
dos de mayor inestabilidad social suelen coincidir con
épocas de reajustes sociales y econémicos.

La division del grupo dirigente. Frente a un grupo diri-
gente homogéneo y cohesionado social y culturalmente
las movilizaciones tienen muy pocas posibilidades de
éxito, de manera que el nimero y la intensidad de los
conflictos disminuye. Sin embargo, en determinadas cir-
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cunstancias esa unidad se rompe, un sector de la élite es
excluida o se autoexcluye, creando un contrapoder con
los suficientes recursos y la credibilidad social necesaria
para encabezar un movimiento realmente serio o para
generar expectativas fundadas de que se sumaran a él.
Estas situaciones de soberania miiltiple no son en abso-
luto frecuentes llevadas hasta sus tltimos extremos,
puesto que suele persistir una gran diferencia de poder y
recursos entre el sector de la élite que permanece en el
poder y el excluido. En cualquier caso, es del seno de
este sector social desde donde histéricamente se han nu-
trido de lideres buena parte de las sublevaciones plebe-
yas y de los proyectos revolucionarios.

. Lateoria de la autonomia del Estado®, es decir, la capaci-

dad de las organizaciones administrativas estatales para
generar dinamicas de funcionamiento y objetivos orgi-
nico-funcionales de manera auténoma frente a las in-
fluencias sociales externas, incluidas las de las élites.
Este hecho provocaria, en determinados ciclos histéri-
cos, una disociacion entre la esfera politico-guberna-
mental y las estructuras, jerarquias y expectativas socia-
les, debilitando los apoyos sociales del Estado y
generando oportunidades politicas para la movilizacion.
La irrupcion de nuevas ideas, como las herejias bajome-
dievales y modernas, el pensamiento nacionalista, las
ideologias socialistas, etc., que producirian lo que Mc-
Adam® llamé liberacion cognitiva, es decir, cuestionarian

* Véase Th. Skocpol y E. Trimbetger, «Revoluciones y desarrollo del ca-
pitalismo a escala mundial», en En Teoria, 6, 1981, pp. 29-49.

" D. McAdam, Political Process and the Development of Black Insurgency,
1930-1970, Chicago, 1982.

" Vid. un resumen de estas teorias en R. Aya, «Reconsideracién de las teo-
rias de la Revolucién» , en Zona Abierta, 36-37, pp. 1-80; v J. Rex, Fl conflicto
soctal, Madrid, 1985,
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el entramado ideoldgico-cultural que servia de referente
ético legitimador del sistema politico y del papel diri-

gente de las élites ",

A continuacién vamos a intentar proponer los puntos de
referencia concretos que podrian servir para orientar una in-
vestigacion acerca del grupo dirigente al que se enfrenta o con
el que interactiia un movimiento social y del papel que ejerce
en su desarrollo.

V1.1. La actitud interna

En principio, toda élite tiende a generar y sacralizar una serie
de mecanismos de autorreproduccién, seleccion de cuadros y
cierre social frente al resto de la sociedad, ya sean practicas de
sociabilidad, formas econémicas, referentes culturales o, en
determinados momentos, instrumentos legales !'. Por tanto,
que permanezca homogénea y cohesionada podria considerar-

" Véase S. Tarrow, Struggling to Reform: Social Movement and Polity
Change During Cycles of Protest, Ithaca, 1983 (o un resumen en El poder en
movimiento, op. cit.).

"' Un ejemplo clisico, el de la nobleza del Antiguo Régimen y el proceso
de cierre social o refeudalizacion, puede verse, a nivel general, en L. Stone, La
crisis de la aristocracia, 1558-1641, Madrid, 1976; y N. Elias, La sociedad cor-
tesana, México, 1982, Para Espana véase: B. Yun Casalilla, «Aristocracia, se-
norio y crecimiento econémico en Castilla: algunas reflexiones a partir de los
Pimentel y los Enriquez (ss. XVI-XV1I)», en Revista de Historia Econémica, 3,
1985, pp. 443-471; A. Garcia Sanz, «Auge y decadencia en la Espafia de los
siglos XV1y XVII», en Revista de Historia Econdmica, 1, pp. 23-35; P. L. Loren-
zo Cadarso, «Luchas politicas y refeudalizacion en Logrofio en los siglos xvi
y XVii», en Historia Social, 5, 1989, pp. 2-23; y . M. Maravall, Poder, honor y
élites en el siglo xvii, Madrid, 1984,
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se como la situacion usual. Cierto es que el grado de cierre so-
cial del grupo dirigente no es siempre el mismo y oscila entre
los sistemas de cierre teéricamente absoluto, puesto que es de
tipo étnico o genético, como las castas, y aquellos que, en prin-
cipio, s6lo imponen un requisito de tipo econémico o de in-
fluencia politica, como las sociedades democriticas actuales.

En cualquier caso, la practica social presenta siempre im-
portantes desviaciones respecto del modelo teérico y es en es-
tas desviaciones donde se puede encontrar la clave para expli-
car determinadas actitudes de toda o de una parte de la élite
hacia los movimientos sociales.

Las situaciones de divisién profunda de la élite social son ya
mas complejas de explicar y requieren desde luego de cambios
inducidos desde el exterior, desde la base socioeconémica o
cultural o incluso generados por elementos ajenos al grupo.

Un ejemplo clasico es, por ejemplo, la entrada en escena
de la burguesia en la Europa bajomedieval y moderna, grupo
social que por su nivel econémico formaba parte de la élite,
pero a quien se le negaba el acceso a un grupo dirigente estric-
tamente feudal, mientras que de forma paralela, cambios cul-
turales como la Reforma protestante o la Ilustracién, econémi-
cos como el desarrollo del capitalismo y politicos, como la
construccion del Estado Absoluto, minaban la homogeneidad
y la cohesién de la élite social del tardofeudalismo europeo.
Esta sucesién de cambios esté en el origen de las revoluciones
que vivié Europa desde mediados del siglo xvir o incluso an-
tes'?,

'? Desde una dptica marxista, vid. M. Kossok y otros, Las revoluciones
burguesas, problemas tedricos, Barcelona, 1978, Un trabajo clisico sobre los
cambios culturales es M. Weber, La ética protestante y el espiritu del capitalis-
mo, Barcelona, 1975,
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De lo dicho, y a modo de guia para la investigacion, se pue-
de establecer una gama de situaciones de division en el seno de
la élite social:

a. Situaciones de fractura total y definitiva, provocadas por
cambios estructurales profundos que distorsionan el sis-
tema social en su conjunto, generados por el adveni-
miento de un nuevo grupo o clase social que se ve ex-
cluido del poder politico. Serfan la antesala de las
grandes revoluciones sociales.

b. Situaciones de divisién coyuntural, fruto del distinto po-
sicionamiento de la élite ante determinados procesos a
corto plazo o acontecimientos concretos durante coyun-
turas de convulsién social.

c. Individuos o grupos restringidos (geograficos —las élites
de una regién o nacién—, clanicos, socioprofesionales,
€tnicos, etc.) de la élite que propugnan un reajuste a su
favor de las relaciones de poder existentes y que pueden
actuar como lideres de movimientos plebeyos o limitar-
se a luchas de bandos en el seno del grupo dirigente.
Ejemplos serian los movimientos nacionalistas o las re-
vueltas nobiliarias medievales.

V12 La respuesta al movimiento: tolerancia, reforma
y represion

Como hemos adelantado, en situaciones normales el poder dis-
pone siempre de recursos con los que hacer fracasar mediante
la coaccion, la propaganda y, llegado el caso, la represién vio-
lenta cualquier movimiento de protesta, al menos a corto y me-
dio plazo. La coaccién no sélo es interesante como elemento
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caracterizador del comportamiento social y politico del grupo
dirigente, sino también como factor condicionador de la pro-
testa social: el miedo a la represién es uno de los principales
factores limitadores del conflicto social, de manera que debe
tenerse en cuenta a la hora de explicar cada conflicto social en
concreto y cada coyuntura en general .,

La negociacion, expresa o ticita, es otra de las posibles res-
puestas del grupo dirigente ante una accién de protesta social.
Salvo en coyunturas muy determinadas y en ambientes cultura-
les, como el actual, que han hecho del compromiso y la nego-
ciacion una de las claves del sistema social, normalmente la ne-
gociacion y el pacto se camuflaran bajo diversas formulas:

a. Reconduciendo los movimientos sociales hacia los tri-
bunales de justicia u otros organismos arbitrales, como
las autoridades eclesidsticas, por ejemplo, en el Antiguo
Régimen.

b. Mediante la accion mediadora de una entidad de poder
superior —el rey en la Europa preindustrial, por ejem-
plo, y en el mundo contemporaneo el Estado o los orga-
nismos internacionales,

c. Mediante el compromiso selectivo del grupo dirigente
con los lideres del movimiento opositor o un sector del
mismo, normalmente el mas moderado.

d. Mediante la publicitacién de politicas reformistas y de
critica frente a los malos usos del pasado, ante los que
un sector del grupo dirigente se presenta a si mismo

" El grueso de los estudios disponibles sobre este asunto, clave en la his-
toria de los movimientos sociales, muestra un acusado presentismo. Una in-
teresante excepcion es R. I. Moore, La formacion de una sociedad represora.
Poder y disidencia en la Europa Occidental 950-1250, Barcelona, 1989. Véan-
se también las obras, ya citadas con anterioridad, de Ch. Tilly.
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como solucion alternativa, pero siempre dentro del mar-
co de la legalidad vigente.

La tltima posibilidad tedrica, la rendicion o, de forma mas
genérica, la aceptacion sincera y sin condiciones de las deman-
das del grupo disidente dificilmente se dara de forma expresa
salvo ante demandas reformistas o en situaciones de guerra ci-
vil, e incluso en este Gltimo caso lo que se produciri es una
aceptacién de la derrota militar, pero no en términos politicos
(piénsese, por ejemplo, en la actitud de los grupos dirigentes
tras las revoluciones socialistas).

Sin embargo, en la realidad histérica e incluso actual la acti-
tud de las autoridades se resiste a una categorizacién tan sim-
ple como la que hemos expuesto, de ahi que diversos autores
hayan tratado de conceptualizarla tanto desde el punto de vista
de las distintas estrategias de represién y de tolerancia que pue-
de adoptar el Estado, que van mucho mas alld de la represion
policial o militar, como de las actitudes politicas detectables en
términos estructurales.

En este sentido, Charles Tilly clasificé en 1978 la actitud
del Estado en cinco grandes grupos, muy generales, lo cual
permite su aplicacién a periodos preindustriales, pero limita su
potencial analitico '*:

1. Regimenes represivos, que persiguen todos o casi todos
los tipos de movilizacion de manera sistematica. Ejem-
plo clasico serian las Monarquias Absolutas preindus-
triales, cuyas legislaciones y practicas politicas conside-
raban a cualquier movilizacion social como ilegitima.
Piénsese, por ejemplo, en la legislacion castellana contra

4 Ch. Tilly, From Mobilization to Revolution, Reading, 1978.
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«ligas y monipodios», que consideraba la mera existen-
cia de un grupo organizado como un delito de «resisten-
cias a la justicia», un caso de Corte y como tal perseguido
directamente y con el mayor rigor por las autoridades
reales .

2. Regimenes totalitarios, que desarrollan politicas represi-
vas selectivas, llegando incluso a favorecer —y llegado el
caso a convertir en obligatorias— determinado tipo de
movilizaciones que le resultan politicamente favorables:
piénsese, por ejemplo, en el franquismo y su actitud po-
tenciadora de los grupos fundamentalistas catélicos y de
extrema derecha.

3. Regimenes tolerantes con cualquier movimiento que ac-
tie de acuerdo con la ley, pero que tratan de limitar el
poder e influencia de los grupos mas poderosos y mejor
organizados. Aun no siendo regimenes represivos, estan
en condiciones de realizar campanas de este tipo y, en
cualquier caso, de desarrollar politicas pese a la existen-
cia de una fuerte oposicién. Este seria, por ejemplo, el
caso de las democracias parlamentarias (a nivel teérico)
y su actitud hacia los lobbies y grupos de presién o en
defensa de las minorias objeto de algtn tipo de persecu-
cion.

4. Regimenes débiles, sin tendencia alguna a la represion
por incapacidad o falta de acuerdo tictico y que no fa-
vorecen ni limitan a ningtin movimiento. Es la situacién
tipica en el preaimbulo de los procesos revolucionarios,
cuando el Estado carece de capacidad para reprimir

" Puede consultarse la Novésima Recopilacién y también P. L. Lorenzo
Cadarso, La documentacion judicial en la época de los Austrias, Ciceres, 1999;
eid., Los conflictos populares en Castilla (ss. xvi-xvir), Madrid, 1996.
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movimientos, y de determinadas fases o ciclos de modo
ordinario: por ejemplo, el Estado espanol durante la
Transicion y su incapacidad para contener por sus pro-
pios medios, sin pactar con la oposicién, la oleada de
movilizaciones sociales y conspiraciones, tanto en con-
tra como a favor del proceso democritico, en los prime-
ros anos del periodo 6.

En 1979, Gary I. Marx clasificé las actitudes de las autori-
dades politicas de una manera mas analitica'’, tomando como
referencia los objetivos concretos perseguidos por la politica
estatal, y las agrupé en siete tipos:

L. Creaci6n de una imagen publica desfavorable del grupo
movilizado al objeto de deslegitimarle socialmente.

2. Campanas de desinformacién que resten credibilidad a
los motivos de la protesta.

3. Restriccion de los recursos con que cuenta el movimien-
to, limitando su acceso a los medios de comunicacién,
dificultando o prohibiendo sus reuniones, etcétera.

4. Politicas tendentes a la desmovilizacion de sus activistas
y de sus grupos de simpatizantes.

5. Represion selectiva contra sus lideres, bien policial o de
descrédito publico.

' Véase sobre este asunto un novedoso enfoque en P. Aguilar Fernan-
dez, «La amnesia y la memoria: Las movilizaciones por la amnistia en la rran-
sicion a la democracia», en R. Cruz y M. Pérez Ledesma (eds.), Cultura y mo-
vilizacion en la Espasia Contempordnea, Madrid, 1997, pp. 327-358.

" G. I. Marx, «External Efforts to Damage or Facilitate Social Move-
ments: Some Patterns, Explications, Outcomes and Complications», en
M. N.Zaldy . D. McCarthy (eds.), The Dynasmics of Social Movements, Cam-
bridge, 1979, pp. 94-125,
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6. Politicas de fomento de las divisiones y conflictos den-
tro del grupo movilizado.

7. Sabotaje y, en su caso, represion policial directa de sus
acciones concretas.

Mis recientemente, P. della Porta ha propuesto una clasifi-
cacion de las actitudes del Estado hacia la protesta que viene a
sintetizar los dos modelos anteriores, distinguiendo analitica-
mente cada actitud politica en sus dos extremos '*:

L. Estados represivos versus tolerantes, segiin el nimero
concreto de actividades de protesta y movilizaciones
que sean perseguidas.

2. Represion selectiva versus difusa, segiin que la represion
tenga caracter general o se concrete en determinados
grupos o tipos de movimientos.

3. Represion preventiva versus reactiva, segin el momento
concreto en el que se lleve a cabo la accién represiva, ya
sea previa a la iniciacion de la movilizacion o a las accio-
nes colectivas o bien se limite a intervenir una vez que se
han producido los actos de protesta.

4. Represion dura versus blanda, segin la fuerza —y, en su
caso, la violencia— empleada en las actividades repre-
sivas.

5. Sucia versus legal, segtin la forma en que se desarrolle la
represion, respetando el marco y los instrumentos de la
legalidad y las garantias en ella previstas o bien actuan-
do al margen de ellas.

' P. della Porta, «Movimientos sociales y Estado: algunas ideas en torno
a la represion policial de la Protestax, en D. McAdam y otros, Movimientos
soctales: perspectivas comparadas, Madrid, 1999, pp. 100-142.
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V2. LA DINAMICA DEL DESARROLLO DEL CONFLICTO

La explicacién tradicional de esta dinamica, por todos conoci-
da, se fundamenté en el modelo de la Revolucién Francesa ',
arquetipo de conflicto social durante mucho tiempo, y se basé
en la existencia de tres grandes fases (descontando la inicial): el
gobierno de los moderados; el advenimiento de los radicales o
fase jacobina; y el retorno del orden o fase thermidoriana. Esta
explicacion ha conformado en gran medida el aparato intelec-
tual con que los investigadores se han enfrentado al fenémeno
de los conflictos sociales durante el dltimo siglo o puede que
antes y es de sobra conocida, de manera que nosotros nos va-
mos a centrar en otra posibilidad .

El principio general es que los conflictos sociales tienen
una dinamica propia més o menos estable y, por tanto, concep-
tualizable independientemente del tipo de conflicto y de las
circunstancias histdricas en que se produzca. Segin esto, todo
movimiento social se desarrolla en torno a un ciclo subdividido
en determinadas fases con la accién social —la dindmica ac-
cién-respuesta— como motor del mismo. Es importante acla-
rar que esta dinamica es el principal factor que explica el desa-
rrollo de los conflictos, por encima de los condicionantes
sociales, econémicos, institucionales o ideoldgicos, que se limi-
tan a conformar un determinado marco para la accién social y a
proporcionar recursos de lucha o estratégicos. Veamos en deta-
lle estos ciclos:

" Puede verse en detalle en C. Brinton, Anatomia de la revolucion, Méxi-
o, 1985 (la 1.* ed. inglesa es de 1938).

¥ Véase ]. Baechler, Los fenémenos revolucionarios, Barcelona, 1974, pp.
55-63; y . Rex, El conflicto social, Madrid, 1985.
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v2.1. La ruptura del equilibrio

El concepto ruptura del equilibrio tiene evidentes connotacio-
nes funcionalistas, puesto que hace referencia al equilibrio sis-
temadtico que, segiin Parsons y el resto de seguidores de esta es-
cuela, caracteriza a todo sistema social. Sin embargo, resulta
atil como herramienta analitica aunque no se compartan los
postulados teéricos del funcionalismo, ya que expresa de ma-
nera directa y genérica la clave del origen de todo fenémeno de
protesta social: una alteracion en el paralelogramo de fuerzas
del que hablaba Engels; ya sea fruto de una coyuntura econé-
mica, de un proceso de expansién de oportunidades politicas,
de la irrupcién de nuevas ideas... no vamos a repetir aqui lo ya
explicado al hablar de las causas del conflicto, sélo recordar que
las opciones tedricas son diversas.

Toda sociedad, ya se opine con T. Parsons que es un sistera
autorregulado y autocompensado o se opte, con K. Marx, por po-
ner el acento en las contradicciones del sisterma, dispone para su
reproduccién de determinados mecanismos de autorregulacion
que limitan los efectos negativos de determinados procesos es-
tructurales o reorientan las actitudes criticas que podrian gene-
rarse de forma coyuntural. Piénsese, por ejemplo, en el papel ju-
gado histéricamente por la caridad y la solidaridad familiar
frente a los ciclos econémicos negativos o la pobreza estructural,
el de los tribunales de justicia para fomentar estrategias respe-
tuosas con el orden y soluciones de compromiso?' y el de la Igle-
sia a la hora de fomentar actitudes conformistas y fatalistas 2.

" Como clisicas pueden considerarse las opiniones de M. Foucault, que

pueden verse en Un didlogo sobre el poder, Madrid, 1984; v Vigilar y castigar,
Madrid, 2000.
# Véase ]. L. Gomez Urdinez y P. L. Lorenzo Cadarso, «Las resistencias
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En circunstancias normales, los mecanismos de autorregu-
lacién limitan la aparicion de fenémenos de protesta. Si un
contlicto social estalla es porque alguno de esos mecanismos de
autorregulacion —o todos ellos, incluso— se ha colapsado y
dicho proceso es percibido socialmente como fruto de un com-
portamiento ilegitimo con responsables identificados. No es
pues la existencia de situaciones socioeconémicas desfavora-
bles o de comportamientos politicos injustos lo que provoca el
estallido de protestas, sino la alteracién de las relaciones socia-
les, del panorama politico o la irrupcién de nuevas ideas. Ade-
mads, estos conceptos deben interpretarse en clave dindmica, es
decir, no s6lo lo ocurrido en un determinado momento en rela-
cién con la situacién preexistente, sino también en relacién
con las expectativas de futuro que cada sector social considerase
legitimas y razonables y cuya frustracién puede tener conse-
cuencias tragicas, pese a que no sufran un empeoramiento ob-
jetivo de sus condiciones de vida en ese momento.

Otra alteracion del equilibrio sobre el que descansa el or-
den social, ya comentada en parte antes, hay que buscarla en la
configuracion del grupo dirigente. En general, cuando éste
presenta una conformacién social, econémica e ideolégica ho-
mogénea, la relacion de fuerzas que se establece entre sus
miembros y entre éstos y el conjunto de la sociedad genera si-
tuaciones estables politicamente y cualquier fenémeno de re-
beldia dificilmente se extendera socialmente, los mensajes
transmitidos desde el poder resultaran convincentes y, en cual-
quier caso, la represion serd rigurosa y eficaz.

El equilibrio politico se rompe cuando un sector de la élite
social adopta actitudes politicas opositoras, bien que éstas pue-

de las comunidades rurales frente al Estado Absoluto, en Melanges de la
Casa de Velizquez, T. XXXIX, 2, 1993, pp. 79-92.
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den ir desde planteamientos puramente ideoldgicos, practica-
mente inocuos en un primer momento, hasta el ejercicio del
liderazgo de las rebeliones. Piénsese, por ejemplo, en la evolu-
cién de las actitudes del sector i/ustrado de la sociedad francesa
antes y durante la Revolucion.

La entrada en escena de un agente externo, ya sea la figura
tradicional del agitador politico —un predicador en la Baja
Edad Media o en la época de la Reforma— o un grupo social
nuevo con ideas y recursos propios —por ejemplo, la burgue-
sia en el Antiguo Régimen—, puede alterar el orden al menos
coyunturalmente.

v22. Elduelo

Todo conflicto social es un enfrentamiento entre dos o mas ac-
tores que se desarrolla en torno a una dinamica relativamente
auténoma, basada en tres grandes pardametros o componentes,
desarrollados hace tiempo por los sociélogos funcionalistas
americanos:

1. La comunicacion-incomunicacion. Para T. Parsons, que
consideraba al orden como la esencia misma del sistema
social, el conflicto era fruto de malentendidos entre los
actores sociales: cada accién de uno de los actores es in-
terpretada por su oponente de una forma no siempre
buscada por él. La comunicacion perfecta entre actores
sociales seria la antitesis del conflicto social, pero en de-
terminadas circunstancias un grupo interpreta los actos
del otro recurriendo a unos referentes que le llevan a
considerarlos como agresiones, provocaciones o false-
dades. En el extremo opuesto estaria la incomunicacién
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casi absoluta, cuando la memoria histérica y el recelo
que provoca todo enfrentamiento hace imposible que
un actor crea en la buena voluntad de su oponente . Es
éste el momento cldsico, por ejemplo, de la figura del
mediador en los conflictos internacionales y también ha
justificado estratégicamente maltiples casos de neutra-
lidad .

2. La provocacion-respuesta. La incomunicacién o comuni-
cacion distorsionada entre actores sociales implica que
los actos de cada uno de ellos sean interpretados como
una provocacion intolerable e injustificada por su opo-
nente; de tal manera que este tltimo responde con otros
que son percibidos a su vez por el actor inicial como
otra provocacion ilegitima y desproporcionada. Esta di-
namica de provocacién-respuesta implica necesaria-
mente una escalada en la agresividad de las tacticas em-
pleadas por los grupos en pugna y una tendencia a la
radicalizacion estratégica de los movimientos sociales 2.

3. La satisfaccion-frustracion de expectativas. Una posibili-
dad, teérica al menos, de frenar el estallido de movi-
mientos sociales podria ser, si se acepta lo que hemos di-
cho hasta ahora, no responder a las protestas iniciales, a

* Esta idea ya fue desarrollada por I. Kant en La paz perpetua, en Filoso-
fia de la Histora.

* Por ejemplo, la teoria de la «lancilla de la balanza» que esgrimia Car-
vajal en la Espaiia de Fernando VI. Véase J. L. Gémez Urdanez, El proyecto
Reformista de Ensenada, Lérida, 1996,

#* Un ejemplo muy interesante, la dinamica de enfrentamiento que se ge-
ner6 en Barcelona entre empresarios y sindicalistas y sus implicaciones men-
tales, puede verse en F. del Rey Reguillo, «El empresario, el sindicalista yel
miedon, en R. Cruz y M. Pérez Ledesma (eds.), Cultura..., op. cit., pp. 235-
272,
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sabiendas de que cualquier respuesta sera interpretada
por los rebeldes como una provocacién desproporciona-
da y generara la radicalizacion del conflicto. Se trata de
una estrategia, desde luego, empleada con mucha fre-
cuencia en multiples ambitos de relacion social, e incluso
fue la actitud politica ordinaria ante las rebeliones popu-
lares que sigui6 la Corona de Castilla a lo largo de los si-
glos XVI y XVII, y con unos resultados excelentes 2. Pero
la realidad no es tan simple, porque sucede que cuando
un grupo realiza un acto de protesta lo hace habiéndose
traguado una serie de expectativas previas de respuesta
por parte de su oponente. Si éste no responde de la for-
ma requerida, la no actuacién-respuesta es interpretada
como una provocacién y puede producir los mismos
efectos de radicalizaciéon que una respuesta agresiva .

Dado que lo dicho en este punto puede resultar excesiva-
mente teorico, vamos a poner un ejemplo sencillo (y forzada-
mente simplificado). Un grupo social, una comunidad aldeana
del siglo xvil pongamos por caso, considera que la presién fis-

% Véase P. L. Lorenzo Cadarso, Los conflictos populares en Castilla (ss.
xvi-xvit), Madrid, 1996.

# Los conceptos «frustracion de expectativas» y «sentimiento de agra-
vio» han sido empleados para analizar los movimientos sociales desde anti-
guo, pero tuvieron un importante impulso cuando se les aplicaron las técni-
cas de cuantificacién sociolégicas (J. C. Davies, When Men Revolt and Why,
A Reader in Political Violence and Revolution, Londres, 1971) y fueron reela-
borados por la psicologia social conductista (E. Goffman, Frame Analysis:
An Essay on the Organization of Expericnce, Nueva York, 1974). Particndo
de estos postulados, las recientes investigaciones estan dando resultados inte-
resantes al aplicarse a las estructuras de la movilizacién: D. A. Snow y otros,
«Frame Alignment Movements, Micromobilization and Movement Partici-
pation», en American Sociological Review, 2, 1986, pp. 464-481.
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cal estd siendo excesiva y realiza una serie de protestas calleje-
ras. Desde la Corte se consideran actos injustificados, puesto
que los impuestos fijados son los minimos que la situacién fi-
nanciera de la Corona permite; es més, se han impuesto para fi-
nanciar una guerra exterior, luego las protestas son interpreta-
das como una traicién al rey. Hay pues un problema previo de
incomunicacion entre ambas partes (la propaganda ha jugado
siempre un papel insustituible para evitar situaciones como
ésta).

La Corte decide, no obstante, responder sin demasiada du-
reza, ser comprensiva con los rebeldes: se limita a capturar al
lider popular y a encarcelarlo. Este acto, una nueva incomunica-
cion, es interpretado por el grupo como una respuesta injusta,
que ademas frustra sus expectativas de que la Corona decidiera
escuchar sus quejas, de manera que responden a la provoca-
cién con una sublevacién armada violenta. A partir de aqui la
radicalizacion del movimiento y de los actos represivos es ya un
hecho.

V23, La escalada a los extremos

Ya hemos advertido de la tendencia a la radicalizacién que con-
tiene la dindmica de todo movimiento social. En cualquier caso
debe tenerse en consideracion que se trata sélo de eso, de una
tendencia; y como tal susceptible de ser anulada o reorientada
en cualquier instante, al igual que sucede en todo proceso so-
cial. En cualquier caso, la tendencia llevaria a la eliminacién
absoluta del grupo oponente, a su exterminio mediante una
guerra a muerte o su expulsion total. Cuando analizamos casos
en los que el conflicto, lejos de autorregularse, se desarrolla y
extiende social y geogrificamente, la guerra y las matanzas son
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la norma: piénsese en las luchas étnicas de Ruanda y Yugosla-
via 0 en los grupos fundamentalistas argelinos.

La radicalizacion o escalada a los extremos afecta no solo a
las tacticas, sino a todos los parametros en torno a los que gira
la movilizacion:

1. Radicalizacion de los objetivos y de la forma en que se
interpretan los referentes intelectuales, emotivos e ideo-
légicos del movimiento.

2. Radicalizacion de las formas de lucha, que con frecuen-
cia rompen los codigos éticos y los repertorios ticticos
tradicionales.

3. Radicalizacion organizativa del grupo: disciplinas mas ri-
gurosas; jerarquizacion de la organizacion, con aumento
de la autoridad de sus dirigentes; y control del movi-
miento por su ala radical.

V2.4. La autorregulacion de la violencia

Si no existiese ningtin componente en el conflicto social que
limitase el uso de la violencia, ésta se aduefiaria con una reitera-
cion tragica de los movimientos, conduciéndolos a auténticos
banos de sangre sistematicos. Afortunadamente, esta detectada
la presencia de determinados factores que tienden a desaconse-
jar el empleo de la fuerza o a introducir limites tacticos o éticos
cuando se recurre a ella. Lo importante, en cualquier caso, es
que son factores de autorregulacion, es decir, que son genera-
dos por el propio movimiento social y por las actitudes menta-
les y estratégicas del grupo social que lo protagoniza, actuando
al modo de un corsé que pone limites, bien que difusos, al em-
pleo de la fuerza.
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Desde luego que en este asunto el componente cultural es
de enorme importancia, de manera que resulta dificil estable-
cer un namero cerrado de factores de autorregulacion de la
violencia, pero podrian destacarse los siguientes:

1. Preceptos éticos compartidos: En cada contexto histéri-
co-cultural existen una serie de valores que son de acep-
tacion mas o menos general, los cuales, si bien es cierto
que no siempre han criminalizado el uso de la violencia,
silo es que en todos los casos la han regulado y normati-
vizado, sancionando determinadas manifestaciones de
la misma. Este hecho social permanece como referente
ético durante los movimientos sociales, condicionando
los comportamientos colectivos de forma que imponen
limites preestablecidos a las agresiones mutuas. Quedan
por explicar, evidentemente, situaciones concretas en
las que el conflicto genera una dindmica propia en la
que la escala de valores, incluso los mis esenciales, que-
dan en entredicho, gestandose entonces actitudes de
una violencia extrema?,

2. Valor de los actos simbélicos: En cada contexto histérico-
cultural existen comportamientos colectivos que no son
explicitamente violentos, pero que suponen similares
—o parecidos— efectos tacticos al anunciar en forma de
amenaza el uso de la violencia o provocar panico en el
oponente. En general se trata de comportamientos codi-
ficados en los que el peso de la tradicién, de la costum-
bre, juega un papel capital, puesto que establece un de-
terminado ¢ddigo interpretativo de dichos actos:
demostraciones de fuerza tales como las manifestacio-

* Véase el capitulo que dedicamos a la subcultura del conflicto.
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nes en el mundo actual; agresiones contra los bienes
particulares o contra los simbolos del grupo oponente
en la Europa preindustrial; etc. Siempre son comporta-
mientos en los que la violencia se canaliza hacia actos ri-
tualizados, respetandose la integridad fisica de las per-
sonas.

3. Disponibilidad de recursos: Se acepta que ¢l principal de
los factores que condiciona el uso de la violencia, llegan-
do incluso a convertirla en un arma ticticamente desa-
consejable, es la ausencia de recursos de lucha apropia-
dos de autoproteccion en caso de una ulterior respuesta
del oponente. Aparece en primer lugar el miedo a la re-
presién desde el poder, que en circunstancias normales
siempre posee una superioridad manifiesta si se opta
por la violencia como tactica principal, amén del sistema
judicial o policial con el que se sancionarin los compor-
tamientos individuales violentos; y sin descartar tampo-
co el componente ético individual.

V3. LA EXTENSION Y LA DURACION DEL MOVIMIENTO

Una de las claves interpretativas de todo movimiento social es
su duracién y su extensién geogrifica, no sélo porque, eviden-
temente, la incidencia del conflicto serda mayor cuanto mas lar-
go y mias extendido sea, sino porque ambas variables introdu-
cen importantisimas modificaciones en su desarrollo y en sus
resultados. Adelantemos que, como norma general, cuanto
mayor sea la capacidad de un grupo para extender sus apoyos
sociales y cuanto mas tiempo sea capaz de mantenerse movili-
zado, mayores expectativas de éxito tendra.
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Es frecuente, incluso entre especialistas, que se identifi-
quen los actos publicos de oposicion —las sublevaciones anti-
senoriales o las huelgas, por ejemplo— con los conflictos socia-
les propiamente dichos —la lucha antisefiorial y el movimiento
obrero, en los casos citados—, confundiendo lo que son actos
estratégicos concretos con el proceso social en el que éstos se
inscriben, que es lo realmente importante.

Para no caer en este error conviene plantearse la recons-
truccién de los movimientos sociales tomando ciertas precau-
ciones, senalemos algunas de ellas:

a. Todo conflicto social tiene una fase de gestacion previa
en la que no es fécil detectar su existencia, de hecho, a
menudo ni siquiera es sospechado por el grupo opo-
nente.

b. Los conflictos sociales no son actos concretos de oposi-
cion, sino que forman parte de un proceso en el que las
revueltas y otros actos puiblicos de protesta son sélo epi-
sodios dentro de estrategias y de movilizaciones que se
desarrollan a mas largo plazo.

c. Incluso en casos en que los actos de oposicion abierta
desaparecen tras una coyuntura de convulsién, es fre-
cuente que permanczcan formas solapadas de resisten-
cla —resistencia pasiva— o incluso que se genere una si-
tuacién mental de mitificacion del conflicto y de
revanchismo con manifestaciones en esferas de sociabi-
lidad no piiblicas o en grupos minoritarios, es lo que se
denomina subcultura del conflicto®.

# Tomo el concepto de A. Oberschall, «Oportunidades y creacion de
marcos en las revueltas de 1989 en el Este de Europa», en D. McAdam y
otros (eds.), Movimientos sociales..., op. cit., pp. 143-181.
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d. Las llamadas familias o redes de movimientos, es decir,
que determinados grupos en situacién de contlicto pue-
den constituir movimientos formalmente diferentes,
que actuardn en periodos, circunstancias y ambitos con-
cretos, cuando las oportunidades politicas o los recursos
disponibles convierten a determinadas formas de movi-
lizacién en mas eficaces o bien se adaptan a la dispersion
del grupo o a su pluralidad de objetivos o formas previas
de sociabilidad *. Esta situacién puede crear confusion
al investigador, que interpretaria como conflictos distin-
tos lo que no son sino formas de movilizacion adaptadas
a unas circunstancias cambiantes.

¢Por qué determinados conflictos, similares ¢n apariencia,
permanecen restringidos a una comunidad concreta —a veces
menor que una poblacién—, mientras que otros se extienden
por regiones y paises enteros, o incluso mds alld? La respuesta
no es sencilla, y desde luego no puede ser unilateral, sino to-
mando en consideracién varios factores:

a. La teoria del contagio revolucionario, que de forma me-
nos conceptualizada se puede encontrar en los andlisis
que de los grandes periodos de convulsion social se han
hecho en todas las épocas —recuérdese la famosa teoria
del dominé popularizada durante la Guerra Fria—, se
basa en la idea de que un movimiento social, maxime si
tiene éxito, aunque sea momentdneo, provoca la imita-
cién en otras regiones, colectivos sociales o paises que
comparten una situacion previa similar.

30 Véase A, Melucci, Nomads of the Present: Social Movements and Ind:-
vidual Needs in Contemporary Society, Filadelfia, 1989.
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b. La existencia de referentes compartidos de cobesicn es

desde luego imprescindible para que comunidades dife-
rentes se sumen a un mismo movimiento. Por referentes
compartidos no sélo nos referimos a condiciones objeti-
vas comunes, concretables en una situacién socioecond-
mica equiparable y unas mismas condiciones de vida,
sino que es necesaria la preexistencia de cierto senti-
miento de comunidad. En este sentido fomentan la ex-
tension de una movilizacién el que existan una serie de
experiencias historicas compartidas, un entorno cultural
comin, un enemigo general identificable y un mismo
marco institucional.

La existencia de instrumentos organizativos. Ni siquiera
con la preexistencia de todos los elementos que hemos
citado suele ser suficiente para que un movimiento se
extienda por zonas amplias. La razén basica por la que
esto no sucede es que para que se desarrolle un movi-
miento social es imprescindible que el grupo disponga
de instrumentos organizativos que permitan dar los pri-
meros pasos de la movilizacién dentro de los cauces de
la legalidad y que los rebeldes puedan dotarse, desde los
primeros momentos, de una direccién del movimiento
lo mis institucionalizada posible o, en su defecto, de un
lider con prestigio suficiente como para suplir dicho res-
paldo orgénico.

En este sentido facilita la extensién de un conflicto la
existencia previa de organizaciones de dmbito supralo-
cal, sean partidos politicos, sindicatos, parlamentos, etc.
Cuando no se dispone de esas organizaciones, como
suele suceder en la mayoria de los movimientos prein-
dustriales, los conflictos no superan la esfera de una lo-
calidad o comarca y, si lo hacen, es recurriendo a férmu-
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las de organizacion sancionadas por la tradicion —co-
munidades de villas, la Santa Junta de los Comuneros—,
a pactos formalizados entre poblaciones —los Remen-
sas catalanes o las Hermandades castellanas medieva-
les— o aprovechando instituciones ajenas, pero con
implantacién supralocal, como, por ejemplo, las organi-
zaciones religiosas’!.

d. La teoria de los movimientos catalizadores, expuesta por
S. Tarrow *2, que se basa en la idea de que los ciclos de
protesta social tienen su origen en determinadas situsf-
ciones politico-culturales en las que se generan movi-
mientos sociales estrechamente vinculados a las oportu-
nidades politicas que en esos momentos concretos se
ofrecen. Estos acttian como catalizadores de movilizacio-
nes secundarias, que pueden perdurar incluso tras desa-
parecer las oportunidades politicas que habian dado ini-
cio al ciclo de protestas. Estos movimientos inducidos, a
su vez, generan contextos propios en los que florecen
movimientos fardios, que aprovechan ambientes cultu-
rales y sociopoliticos propicios, provocados por la lucha
a menudo infructuosa de los grupos anteriores »’.

Otro punto importante sobre el que reflexionar es en qué
medida la extensién y la concrecién de un movimiento condi-
cionan su desarrollo, es decir, la capacidad de lucha del grupo,

I Un ejemplo seria la participacion de los jesuitas en la extension de los
motines populares de 1766. ;

2 S, Tarrow, Struggling to Reform: Social Movements and Polity Change
During Cycles of Protest, Ithaca, 1983, . nr

B Véase D. McAdam, «Initiator and Spin-off Movements: Difussion Pro-
cess in Protest Cycles», en M. Traugott (ed.), Repertoires and Cycles of Collec-
tive Action, Durham, 1995.
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las expectativas de éxito, las formas de oposicién empleadas, la
actitud del grupo dirigente, los resultados, etcétera.

¢Qué rasgos introduce la extension en un movimiento so-
cial? Desde luego aumenta la capacidad de presién politica del
grupo rebelde y, llegado el caso, también la militar. Su esfera de
influencia aumenta también, exigiendo la intervencién y el po-
sicionamiento de las maximas autoridades correspondientes.
Se suele detectar un menor grado de cohesién en el seno del
grupo rebelde y también una menor capacidad para sostener la
movilizacién pasados los primeros momentos de euforia. Los
objetivos y los programas tienden a volverse mas confusos y
con mayor diversidad entre los distintos sectores que compo-
nen el grupo rebelde. También es frecuente la aparicién de li-
deres carismiticos, que imprimen su propia concepcion al mo-
vimiento. Por Gltimo, se detecta con mayor frecuencia el
recurso a la violencia armada tanto desde el poder establecido
como desde el grupo rebelde.

¢Qué rasgos introduce la concrecién en un movimiento so-
cial? En principio su esfera de influencia no superari el gmbito
local, aunque no faltan casos en los que al producirse la revuel-
ta en las capitales de los Estados o en poblaciones emblemati-
cas un conflicto local puede llegar a tener repercusiones a esca-
la estatal y afectar a las maximas autoridades —piénsese, por
ejemplo, en la revuelta de los jornaleros de Barcelona en 1640,
en los motines de Evora o en la sucesién de sublevaciones po-
pulares en el Paris de la Revolucién—. También se observa en
los conflictos localizados un mayor grado de cohesién en el seno
del grupo rebelde, la confianza mutua es mayor, existen solida-
ridades previas y el conjunto de los sublevados estin en condi-
ciones de regular el desarrollo de la movilizacién sin injerencias
externas. Se ha observado, por ejemplo, que la combatividad
de los grupos obreros que residen en localidades o barrios ho-
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mogéneos —pueblos o comarcas mineras, barrios de obreros
de una misma fabrica, etc.— es mayor, siendo a menudo prota-
gonistas de los episodios més espectaculares de la historia del
movimiento obrero. Por altimo, las comunidades locales son
capaces de mantener vivas las movilizaciones durante décadas
o incluso siglos, sin que los fracasos continuados afecten a otra
cosa que a las estrategias empleadas —por ejemplo, las pobla-
ciones enfrentadas a sus sefores en la Europa preindustrial.

Aun habiendo tomado la precaucion metodologica de no
confundir los actos piiblicos de protesta con los conflictos so-
ciales, que son procesos mas largos de los que los actos multitu-
dinarios son sélo una manifestacién tactica, entre otras mu-
chas, resulta evidente que existen enormes diferencias de
duracion entre unos conflictos y otros. Algunos son percepti-
bles durante siglos, si somos capaces de enfocar correctamente
nuestro trabajo de investigacion, mientras que otros nacen y
desaparecen sin apenas dejar rastro en coyunturas brevisimas.

¢Por qué determinadas movilizaciones surgen, al menos en
apariencia, de improviso y desaparecen al poco tiempo? Mejor
que dar una tnica explicacion, exponemos las mas usuales en
el panorama historiografico:

a. Explosiones de colera colectiva. Esta teoria, aunque ha
sido aplicada fundamentalmente a los grupos plebeyos
preindustriales europeos, en realidad podria ampliarse a
todas las movilizaciones populares que no se gestan bajo
el amparo de una organizacién institucionalizada. Su
fundamento es esencialmente psicologico: anos, meses,
décadas —el plazo no es lo significativo— de sufrimien-
to desembocan en una sublevacion cuando, de improvi-
50, la situacion sobrepasa el umbral de lo soportable:
una mala cosecha que provoca hambre, una agresion
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contra el pueblo, un acto tiranico concreto, cualquier
hecho de este tipo sirve para generar un estado de indig-
nacién insoportable que degenera en un motin u otro
acto de oposicion.

b. Respuesta a coyunturas o hechos anémalos. Nunca puede
descartarse que hechos inesperados, espectacularmente
indignantes, desencadenen respuestas sociales. No es
frecuente, sin embargo, que éstas se produzcan de for-
ma espontinea, salvo que se haga un uso muy laxo de
este concepto. Lo mas frecuente es que, previamente,
existiesen tensiones latentes en el seno de la sociedad y
que el hecho o la coyuntura concreta no haga otra cosa
que actuar como detonante **,

c. Crisis final tras el endurecimiento de las condiciones de
vida o tras la frustracion de expectativas. Otra explica-
cién tradicional vincula el estallido de conflictos de cor-
ta duracién con coyunturas desfavorables —alzas de
precios, sucesion de malas cosechas, empeoramiento de
las condiciones de vida, caida de los salarios, etc.— que
van generando un aumento continuado del malestar po-
pular hasta que un acontecimiento fortuito desencadena
la sublevacién espontineamente o un agitador externo
aprovecha el malestar general para provocar la revuelta.
Se trata de las famosas revueltas del estémago.

Una variante de esta explicacién, esta vez puramente
psicologica, vincula el estallido de conflictos de este tipo
con la frustracion de expectativas. Segtn sus partida-
rios ”’, lo que provoca las revueltas no son las injusticias

" Véase la introduccién de R. Foster y J. P. Greene a J. H. Elliot y otros,
Rebeliones y revoluciones en la Europa Moderna, Madrid, 1984, pp. 11-28.
" Vid. ). C. Davies, «The ] Curve of Rising and Declining Satisfactions as
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en si, ni el empeoramiento objetivo de las condiciones
de vida, sino el hecho de que la evolucién de los aconte-
cimientos frustre las expectativas racionales de mejora
que se habian planteado.

Mayor interés cientifico tienen, a mi juicio, aquellos con-
flictos sociales que se mantienen durante décadas, siglos inclu-
so. Movilizaciones que se heredan generacion tras generacion,
trascendiendo cambios sociales y politicos que son interpreta-
dos como insuficientes —o intrascendentes— por gentes de
generaciones distintas. Cabria pensar, un tanto ingenuamente,
que si un conflicto social dura décadas o siglos sera porque las
condiciones objetivas que lo generaron permanecen. No es ésta
en absoluto la respuesta: por un lado, si fuese ésta la causa, la
gran mayoria de los movimientos sociales durarian décadas,
como minimo; por el otro, hay casos concretos que demuestran
que incluso cambiando drasticamente las condiciones obyetivas
continta el conflicto: piénsese, por ejemplo, en el Pais Vasco
desde las Guerras Carlistas hasta la actualidad *.

Si complejo es racionalizar movimientos de corta duracién,
mucho mis lo es, 16gicamente, hacer otro tanto con los de larga
duracién: la reconstruccién empirica es muy dificultosa, los
puntos de referencia ideolégicos, culturales, institucionales e
incluso socioeconémicos cambian. De tal manera que lo tnico
que permanece es la movilizacion en si, con tacticas y protago-

a Cause of Great Revolutions and Contained Rebellions», en H. D, Graham
y T. R. Gurr (comps.), Violence in America, Washington, D.C., 1969.

* Un ameno anilisis en tono ensayistico sobre este asunto es J. Caro Ba-
roja, El laberinto vasco, Madrid, 1986. Sobre el carlismo y su vinculacién con
la tradicién familiar, una de las claves de su permanencia, véase: |. Canal, «La
gran familia. Estructuras e imdgenes familiares en la base del Carlismo», en
R. Cruz y M. Pérez Ledesma (eds.), op. cit., pp. 99-136.

Sl
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nistas diferentes, con programas modificados, sélo queda en
suma el proceso del conflicto, la dindmica interna del movimien-
to social. Desentrafarla ha sido una auténtica obsesion para
otras tantas generaciones de gobernantes, llegando a calificar-
se, sin mas, como actitudes puramente irracionalistas.

Para explicar estas situaciones de irredentismo seria necesa-
rio acudir a mltiples factores, algunos probablemente vincu-
lados a la psicologia social, pero hay tres procesos que suelen
estar presentes en las movilizaciones de larga duracién:

a. La subcultura del conflicto. Cuando una situacién de
conflicto permanece activa durante un periodo largo de
tiempo, termina introduciendo en la cultura del grupo
determinados rasgos muy caracteristicos que no estan
presentes en su entorno”’. Harian falta estudios psicoso-
ciales especificos, pero hay algunas alteraciones que se
observan con cierta facilidad:

1. La aceptacion, la interiorizacién incluso, de los resulta-
dos mis tragicos del conflicto, como la violencia, el mie-
do, la coaccién, la venganza, etc., que son percibidos
como inevitables o con una naturalidad incomprensible
en otros contextos.

2. Actitudes mentales misticistas, basadas en un recuerdo
histérico mitificado, una visién utépica del futuro y una
percepcion de la realidad en términos maniqueos o fata-
listas, segiin sectores.

¥ Sobre el concepto «subcultura de la Protesta», véase A. Oberschall,
«Oportunidades y creacién de marcos en las revueltas de 1989 en el Este de
Europa», en D. McAdam y otros (eds.), Movimientos sociales: perspectivas
comparadas, Madrid, 1999, pp. 143-181.
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3. Aparicién de grupos contraculturales o, incluso, de con-

trasociedades agresivas, formados por militantes fanati-
zados que mantienen un alto nivel de tensién social in-
cluso en coyunturas desfavorables.

Desconfianza generalizada hacia el poder establecido,
sus instituciones, sus proyectos y sus elementos legiti-
madores.

Este tipo de movilizaciones puede disponer de un ni-
mero reducido de activistas, incluso ser una pequena
minoria sus partidarios incondicionales, pero si subsis-
ten deben haber impregnado al conjunto de la sociedad,
incluidas por supuesto todas o parte de sus élites, y en-
contrar un entorno ideolégico y cultural favorable.

Un dato relativamente curioso es que estas situaciones,
si bien suelen tener su origen en ambientes autoritarios y
represivos, con grupos dirigentes que se niegan a cual-
quier propuesta de reforma o negociacion, en determi-
nados casos contintian incluso cuando las condiciones
en que se gestaron han sido modificadas.

No siempre esta subcultura se desarrolla hasta sus ulti-
mas consecuencias, lo habitual es que sélo se presenten
algunos rasgos, y que el pragmatismo del grueso de la
poblacién y determinados referentes éticos impidan la
aparicion de radicalismos violentos.

. Las estrategias de lucha a largo plazo. De forma mas habi-

tual, en determinado tipo de movilizaciones, tales como
la rebeldia antisefiorial en la Europa preindustrial, algu-
nas sectas religiosas o los conflictos nacionalistas, son
frecuentes los planteamientos estratégicos a largo plazo,
perfectamente asumidos ademds por las bases del movi-
miento.

-
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c. La existencia de sélidas comunidades identitarias, de gru-
pos con unos referentes de autorreconocimiento solidos
y excluyentes, normalmente cerrados y tradicionalistas.
Suelen estar basadas ademas en referentes no socioeco-
némicos, como la pertenencia a una comunidad vecinal
en el Antigu6 Régimen o compartir una religién o una
lengua en multiples casos actuales, que actian como
vinculo emotivo permanente a través de los sucesivos
procesos de cambio social.

V4. LOS RESULTADOS

A menudo, los protagonistas de una movilizacién valoran sus
resultados en términos de utilidad o inutilidad de la protesta,
analizando para ello, mas que el grado de consecucién de los
objetivos previstos —éstos suelen ser plurales y a veces tam-
bién confusos—, las mejoras efectivas detectadas tras su desa-
rrollo en las condiciones de vida del grupo.

Este concepto debe ser tenido en cuenta por su importan-
cia de cara a la conformacién de la memoria bistérica del grupo
rebelde: una protesta interpretada, objetiva o subjetivamente,
como inttil actuard a medio plazo como disuasora de nuevos
enfrentamientos, fomentari actitudes fatalistas y restara credi-
bilidad a cualquier propuesta de oposicién o incluso de simple
resistencia.

Existe toda una construccién teérica, la de Mancur Olson
—a la que ya nos referfamos antes—, que vincula el grado de
satisfaccion de los actores sociales movilizados, esto es, los be-
neficios que obtengan a escala individual tras su participacion
o militancia en el grupo, con una serie de procesos importanti-
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simos de cara a analizar la evolucién de los movimientos socia-
1 H H th
les y de las organizaciones que los protagonizan **;

1. Procesos de disgregacion de movimientos —Iglesias,
partidos, sindicatos, etc.— en subgrupos mas pequenios
y mds eficaces de cara a la obtencién de ventajas selecti-
vas para los actores comprometidos directamente en la
movilizacién. En general, considera esta teoria que los
grupos grandes son poco eficaces para evitar que los be-
neficios recaigan sobre personas no movilizadas, para
imponer disciplinas eficaces, para hacer circular la in-
formacién y para identificar y repartir responsabili-
dades.

2. La creacién por los movimientos de diversos tipos de 7#-
centivos selectivos, es decir, recompensas y coacciones
con los que lograr la movilizacién del grupo y mantener-
lo unido.

3. Procesos de esclerosis de las organizaciones demasiado
amplias y con objetivos demasiado dispersos.

4. Actitudes individualistas y maximalistas entre los acto-
res sociales, distintas segiin grupos, que manifiestan di-
versos grados de critica o desinterés hacia las grandes
organizaciones movilizadas, optando por acudir a gru-
pos de tipo corporativo —tipico entre grupos elitistas o
de clases medias (por ejemplo, las organizaciones cole-
giales entre las profesiones liberales)— o bien a mante-
nerse desmovilizados —tipico entre las clases mas hu-
mildes.

* Puede verse esta teoria vertida al castellano en el cap. 2 de M. Olson,
Auge y decadencia de las naciones, Barcelona, 1986.
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Otra perspectiva, sin duda la mas usual entre los historia-
dores, es valorar los resultados de un conflicto social en rela-
cién con los cambios objetivos que genera a corto y medio pla-
zo. Perfectamente podriamos haber utilizado el concepto
consecuencias, puesto que nos referimos a los cambios que el
conflicto social introduce, directamente o de forma inducida,
en el sistema social.

Un problema ante el que el investigador debe posicionarse
a nivel tedrico desde antes de comenzar su investigacion es en
qué medida dichos cambios han sido generados por el conflic-
to social o se hubieran producido de forma natural sin su exis-
tencia, dado que se consideran vinculados con procesos a largo
plazo de tipo socioeconémico o cultural. Este problema no es
de solucion sencilla, y ha provocado interesantisimos debates a
escala internacional *®,

Debe tenerse también en cuenta a nivel teérico que un mo-
vimiento social o, mejor dicho, los conflictos sociales en gene-
ral, ejercen un determinado papel —valorado de distinta ma-
nera segun los planteamientos teéricos que se manejen— en los
procesos de larga duracién y en las grandes fases de crisis y
transicion de un sistema social a otro.

A nivel general, puede hablarse de resultados revoluciona-
rios y reformistas, aunque, como suele suceder cuando se ma-
nejan estos conceptos, habremos de clarificar antes qué enten-
demos por ellos.

** Un ejemplo de este debate puede verse en el tema de la transicion del
feudalismo al capitalismo en Th. Aston y C. H. E. Plilpin (eds.), E/ debate
Brenner. Estructura de clases agraria y desarrollo econémico en la Europa
pretndustrial, Barcelona, 1988.
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V4.1 Temporales y permanentes

Una primera distincién que cabe hacer cuando se analizan los
resultados de un movimiento social es entre aquellos cambios
que se introducen en el sistema social de forma permanente y
otros que, pasados los primeros momentos de éxito o de con-
cesiones desde el poder para acallar la protesta, desaparecen.

Lo habitual es que los cambios permanentes sean pocos,
puesto que es frecuente que pasada la coyuntura de euforia re-
formista —o revolucionaria— que genera el conflicto y el mie-
do del poder a radicalizar la protesta en caso de negarse a hacer
concesiones, se abra un proceso thermidoriano, de restauracion
del orden preexistente, manteniéndose sélo una parte de las re-
formas iniciales.

Por otro lado, los movimientos sociales tienen siempre de-
terminadas consecuencias a corto plazo, incluso aquellos que
fracasan introducen alteraciones en la vida social, no siempre
faciles de percibir. Sin embargo, lo importante es que todo
conflicto, maxime si no se trata de una movilizacion aislada,
sino de una serie continuada de protestas, genera dinamicas so-
ciales susceptibles de llegar a alterar radicalmente el sistema
social pese a que dichos cambios, en apariencia, no guarden re-
lacion directa de inmediatez con las protestas sociales.

V42 Perseguidos e inducidos

Es ésta una de las grandes paradojas a las que se enfrenta todo
historiador de los movimientos sociales: cuando un conflicto se
produce genera una dinamica propia, que nadie, ni los rebel-
des ni quienes se oponen a ellos, controla por completo; de tal
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manera que entre los objetivos explicitos de la revuelta, incluso
cuando ésta tiene éxito, y los resultados finales puede haber di-
ferencias muy significativas. A la inversa, es posible que un mo-
vimiento politicamente fracasado produzca reajustes ideologi-
cos, sociales o de otro tipo que terminen por hacer efectivos
cambios que, a la postre, juegan en contra de los tedricos ven-
cedores.

La pregunta clave es, por supuesto, saber por qué se produ-
ce esta aparente paradoja, que los resultados de un movimiento
social sean, en cierto modo, imprevisibles y a menudo contra-
dictorios con los objetivos de los rebeldes y de sus oponentes.
Probablemente la respuesta sea siempre multicausal, pero de-
terminados elementos de analisis deberian tomarse en conside-
racion:

a. Los conflictos radicalizan los posicionamientos politicos
previos de los grupos enfrentados y, en la misma medi-
da, alteran las relaciones de poder preexistentes, fortale-
ciendo o debilitando la posicién politica de los actores
enfrentados.

b. Los conflictos popularizan ideas y ponen de manifies-
to las injusticias y los fracasos de los sistemas sociales,
actan como revulsivos intelectuales no sélo en el seno
del grupo movilizado, sino para el conjunto de la so-
ciedad.

c. Los conflictos exigen el posicionamiento inexcusable de
los sectores sociales y politicos implicados ante determi-
nados proyectos y problemas. De dichos posiciona-
mientos se derivan decisiones que alteran en mayor o
menor medida las condiciones politicas preexistentes e

inducen o disuaden el inicio de nuevos movimientos so-
ciales.
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d. Los conflictos provocan reajustes sociales y alteraciones

en las formas de sociabilidad y en las actitudes mentales,
de manera que el grupo movilizado reinventa la realidad
y se dota de toda una amplia gama de mitos y simbolos
de autoidentificacion. Ello provocara que ulteriores mo-
vilizaciones tengan unos referentes intelectuales dife-
rentes de los que existian al inicio del conflicto.



VL. LAS CONSECUENCIAS DEL CONFLICTO

El conflicto social, entendido éste en un sentido amplio, cu-
bre determinadas necesidades de autorregulacién de todo
sistema social, independientemente de cuiles sean sus cau-
sas, su desarrollo o sus objetivos manifiestos. Las sociedades
que han superado el igualitarismo originario, las sociedades
con jerarquias, jefaturas, sistemas econémicos y politicos ba-
sados en la centralizacién del poder generan tensiones de
forma habitual —contradicciones, dirian los marxistas—
que, de no ser tomadas en consideracion y solucionadas, re-
sultan letales a medio o largo plazo. El conflicto actda pues
como regulador de esas tensiones, identificando los proble-
mas del sistema e incentivando su solucién o, incluso, ofre-
ciendo a personas y grupos la posibilidad de reajustar su
posicion en el sistema o sirviendo como simple valvula de
escape psicologica.

Por otro lado, y esto no deja de ser paradéjico, el conflicto
social y las actitudes de rebeldia en general tienden, si son tra-
tadas con eficacia desde el poder, a fortalecer el sistema y a
quienes lo dirigen. He aqui el gran drama de todo rebelde:
puede estar fortaleciendo a quien combate al indicarle las re-
formas necesarias o al darle la oportunidad de hacer una de-
mostracion de fuerza.

La conclusién, que no deja de tener un cierto toque sinies-
tro, es que el conflicto social es #til socialmente, pero no sélo
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como instrumento de reforma o transformacion, sino también
como herramienta para apuntalar el sistema vigente: un antido-
to contra la Revolucién social, siempre y cuando, claro esta, el
poder establecido sea capaz de alternar un espiritu negociador
y reformista sensato con una actitud de rigor, de represién di-
recta si llegase el caso. Al menos, asi piensan los teéricos fun-
cionalistas americanos '

Planteamientos teéricos como el marxismo analizaran estos
fenémenos desde una perspectiva més restrictiva y a mas largo
plazo, como motores de los grandes procesos de cambio social,
pero de forma muy voluntarista a corto y medio plazo.

VI.1. CONSECUENCIAS PSICOSOCIALES

Se han hecho algunos intentos, no muy exitosos por cierto, de
explicar el origen de los movimientos sociales aludiendo a fac-
tores estrictamente psicosociales (por ejemplo, con la aplica-
cién del Psicoanalisis que hicieron W. Reich o S. Freud para
los fascismos), pero con muy pobres resultados. El prejuicio
contra la psicologizacién del conflicto, muy presente en buena
parte de las corrientes historiogrificas y del resto de las cien-
cias sociales, ha hecho, sin embargo, perder de vista una de
las funciones mas caracteristicas de toda movilizacion, ya sea
individual o colectiva: actda como cauce por el que canalizar
el malestar psicolégico. Manifestar una discrepancia lar-
gamente sentida, el mero hecho de hacerlo, aunque no se ob-
tengan resultados objetivos, puede reportar a quien lo hace
bienestar emocional.

' Véase L. Coser, The Functions of Conflict, Nueva York, 1956.
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A menudo se han explicado determinadas formas de con-
flicto social como explosiones de colera colectiva, algo proba-
blemente exagerado, pero si que es cierto que en determinadas
circunstancias se generan situaciones de extremada excitacién
colectiva y que este estadio suele ser la antesala de movilizacio-
nes ininteligibles sin tomar en consideracién los factores psico-
légicos o psicosociales: desde el contagio emocional, visible en
maltiples actos multitudinarios, hasta los imperativos éticos
que explican, en ocasiones, las decisiones individuales de quie-
nes se comprometen con un movimiento.

VI.2. CONSECUENCIAS POLITICAS Y SOCIALES. CONFLICTO
Y CAMBIO SOCIAL

La relacién entre conflicto social y politica es, sin duda ningu-
na, de las mas evidentes que pueden encontrarse a la hora de
analizar las repercusiones del conflicto sobre su entorno. Desde
el mundo griego podemos rastrear el miedo y las esperanzas, el
desprecio y la idealizacién que han generado los movimientos
sociales. Siempre se ha sabido que éstos condicionaban la ac-
cién politica, de forma definitiva a menudo. Tradicionalmente,
quienes ejercian el poder o lo apoyaban han criminalizado
cualquier tipo de oposicion y quienes mantenian actitudes de
oposicion adoptaban la postura contraria.

Estos posicionamientos han trascendido, como cabia espe-
rar, la esfera de la politica, para imbricarse en la produccién in-
telectual de historiadores, sociélogos, filésofos y cuantos se
han ocupado del tema. Entre el voluntarismo del famoso lema
de Carlos Marx, la historia de la humanidad es la bistoria de la
lucha de clases y las opiniones ultraconservadoras de los sociélo-
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gos americanos funcionalistas? u otros hay un punto en comun:
un analisis subjetivado de los movimientos sociales, condicio-
nado por una época en que la palabra revolucion concitaba
todo tipo de reacciones, incluso emocionales.

No vamos a entrar en el debate sobre el papel que los movi-
mientos sociales juegan en la evolucién de los regimenes politi-
cos y los sistemas sociales, sino que, siguiendo el método em-
pleado en el resto del trabajo, nos limitaremos a llamar la
atencion acerca de los parametros en los que éste puede desen-
volverse.

Una primera evidencia es que no todos los conflictos socia-
les resultan subversivos en términos politicos. Es decir, no
siempre atacan o cuestionan los fundamentos organizativos
del sistema y ello a pesar de que las formas de lucha empleadas
sean muy espectaculares. De esta realidad se deduce muy fre-
cuentemente que el conflicto social ordinario, lejos de servir
como herramienta para el debilitamiento de una organizacién
social, la reconduce por el sendero del reformismo o, incluso,
reatirma sus aspectos mas tradicionales. ¢A qué se debe esta si-
tuacion? Veamos algunas posibilidades sumariamente:

a. Los conflictos transversales: Como muy bien observaron
los funcionalistas americanos, las personas o grupos que
actian con enorme decision y radicalidad en determina-
dos campos, se convierten luego en fervorosos defenso-
res del orden establecido cuando no son sus intereses

? Por ejemplo, Smelser y Johnson, parafraseando a T. Parsons, decian las
siguientes lindezas (¢ft, en R, Aya, art. cit., p. 47): «La Protesta popular y la
violencia colectiva no son negociaciones politicas por otros medios, sino
amenazadores indicios de que la vida civilizada de un “sistema social” puede
terminar muy pronto» .
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los que estan en juego y son otros quienes protestan. Los
conflictos sociales, de este modo, se autoanulan, puesto
que tienen dindmicas auténomas y no generan, en cit-
cunstancias normales, procesos de confluencia suscepti-
bles de debilitar el sistema social.

. La mayoria moderada. Es éste un concepto complejo, fa-

cil de criticar o de ser tachado de ultraconservador. Ex-
presado en términos superficiales vendria a decir que la
mayoria de la sociedad mantiene siempre actitudes men-
tales y politicas conservadoras, es decir, de aceptacion o
apoyo a la situacién vigente sea cual sea ésta, de tal ma-
nera que la subversion social, la rebeldia incluso, es obra
de minorias radicales. Los grandes procesos revolucio-
narios, no sélo los contemporaneos, han venido a de-
mostrar, sin embargo, que la realidad es mucho mas
compleja: pueden citarse multiples ejemplos de masas
notoriamente mayoritarias defendiendo objetivos revo-
lucionarios. Sin embargo, algo hay de verdad en este
concepto: en primer lugar que, en circunstancias nor-
males, es mayoritario el sector de la sociedad que tolera
o apoya al régimen establecido; en segundo lugar, y esto
me parece mucho mds importante, que una vez iniciado
un movimiento social, la mayoria de sus integrantes
adoptan actitudes pragmaticas, caracterizadas por el
moderantismo ideoldgico, los objetivos a corto plazo y
el deseo de alcanzar cuanto antes un compromiso que
devuelva la paz social y evite riesgos personales.

Las actitudes mentales alienadas o lo que Etienne de la
Boetie llamé servidumibre voluntaria. Es evidente que las
actitudes conformistas han sido histéricamente predo-
minantes y, en circunstancias normales, no cabe atri-
buirlo a la coaccién, sino mas bien, como decia san Pa-
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blo, al sometimiento de conciencia. Una explicacién, la
mas simple, es que los regimenes politicos y los sistemas
sociales en general se han sostenido porque cumplian las
necesidades funcionales que el colectivo social precisa-
ba en cada momento o, siguiendo a Hegel, porque en
cada circunstancia histérica sélo puede existir lo que de
hecho existe. El investigador, sin embargo, debe ir mas
alld y preguntarse cémo es posible que situaciones obje-
tivamente injustas o regimenes manifiestamente incom-
petentes no s6lo hayan perdurado durante siglos, sino
que incluso hayan gozado de la adhesién entusiasta del
grueso de sus supuestas victimas.

Etienne de la Boetie decia que si la tirania existe no es
por la coaccidn, sino porque ésta resulta beneficiosa
para mas individuos que aquellos a quienes perjudica.
Es, desde luego, una explicacion literaria, pero no exen-
ta de razon si interpretamos el concepto beneficio de
una manera amplia, esto es, no sélo ventajas objetiva-
bles, sino la satisfaccién de determinadas expectativas
mentales o la simple sensacién de seguridad frente a un
futuro incierto o a un pasado amenazante cuyo recuerdo
es preventivamente recordado por las autoridades, por
muy insensatos que puedan parecer positivamente estos
planteamientos.

Nos quedaria, sin embargo, por explicar cémo es posi-
ble que existiendo un ambiente social y politico conflic-
tivo, con criticas constantes y rotundas y tacticas de lu-
cha agresivas resulta que el régimen como tal perdura o
incluso se fortalece. Es asi como entramos en el aspecto
mas complejo de la alienacion, que no es sino el resulta-
do de una doble certeza: en primer lugar que el sistema
vigente es insustituible, lo cual desautoriza cualquier
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planteamiento revolucionario; y, en segundo lugar, que
la responsabilidad de las injusticias o las ineficacias no
esta ni en el sistema ni en sus maximos representantes,
sino en la interpretacion egoista por determinados indi-
viduos o colectivos del aparato normativo, sean éstos los
malos ministros, las minorias marginadas o cualquier
otro enemigo identificable, real o imaginario.

d. La incficacia tdctica o la inoportunidad politica de los mo-
vimientos. Un tema de investigacién que ha preocupado
sobremanera a politélogos y sociélogos ha sido desen-
trafiar los factores que condicionan el éxito o el fracaso
de un movimiento y, a nivel general, su capacidad para
perdurar y crecer. Las teorias disponibles son diversas y,
ciertamente, confusas’, pero tiltimamente se esta abrien-
do paso una interpretacion sintética: los movimientos
fracasan si no son capaces de mantener la movilizacién
durante largos periodos de tiempo y generar cauces
apropiados para lograr influencia politica y tacticas de
movilizacion del consenso para conseguir alianzas, apo-
yos externos y una militancia comprometida. En tltima
instancia, la capacidad de un movimiento para influir
sobre su entorno dependeri de los recursos de que dis-
ponga y del entorno politico en el que se desarrolle, es
decir, de su eficacia para aprovechar las oportunidades
politicas disponibles*.

* Las tres grandes explicaciones, la oportunidad politica, la movilizacion
de recursos y la capacidad para crear comunidades de identidad colectiva
pueden verse, resumidas, en J. Alvarez Junco, «Aportaciones recientes de las
ciencias sociales al estudio de los movimientos sociales», en C. Barros, Histo-
ria a debate, Santiago, 1995,

* Los partidarios de la llamada teoria de las identidades colectivas, por su-
puesto, no suscribirdn esta idea, y considerarin que el éxito de un movimien-



228 Pedro L. Lorenzo Cadarso

Los movimientos sociales en general, incluidos los revolu-
cionarios por supuesto, juegan un papel debatible en los proce-
sos sociales a largo plazo: por un lado, podria pensarse que sin
su concurso resultarian inconcebibles los cambios sociales:
pero por otro, cabe opinar que una transformacién social es un
proceso multifactorial, con una base fundamentalmente es-
tructural, del que el conflicto es sélo una manifestacién mais, y
puede que no la més trascendente, puesto que los cambios
igualmente se producirian, a ms largo plazo si acaso, por la
presion de los factores estructurales’. Sea cual sea la opcién
por la que nos decantemos, hay una serie de influencias que re-
sultan evidentes y dificiles de negar: reajustan socialmente el
reparto del poder y de los recursos; condicionan las decisiones
politicas y las reorientan en beneficio propio; y fortalecen o de-
bilitan la posicién de los grupos dirigentes y la estabilidad del
sistema social en general.

VL3. CONSECUENCIAS IDEOLOGICAS Y CULTURALES

En mayor o menor medida, todo conflicto social altera de al-
gin modo el panorama ideolégico-cultural preexistente, pero
es evidente que no todos lo hacen con la misma intensidad y
que, pasado algin tiempo, algunos movimientos parecen no
dejar rastro cultural alguno, mientras que otros introducen no-

to radicard en su capacidad para generar discursos politicos contenciosos
autonomos, marcos interpretativos de la realidad compartidos y criticos y re-
des de solidaridad y de autorreconocimiento dentro del grupo movilizado,

" Véase sobre esto el conocido «Debate Brenner» en Th. Aston y C. H. E,
Plilpin (eds.), El debate Brenner. Estructura de clases agrarta y desarrollo eco-
nomico en la Europa Preindustrial, Barcelona, 1988,

Las consecuencias del conflicto 229

vedades que llegan a suponer cambios culturales revoluciona-
rios.

¢De qué factores depende esa eficacia de los movimientos
para alterar los marcos culturales dominantes? D. McAdam, en
un articulo vertido al castellano hace poco ¢, proponia los si-
guientes:

1. La extensién de los objetivos del movimiento: En gene-
ral, cuanto mas amplios sean éstos, mayores posibilida-
des tendran de influir en la cultura dominante; es decir,
que los movimientos revolucionarios tendran una capa-
cidad de alteracion cultural mayor que los meramente
reformistas y focalizados sobre aspectos concretos de la
realidad.

2. El grado de éxito del movimiento, que vincularia los
efectos culturales del conflicto con el éxito politico del
grupo movilizado.

3. La capacidad del movimiento para poner en contacto a
grupos culturales anteriormente segregados, logrando a
partir de ahi el surgimiento de propuestas culturales sin-
téticas y asumibles por sectores sociales amplios.

4. La existencia de lazos culturales entre el grupo moviliza-
do y los valores ideoldgico-culturales que defiende con
las élites culturales establecidas, de lo que dependera su
capacidad para acceder a los medios dominantes de
conformacion cultural a escala general.

Junto a los factores apuntados por McAdam parece ser
también inexcusable lo que podriamos llamar, parafraseando a

© D. McAdam, «Cultura y movimientos sociales», en J. Gusfield y I. La-
raia, op. cit.,, pp. 38-64. En este articulo pueden encontrarse también refe-
rencias bibliogrificas actualizadas sobre el tema que nos ocupa.
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N. Smelser, conductividad estructural, es decir, que los objetivos
del movimiento y los sectores sociales sobre los que acttia man-
tengan cierto grado de permanencia una vez desaparecida la
movilizacion: si las condiciones estructurales en las que se de-
sarrollé el movimiento se alteran de forma absoluta, el movi-
miento en su conjunto, tanto sus objetivos como sus formas de
lucha, resultaran ininteligibles, irracionales incluso, para las ge-
neraciones posteriores.

¢Como se produce la transferencia de los valores culturales
de un movimiento a generaciones que no han participado en
€l? En cuanto a los mecanismos, éstos son diversos, pero pare-
cen jugar un papel primordial las microestructuras cotidianas
de sociabilidad: la familia, la comunidad de residencia, los cir-
culos de amigos, las instituciones preexistentes, etc., ambitos
en los que los hechos del pasado se transmiten con un eviden-
te sesgo emotivo-vivencial, en el que la leyenda, las versiones
mitificadas, ocupan una posicién dominante. Sin embargo, lo
realmente interesante desde un punto de vista teérico es que el
resultado final consiste en la conformacién de marcos culturales
de protesta, esto es, conjuntos articulados de valores, ideas, ex-
periencias, etc. cristalizados, considero, en la memoria bistorica
de un grupo social —y, sélo en determinadas ocasiones, en sub-
culturas especificas— a modo de archivo mental colectivo al
que nuevas generaciones acuden en busca de referentes ideolo-
gico-culturales y estratégicos.

VI3.1. La memoria bhistorica
¢Dénde se fragua una ideologia? Parece obvio que, al menos

cn sus primeros momentos, lo hace sobre las mesas de trabajo
de los intelectuales. Luego pasa por los despachos de los politi-
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cos y las reuniones de los militantes mas comprometidos, pero
es evidente que su desarrollo va mas alld y es ininteligible sin la
practica social, sin su concrecién en movimientos sociales que
traten de hacer realidad los proyectos teéricos: el pensamiento
politico es, por tanto, una construccion social.

Dudo que alguien se atreva a explicar el liberalismo, el mar-
xismo o el anarquismo, pongamos por caso, mediante una his-
toria puramente intelectual fundamentada en la obra de los
teéricos que reflexionaron sobre ellas. Lo que hoy entendemos
por cualquier ideologia es la mezcla de un punado de concep-
tos generales de origen basicamente intelectual con la practica
de décadas o siglos de movimientos sociales que los han inter-
pretado de formas diversas, ampliado e incluso conducido has-
ta lugares donde jamas sofiaron con llegar los padres intelec-
tuales de la criatura’.

Yo iria mas lejos todavia, considero que las ideologias lo
son en la medida en que se concretan en movimientos sociales
y que es en su seno en donde deben explicarse. Explicar el
marxismo, por ejemplo, con las obras de Marx y sus seguidores
es un entretenimiento de filésofos sin utilidad prictica alguna y
con riesgos serios de llegar a conclusiones disparatadas.

Incluso quienes consideren desmesurada mi opinién —que,
dicho sea de paso, seguro que Marx hubiese aceptado— de-
beran reconocer que el grueso de los teéricos de las diferentes
ideologias eran a un tiempo militantes, activistas convenci-
dos, de tal manera que, como buenos historiadores, deberia-

7 Un par de revisiones criticas muy interesantes sobre las dos piedras de
toque en esta cuestion, las revoluciones burguesas y las socialistas, pueden
verse en J. Alvarez Junco, «A vueltas con la Revolucién Burguesa»; y M. Pé-
rez Ledesma, «Ll proletariado y las revoluciones proletarias», ambos en Zona
Abierta, 3637, 1985, pp. 81-106 y 107-127.
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mos preguntarnos, por ejemplo, qué influyé mas en la obra de
Lenin, los libros de filosofia o de teoria socialista que conocia
o las contingencias de la politica diaria a las que tenfa que dar
una respuesta no solo politica, sino también intelectual.

Por otro lado, no esta claro qué criterios debemos seguir
para poder clasificar un conjunto de ideas como ideologia, hay
propuestas para todos los gustos® y tiltimamente parecen abrir-
se¢ camino conceptos mds laxos que en el pasado. En cualquier
caso, es evidente que un buen nimero de formulaciones que
han servido como referente de las revueltas se gestaron durante
los conflictos sociales partiendo de unas premisas de tipo gené-
rico apenas esbozadas y que sélo sirvieron en la praxis como
argumentos legitimadores.

Si se acepta un concepto amplio de ideologia, ésta no sélo
estda formada por formulaciones teéricas y programaticas,
sino también por el conjunto de experiencias colectivas vivi-
das por un grupo en el pasado, racionalizadas en forma de
memoria historica, y que aportan a todo grupo un punto de
partida compartido para cualquier movilizacién en el que lo
intelectual se mezcla con lo emotivo-vivencial y lo racional
con lo mitico o simbélico ®. La memoria histérica es tanto un

% El propio Marx dijo que su obra era una guia para la accion, es decir, un
programa revolucionario. Nada mds alejado del restrictivo concepto de ideo-
logia que han sostenido muchos marxistas posteriores.

’ Es muy interesante, por ejemplo, lo que cuenta E. P. Thompson sobre
la clase obrera britanica del x1x: lo que mayor indignacién provocaba no
eran las cuestiones salariales (el nivel de vida), sino las costumbres tradicio-

nales rotas, el respeto por la justicia, la independencia personal y la seguri-
dad personal, es decir, la ruptura del viejo paternalismo del Antiguo Régi-
men que permanecia vivo entre los trabajadores en forma de memoria
historica. Cfr. La formacién histérica de la clase obrera, Barcelona, 1977,
Vol. I, pp. 27 y ss.
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elemento incentivador de la rebeldia como disuasor de ella,
puesto que los fracasos del pasado actiian como agentes des-
movilizadores '°.

Como hemos adelantado, en los recuerdos colectivos lo
emotivo se funde con lo intelectual, de manera que mas que
aportar estrategias o programas concretos lo que induce en el
grupo son actitudes mentales. Estas actitudes se encuentran a
medio camino entre lo ideoldgico-racional y lo puramente psi-
coldgico-emocional. Podemos enunciarlas jerarquizandolas se-
gtin el grado de conformismo que denotan '*:

a. El fatalismo, que consiste en la aceptacion como inevi-
table de la situacion existente, por muy injusta que
ésta sea. Soportarla y someterse es la tinica actitud sen-
sata. El fatalismo se interioriza socialmente recurrien-
do, segtin épocas y culturas, a los designios divinos, a
la magnificacion del grupo o instituciones dirigentes y
a formulaciones mas sofisticadas como el refranero o
una concepcién de la vida fundamentada en el pesi-
mismo antropolégico, en la maldad inherente al géne-
ro humano.

b. Las actitudes moralistas se encuentran intimamente liga-
das a las fatalistas, incluso podrian interpretarse como

' Quien lea sobre este tema obras de sociologia, debe tomar en conside-
racién que el concepto memoria histérica se emplea poco entre socidlogos,
siendo mas frecuente que se hable de comunidades de imemora v otros mas
genéricos.

P, Burke, La cultura popular en la Europa Moderna, Barcelona, 1991,
pp. 246-256. También puede consultarse M. Mullet, La cultura popular en la
Baja Edad Medza, Barcelona, 1990. Una reflexion desde el campo de la psico-
logia social en E. Fromm, El miedo a la lihertad, Barcelona, 1986.
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una vélvula de escape psicolégica de aquéllas. Consisten
en la consideracién de que las injusticias no son fruto de
un sistema social o politico injusto, sino en la maldad que
acecha siempre al comportamiento humano y que sale a
la luz en aquellas personas o grupos que no aceptan un
cédigo moral estricto. Las injusticias de este modo se
personalizan en individuos o grupos, normalmente aje-
nos a la comunidad: una minoria étnica, un sefior feudal
absentista, un extranjero, etc. Este tipo de actitudes son
especialmente frecuentes en dmbitos culturales —como
las sociedades campesinas— o épocas histéricas —como
la Europa preindustrial— donde predominan lo que
Trevor-Roper ? llamaba personalidades autoritarias, ca-
racterizadas por una concepcién jerarquica y autoritaria
de la vida, que se concreta en una sumisién absoluta a la
autoridad y en general hacia todas las jerarquias y un des-
precio agresivo hacia los elementos ajenos al grupo —el
hereje, el judio, el marginado, etcétera.

c. El tradicionalismo es la actitud mental mis claramente
vinculada con la memoria histérica y que con mayor fre-
cuencia se formaliza en normas o instituciones. Frente a
una realidad injusta se vuelven los ojos hacia el pasado,
mitificindolo con frecuencia, en busca de modelos al-
ternativos. Paralelamente, se adoptan actitudes politicas
ultraconservadoras.

d. El radicalismo es otro posible resultado de la memoria
histérica colectiva, en este caso fruto de la certeza de

“ H. R. Trevor-Roper, «La caza de brujas en Europa en los siglos xvi y
XVil», en Religion, Reforma y cambio social, Barcelona, 1985, pp.77-152. Una
critica a esta idea en N. Cohn, Los demonios familiares de Europa, Madrid,
1980,
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que cualquier compromiso sera inttil o de una crimina-
lizacién absoluta del adversario.

e. Los misticismos, vinculados a menudo con formulacio-
nes utopicas, son en cierta medida una desviacién del
radicalismo basada en determinadas doctrinas funda-
mentalistas —religiosas principalmente— o en la gene-
racién de subculturas en el entorno de lo que llamaba-
mos contrasociedades agresivas. Los mds conocidos
son, desde luego, los grupos sectarios religiosos, bajo
la certeza de ser los elegidos o soldados de Dios, pero
elementos de este tipo han sido detectados en multi-
ples movimientos sociales, incluidos los marxistas, y
estan presentes con toda evidencia en grupos terroris-
tas y nacionalistas.

VI3.2. La subcultura del conflicto

No todos los conflictos tienen un punto final definido, por mu-
cho que se firmen acuerdos piblicos o los actos explicitos de
lucha desaparezcan, sino que algunos, por las consecuencias
sociales y culturales que se derivan de su larga duracién o por
no resolverse adecuadamente a juicio de un sector social, gene-
ran una serie de dinamicas culturales propias, derivadas de las
estructuras mentales y culturales generales, pero con una serie
de rasgos especificos, a esto es a lo que llamaremos subcultura
del conflicto.

Estas situaciones pueden ser fruto, como ya hemos adelan-
tado, de conflictos de larga duracién y sin una resolucién admi-
tida de forma generalizada, de manera que terminan por intro-
ducir alteraciones significativas como minimo en la esfera de lo
cultural, en las formas de sociabilidad y en las relaciones politi-

R WS oh o
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cas. Ejemplos tipicos son, por ejemplo, los movimientos antise-
noriales preindustriales, los conflictos de tipo nacionalista, los
protagonizados por minorias étnicas o religiosas o el movi-
miento obrero, entre otros.

Se trata siempre, como puede verse, de movimientos socia-
les de amplio espectro y que dificilmente pueden tener un pun-
to final definido al ser provocados por condiciones estructura-
les que requeririan de una solucién revolucionaria o, en su
caso, de una guerra de exterminio. Se detecta en todos estos ca-
sos cierto grado de lo que podriamos definir como irredentis-
mo ideologico, es decir, la permanencia de determinados objeti-
vos colectivos por encima de las vicisitudes concretas del
conflicto, por muy frustrantes que éstas puedan llegar a ser.
También, en muchos casos, actitudes mentales no exentas de
algin componente irracionalista.

Una idea importante que debe tomarse en consideracion es
que el conflicto social y las repercusiones mentales y sociales
del mismo terminan por provocar divisiones a menudo insalva-
bles no sélo entre los grupos enfrentados, sino también dentro
de cada uno de ellos. El colectivo social puede llegar a atomi-
zarse en términos politico-ideoldgicos y a convivir en su seno
actitudes culturales y politicas irreconciliables.

Los componentes de esta subcultura son pues diversos y
con frecuencia contradictorios, de manera que ahora sélo nos
cabe enunciarlos y serd labor del investigador analizar cual es
su grado de presencia en cada caso concreto:

L. Actitudes mentales fatalistas, que puede que normal-
mente sean las mayoritarias, pero que por su propio ca-
racter a menudo resultardn politicamente poco signifi-
cativas y, por tanto, no siempre faciles de detectar por
el investigador. Tipica actitud mental fatalista que en-
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contramos en comunidades que han sufrido un perio-
do de agitacién intenso y prolongado es la definible
como negacion de la historia, esto es, un olvido delibe-
rado de lo sucedido en el pasado. Ciertamente, siempre
cabe la posibilidad —piénsese, por ejemplo, en lo ocu-
rrido durante la Transicién espanola "—, de que en la
gestacion de dicha actitud mental hayan entrado en
juego amplias dosis de propaganda desde el poder esta-
blecido. '

En determinado grado siempre estaran presentes el mie-
do —como componente irracionalista— y un analisis ra-
cional de la realidad en términos pesimistas, basado en
la certeza de que la rebelién es intil o incluso que pue-
de tener consecuencias negativas, de empeoramiento de
la situacion.

2. Actitudes revanchistas, normalmente ligadas a recuerdos
mitificados de un pasado heroico frustrado de forma in-
digna y explicado en términos maniqueos, de héroes,
mirtires, villanos, traidores, etc. No deja de resultar
cuando menos curioso comprobar cudn persistentes
pueden llegar a ser este tipo de ideas y como, tras haber
estado acalladas durante décadas, resurgen con una
brutalidad inesperada por todos. Episodios como los
enfrentamientos religiosos en la India, entre tribus en

"' Recomiendo la lectura de un par de obras excelentes de un periodista
de primera fila, hablando en términos intelectuales, como Gregorio Morin:
Adolfo Sudrez. Historia de una ambicion, Barcelona, Planeta, 1979: y El precio
de la transicion, Barcelona, Planeta, 1991, Desde un punto de vista historio-
grifico, véase P. Radcliff, «La amnesia y la memoria: Las movilizaciones por

la amnistia en la transicién a la democracia», en R. Cruz y M. Pérez Ledesma
(eds.), Cultura y movilizacion en la Espaiia Contemporinea, Madrid, 1997,
pp. 327-358.
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Africa o el caso mucho mis cercano de los Balcanes son
ejemplos claros de este fenémeno.

3. Minorias fundamentalistas. Determinados movimientos
de este tipo generan también la aparicién de grupos radi-
calizados en términos ideoldgicos y con diverso grado
de institucionalizacién *: el caso extremo serian las lla-
madas contrasociedades agresivas, grupos social y cultu-
ralmente cerrados que con frecuencia adoptan actitu-
des intolerantes y agresivas contra el resto de la
sociedad. George Simmel sintetizo esta actitud hace ya
tiempo:

Los grupos, y especialmente las minorias que viven en conflicto... a
menudo rechazan las aproximaciones o la tolerancia procedentes del
otro bando. La naturaleza cerrada de su oposicién, sin la cual no pue-
den seguir luchando, se haria borrosa... En el seno de ciertos grupos
puede que incluso sea una muestra de sabiduria politica encargarse
de que haya algunos enemigos con el fin de que la unidad de los
miembros sea efectiva y para que el grupo siga siendo consciente de
que esta unidad es su interés vital ¥,

lets

pp.

La actividad de estos grupos suele gestarse en un am-
biente caracterizado por cierto grado de desarticulacién
de las formas previas de sociabilidad, de descrédito de
los centros de poder social, cultural y politico y de falta
de confianza en los valores y normas generalmente ad-
mitidos. También es imprescindible que existan en un

" Martin E. Marty, «Fundamentalism as a Social Phenomenom», en Bu-
n, The American Academy of Arts and Sciences, 42/2, noviembre, 1988,
20-21; y S. Moscovici, Psicologia de las minorias activas, Madrid, 1996.
" Cit. en E. |. Hobsbawm, Naciones y nacionalismo desde 1780, Barcelo-
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amplio espectro social las ya citadas actitudes revanchis-
tas, las cuales, si bien no tienen por qué conducir nece-
sariamente al activismo politico, si que sirven para crear
un estado de opinion tolerante hacia estos grupos, al
menos en los primeros momentos, y para gestar un cor-
pus doctrinal basico sobre el que las minorias funda-
mentalistas construiran, reinterpretandolo, sus plantea-
mientos ideoldgicos '°.

. Irredentismo ideolégico, es decir, la persistencia de deter-

minados objetivos politicos por encima de la racionali-
dad téctica y de planteamientos ideolégicos desfasados
o inapropiados politicamente. Lo que sucede, por ejem-
plo, con los movimientos nacionalistas europeos es un
buen ejemplo, pero mucho mas espectacular es la acti-
tud de resistencia que multiples comunidades campesi-
nas sostuvieron contra sus sefores feudales desde la
Baja Edad Media hasta el advenimiento del Liberalismo
—algunas, incluso después de éste— sosteniendo movi-
lizaciones antisefioriales durante siglos, siempre con la
confianza en que el rey, figura mitificada, algin dia recu-
peraria su soberania sobre la poblacién.

. Lenguajes, simbolos, formas de sociabilidad, mitos, va-

lores éticos, indumentarias y otros rasgos culturales vin-
culados con @mbitos a menudo inmersos en el mundo
de la privacidad o de las relaciones cotidianas de socia-
bilidad, diferentes o incluso opuestos a los dominantes,
que en ocasiones han sido interpretados como fenéme-
nos contraculturales, pero que ultimamente, como he-
mos explicado ya con anterioridad, tienden a ser inter-

16 Puede consultarse J. M." Garmendia, Historia de ETA, San Sebastidn,
1995, aunque mayor interés tiene el prélogo de Antonio Elorza a dicha obra,

na, 1997, p. 183.
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pretados como componentes de los marcos identitarios,
que en el mundo actual, de la mano de los llamados
Nuevos Movimientos Sociales, juegan un papel muy rele-
vante en la construccién de la identidad colectiva en los
grupos de protesta.
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H. Arendt (Sobre la revolucion) y T. Skocpol (Los estados y las revolu-
ciones sociales).

Para el funcionalismo es de utilidad la obra de Ch. Johnson (Re-
volutionary change) y T. R. Gurr (Why men rebel).

Las recientes formas de hacer historia, mentalidades, microhisto-
ria, prosopografia y demas se han aplicado poco y un tanto frivola-
mente al conflicto social, pero hay algunas excepciones. Una visién
general puede verse en M. Vovelle (Ideologia y mentalidad o La men-
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talidad revolucionaria) y un caso aplicado en J. Contreras (Sotos con-
tra Riquelmes).

El tema del papel de la cultura (identidades colectivas, construc-
cién social de la protesta, etc.) en el movimiento social est, por asi
decirlo, de moda, y una buena lectura es la introduccién que hace
R. Cruz a la obra colectiva Cultura y movilizacién en la Esparia con-
tempordnea, o la recopilacién de Gusfield y Larafia (Los nuevos movi-
mientos soctales: de la ideologia a la identidad). Como estudio mono-
grifico tiene especial interés el libro del sociélogo E. Larana (La
construccion del movimiento social) y la obra pionera de Erving Goff-
man (Frame Analysis).

Otro tema en auge, el analisis del discurso politico, puede cono-
cerse a través de los textos que edita J. Alvarez Junco (Populismo, cau-
dillaje y discurso demagdgico) o con la monografia de M. Diaz Barra-
do, La memoria de la palabra, donde se emplea una interesante
metodologia alternativa.
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